
31 
 

 
 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

deskriptif kualitatif. Creswell (Semiawan,,2010) mendefinisikannya sebagai 

suatu pendekatan atau penelusuran untuk mengeksplorasi dan memahami 

suatu gejala sentral. Hasil penelitian kualitatif di ranah pendidikan bersifat 

deskriptif. Metode deskriptif kualitatif memiliki sekelompok manusia atau 

suatu objek dengan cara menggambarkan atau melukiskan secara sistematis 

mengenai fakta-fakta serta menganalisa dan menetapkan hubungan antara 

fenomena yang diselidiki pada masa sekarang. 
27

 

Tujuan penelitian kualitatif adalah memahami pandangan individu, 

mencari temuan dan menjelaskan proses, danmenggali informasi mendalam 

tentang subjek atau latar penelitian yang terbatas.
28

 

 

 

B. Subjek dan Objek 

1. Subjek Penelitian 

Yang di maksud subjek penelitian disini adalah 30 Mahasantri 

yang pernah melakukan pemondokan intensif di Ma’had Al-Jamiah UIN 

Antasari Banjarmasin, yang terdiri dari Suku Banjar, jawa, bugis, dayak, 
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M. Nazir, Metode Penelitian, (Jakarta: Ghalia Indonesia, 1998), h. 63. 
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  Putra, N, Metode Penelitian Kualitatif Pendidikan, (Banjarmasin: Rajawali Pers, 

2013), h. 44 



32 
 

 
 

sunda, berau, sasak, melayu, padang dan madura , dimana setiap suku di 

ambil masing-masing 3 orang mahasantri . adapun Teknik yang 

digunakan yaitu teknik sampling yang berasar dari survey angket 

mahasantri Ma’had Al-Jamiah UIN Antasari Banjarmasin angkatan 2017 

yaitu  mahasantri  yang berasal dari 4 asrama dan dari suku/ latar 

belakang yang berbeda adapun Jumlah mahasantri keseliruhan berjumlah 

450 orang,  

 

2. Objek Penelitian 

Tolelansi antara  mahasantri dengan mahasantri lain dari suku, 

bangsa, budaya dan juga asal daerah yang berbeda.  

 

C. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Data menurut KBBI artinya keterangan atau bahan nyata yang 

dapat dijadikan sebagai dasar kajian. Data menurut Suharsimi Arikunto, 

data adalah segala fakta dan angka yang dapat dijadikan bahan untuk 

menyusun suatu informasi.
29

Data dalam penelitian disini ada 2 macam 

yaitu : 

a. Data pokok 

1) Sikap toleransi mahasantri Ma’had Al-Jami’ah UIN Antasari 

Banjarmasin. 

                                                           
29

  Kuntjojo,“Metodologi Penelitan”, (Kediri, 2009),Diktat, tidak dipubikasikan, h. 33 
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2) Faktor yang mempengaruhi sikap toleransi mahasantri Ma’had Al-

Jami’ah UIN Antasari Banjarmasin. 

3) Peran Murobbi/murobbiah dalam menumbuhkan sikap toleransi 

mahasantri Ma’had Al Jami’ah UIN Antasari Banjarmasin dalam 

menumbuhkan sikap toleransi mahasantri. 

b. Data Penunjang 

Data penunjang dalam penulisan ini yang berkenaan dengan 

gambaran umum lokasi penelitian, meliputi: 

1) Sejarah singkat berdirinya Ma’had Al-Jamiah, keadaan Ma’had 

Al-Jamiah, data Murobbi/murobbiah dan Musyrif/Musyrifah,dan 

staf ma’had Al-jamiah  . 

2) Keadaan lokasi penelitian 

a) Keadaan ruangan Ma’had Al-Jamiah 

b) Keadaan sarana dan prasarana di Ma’had Al-Jamiah 

c) Keadaan mahasantri. 

2. Sumber Data 

Sumber data adalah subjek tempat asal data diperoleh, dapat 

berupa bahan pustaka, atau orang (informan dan responden). Adapun 

sumber data dalam penelitian ini ialah: 

a. Informan 

Informan di dalam penelitian ini yaitu murobbi yang pernah 

bertugas di Ma’had Al-Jamiah UIN Antasari Banjarmasin. 
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b. Responden 

Responden di dalam penelitian ini yaitu 30 Mahasantri 

Ma’had Al-Jamiah UIN Antasari Banjarmasin yang terdiri dari 10 

suku/latar belakang budaya yang berbeda dan di setiap suku terdiri dari 

3 orang. 

c. Dokumentasi 

Dokumen yaitu sumber data yang menyajikan tanda-tanda 

berupa huruf, angka gambar atau simbol-simbol lain. Semu data 

(catatan atau arsip) yang di perlukan untuk kelengkapan informasi 

penelitian di Ma’had Al-Jamiah UIN Antasari Banjarmasin. 

 

 

D. Teknik dan Instrumen Pengumpulan Data 

1. Teknik Pengumpulan Data 

Tehnik pengumpulan data merupakan suatu kegiatan yang 

dilakukan penulis guna mendapatkan data-data yang dibutuhkan dalam 

memecahkan persoalan penelitian. Tehnik pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Wawancara 

Wawancara yang dilakukan dalam penelitian ini adalah 

jenis wawancara semistruktural. Wawancara dilakukan langsung 

dengan informan.Adapun dalam penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui bagaimanasikap toleransi mahasantri, faktor yang 

mempengaruhi sikap toleransi mahasantri dan juga peran  murobbi, 
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dan musyrif /musyrifah  Ma’had Al-Jamiah dalam meningkatkan 

toleransi antar mahasantri. 

Observasi atau pengamatan merupakan suatu teknik atau cara 

mengumpulkan data dengan jalan mengadakan pengamatan terhadap 

kegiatan yang sedang berlangsung.
30

 Teknik ini digunakan untuk 

mengadakan pengamatan langsung terhadap data yang lebih konkret 

dan digunakan untuk memperoleh data penunjang tentang deskripsi 

lokasi penelitian, keadaan mahasantri, sejarah Mahad Al-jamiah , 

program di Ma’had Al-Jamiah, dan kegiatan wajib. 

b. Angket 

Angket merupakan teknik pengumpulan data dengan cara 

mengajukan pertanyaan tertulis untuk dijawab secara tertulis pula oleh 

responden, Angket Juga digunakan untuk memperoleh informasi dari 

responden. Adapun dalam penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

tingkat toleransi dan juga interaksi sosial mahasantri di Ma’had Al-

Jamiah UIN Antasari Banjarmasin berdasarkan survey Angket melalui 

google form,  yang item angketnya berasal dari adaptasi skripsi  dari 

Nela Karmila Mandarinnawa yang kemudian di uji melalui uji 

validitas dan reliabilitas dari 30 item di dapatkan 16 item yang valid 

kemudian dapat di bagikan ke pada mahasantri karena di anggap valid. 

c. Dokumentasi 
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 Nana Syaodih Sukmadinata, Metode Penelitian Pendidikan, (Bandung: Rema ja 

Rosdakarya, 2010), h. 9 
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Dokumentasi merupakan catatan peristiwa yang berlalu, 

dokumen bisa berbentuk tulisan, gambar, atau karya-karya 

monumental darikomponen-komponen yang terlibatAdapun dalam 

penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimanasikap toleransi 

mahasantri, faktor yang mempengaruhi sikap toleransi mahasantri dan 

juga peran murobbi, dan musyrif /musyrifah  Ma’had Al-Jamiah dalam 

meningkatkan toleransi antar mahasantri. 

Tabel 1. Teknik Pengolahan Data 
 

No Data  TPD 
1 Data Pokok Meliputi: 

1. Data tentang sikap 

Toleransi mahasantri di 

Ma’had Al-Jamiah UIN 

Antasari Banjarmasin. 

2. Data tentang faktor yang 

mempengaruhi sikap 

toleransi mahasantri di 

Ma’had Al-Jamiah UIN 

Antasari Banjarmasin. 

3. Data tentang peran 

Murobbi dan 

Musyrif/musyrifah dalam 

menumbuhkan sikap 

toleransi mahasantri di 

Ma’had Al-Jamiah UIN 

Antasari Banjarmasin. 

 

 

 

 

 

Murobbi/ 

murobbiah dan 

mahasantri 

 

 

 

 

 

Wawancara, 

angket dan 

Dokumentasi 

2 Data penunjang meliputi: 

1. Gamabaran umum lokasi 

penelitian. 

2. Keadaan sarana dan 

prasarana Ma’Had 

AlJamiah UIN Antasari 

Banjarmasin. 

3. Keadaan Murobbi dan 

Musyif/Musyifah Di 

Ma’had Al-Jamiah UIN 

Antasari Banjarmasin. 

4. Keadaan Mahasantri 

 

Dokumen 

 

Dokumen dan 

informen 

 

 

Dokumen dan 

informan 

 

 

Dokumen dan 

 

Dokumentasi dan 

observasi 

Dokumentasi, 

observasi dan 

wawancara 

 

Dokumentasi, 

observasi dan 

wawancara 

 

Dokumentasi, 
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Ma’had Al-Jamiah UIN 

Antasari Banjarmasin. 

informan observasi dan 

wawancara 

 

 

 

 

 

 

2. Instrumen Pengumpulan Data 

Instrumen pengumpulan data yang dilakukan oleh peneliti adalah 

angket respon mahasantri Ma’had Al-Jamiah UIN Antasari Banjarmasin. 

Menurut Sugiono, angket merupakan metode pengumpulan data yang 

dilakukan dengan cara memberi pertanyaan atau pernyataan tertulis 

kepada responden untuk dijawab. Tujuan dari penyebaran angket adalah 

mencari infromasi yang lengkap mengenai suatu masalah,
31

 Jenis angket 

yang digunakan dalam penelitian ini ialah jenis angket terbuka mengenai 

toleransi di Ma’had Al-Jamiah UIN Antasari Banjarmasin, responden 

diminta untuk memilih satu jawaban yang sesuai dengan pilihan yang 

sudah ditetntukan oleh peneliti.  

Kriteria nilai angket yang peneliti gunakan dapat dilihat dari hasil 

jawaban, yaitu: 

1) Butir soal positif 

a) Jawaban A diberi skor 4 

b) Jawaban B diberi skor 3 

c) Jawaban C diberi skor 2 

d) Jawaban D diberi skor 1 

                                                           
31

Nela Karmila Mandarinnawa, “Pengaruh Tingkat Toleransi Beragama Terhadap 

Interaksi Sosial Peserta Didik Kelas XI di SMK Negeri & Semarang Tahun Ajaran 2015/2016”, 

Skripsi, Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan UIN Walisongo Semarang, 2017, h. 72. 
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2) Butir soal negatif 

a) Jawaban A diberi skor 1 

b) Jawaban B diberi skor 2 

c) Jawaban C diberi skor 3 

d) Jawaban D diberi skor 4 

Angket yang disebarkan kepada responden sebelumnya sudah 

melakukan uji coba instrumen. Uji coba ini dilakukan untuk mengetahui 

kualitas dari instrumen. Uji coba kualitas instrument ini menggunakan uji 

coba validitas. Pada penelitian yang dilakukan oleh Nela Karmila 

Mandarinnawa bahwasanya instrumen yang digunakan dalam penelitian 

ini sudah valid, maka dari itu peneliti tidak lagi melakukan uji coba 

validitas instrument dikarenakan instrument angket yang digunakan dalam 

penelitian ini menggunakan instrument angket yang sudah divalidasi oleh 

Nela Karmila Mandarinnawa. Adapun kisi-kisi dari angket respon 

toleransi mahasanti dapat dilihat pada tabel 2. 

Tabel 2. Kisi-Kisi Angket Respon Toleransi Mahasantri 

 

Variabel Sub Variabel Indikator 
Butir 

Positif Negatif 

Tingkat 

Toleransi 

Suku 

 

Menerima 1, 3, 5, 7 2, 4 dan 6 

Menghargai 10, dan 11 8, 9 dan 12 

Kesabaran 14 13 

Kebebasan 21 15 

Interaksi 

Sosial 

Komunikasi 

Sosial 

Ramah 16 19 

Sopan Santun 30 17 

Tindakan 

Sosial 

Kerjasama 22, 23, 25 20, 24, 26 

Kepedulian 27, 29, 18 dan 28 

Jumlah 15 15 
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 Berdasarkan uji validitas dan reliabilitas dari 30 item di peroleh 16 item 

yang dapat di terima yaitu item 3, 5, 7, 9, 10, 11, 14, 16, 17, 21, 22, 23, 25, 27, 29, 

dan 30, dengan jumlah seluruh skor yaitu: skor total 1638, Indikator 1638, rata-

rata 3.40 dengan persentase keseluruhan berjumlah 85%. 

 

E. Teknik Pengolahan dan Analisis Data 

1. Teknik Pengolahan Data 

a. Editing Data 

Data yang tekah terkumpul dari hasil observasi, wawancara, 

angket, dan dokumentasi akan diperiksa kembali tentang kelengkapan 

pengisian data, keterbacaan tulisan, kejelasan makna dan relavansi 

jawaban. 

 

b. Koding Data 

Koding data ini dilakukan ketika tahap editing data selesai, 

koding data ialah pengkategorian jawaban yang tepat terhadap suatu 

jawaban dari objek. 

c. Tabulasi 

Tabulasi merupakan kegiatan mengumpulkan dan menghitung 

data dari hasil coding yang disusun dalam bentuk tabel. 

 

2. Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

teknik desktiptif kuantitatif yang dikonversikan ke kualitatif. Data tersebut 

didapat dari hasil respon mahasantri Ma’had Al-jamiah UIN Antasari 

Banjarmasin. Data tersebut kemudian dianalisis untuk mengetahui tingkat 
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respon mahasantri terhadap toleransi di Ma’had Al-Jamiah UIN Antasari 

Banjarmasin dengan cara menghitung skor rata-rata dari setiap aspek yang 

dinilai dengan persamaan: 

 ̅   
∑ 

 
 ...................................................... (1)

32
 

Keterangan : 

 ̅ =Skor rata-rata perskoran mahasantri 

∑x  =Jumlah skor yang diperoleh dari mahasantri 

N  = Jumlah skor total 

 Maka diperoleh kategori hasil penskoran toleransi mahasantri dengan tabel 

berikut: 

Tabel 3. Interval Kemenarikan
33

 

 

Rata-Rata Skor Klasifikasi Kesimpulan 

3,1 -  4,0 Sangat Baik Sangat Baik 

2,1 – 3,0 Baik Baik 

1,1 – 2,0 Kurang Baik Kurang Baik 

0,1 -  1,0 Tidak Baik Tidak Baik 

 

Keterangan: 

Kategori interval kemenarikan berdasarkan rumus Skor rata-rata perskoran 

Mahasantri. 

 

 Menghitung persentase toleransi mahasantri dapat menggunakan rumus 

berikut:   

                                                           
32

 Halimah, “Pengembangan E-Modul Pada Materi Fisika Kelas X Di SMA Negeri 10 

Banjarmasin”, Skripsi, FTK UIN Antasari Banjarmasin, 2021, h. 41  
33

 Ibid., h. 41  
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x 100 % .......................................... (2) 

Keterangan: 

P  = Angka Persentase data 

f  = Jumlah skor yang diperoleh 

N  = Jumlah skor maksimal 

 Perolehan persentase toleransi mahasantri dapat dikategorikan sesuai 

dengan hasil persentase yang didapat dengan melihat pada tabel 4. 

Tabel 4. Kategori Persentase Toleransi
34

 
 

Skor Kategori 

76% - 100% Sangat Baik 

51% - 75% Baik 

26% - 50% Kuang Baik 

0,1% - 25% Tidak Baik 

 

Keterangan: 

Kategori persentase toleransi berasal dari perhitungan rumus Angka Persentase 

data. Angka persentase data yaitu 85%, jumlah skor yang diperoleh 1638, dan 

dengan jumlah skor maksimal 4. 

F. Prosedur Penelitian 

Pelaksanaan penelitian ini ada beberapa tahapan yang harus dilakukan 

diantaranya: 

1. Tahap Perencanaan 

a. Observasi ke lokasi penelitian, berkonsultasi dengan meminta ijin 

kepada kepala Ma’had Al-Jamiah UIN Antasari Banjarmasin dan 
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Menyerahkan proposal skripsi kepada Jurusan Bimbingan Konseling 

Pendidikan Islam dan memohon persetujuan untuk pelaksanaan 

penelitan. 

2. Tahap Persiapan 

a. Mengadakan seminar proposal skripsi. 

b. Menyusun instrumen penelitian  

c. Meminta surat keterangan riset dari Dekan Fakultas Tarbiyah dan 

Keguruan UIN Antasari Banjarmasin. 

d. Menyerahkan surat keterangan riset  kepada pemimpin asrama  yaitu 

Dr. Ali Muammar Zainal Abidin, MA untuk mengatur jadwal 

penelitian. 

3. Tahap Pelaksanaan 

a. Melaksanakan riset di Ma’had Al-Jamiah UIN Antasari 

Banjarmasin. 

b. Menggali informasi lewat wawancara kepada Murobbi dan 

Murobbiah 

c. Mengetahui respon mahasantri Ma’had Al-Jamiah UIN Antasari 

Banjarmasin. 

d. Mengolah data yang dikumpulkan. 

e. Menyimpulkan hasil penelitian. 

4. Tahap Penyiapan Laporan 

a. Penyusunan hasil penelitian dalam bentuk skripsi. 
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b. Berkonsultasi dengan dosen pembimbing skripsi untuk dikoreksi dan 

disetujui. 

c. Memperbaiki skripsi yang sudah dikoreksi, kemudian diuji dalam 

sidang munaqasyah untuk dipertanggung jawabkan. 

 

 

G. Uji Validitas dan Rebilitas 

1. Uji Validitas 

Uji validitas merupakan suatu ukuran yang menunjuk kantingkat 

keandalan atau keabsahan suatu alat ukur. Validitas  digunakan untuk 

mengetahui kelayakan butir-butir dalam suatu daftar pertanyaan dalam 

mendefinisikan variabel. Uji validitas dapat dilakukan dengan 

membanding kan nilai Sig. (2 tailed). Berikut hipotesis  keputusan uji 

validitas dengan perbandingan nilai Sig. (2 tailed) : 

    → indikator(pertanyaan) yang digunakan valid  

    → indikator(pertanyaan) yang digunakantidak valid 

Dasar pengambilankeputusan : 

 Jika nilai sig. < 0.05,    diterima 

 Jika nilai sig. > 0.05,   ditolak 

2. Uji Reliabilitas 

Uji Reliabilitas merupakan indeks yang menunjukkan sejauh mana 

suatu alat ukur dapat dipercaya atau dapat diandalkan. Uji reliabilitas   
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instrument dapat dilihat dari besarnya nilai Cronbach Alpha pada masing-

masing variabel. Berikut hipotesis dalam uji reliabilitas: 

    → alat ukur yang digunakantelahreliabel 

    → alat ukur yang digunakantidakreliabel 

Dengan dasar pengambilan keputusan : 

 Jika nilai Cronbach’s alpha > 0.7, maka  diterima 

 Jika nilai Cronbach’s alpha < 0.7,maka  ditolak 

Dilihat dari table diatas nilai Cronbach’s alpha sebesar0.945> 0.7 

yang berarti alat ukur yang digunakan telah reliable dengan hasil yang 

sangat baik. 

 




