BAB V
PENUTUP
A. Simpulan
Berdasarkan dari hasil analisis serta penyajian data yang penulis
dapatkan dari hasil wawancara di lapangan dan buku serta materi
pendukung lain, maka dapat ditarik kesimpulan bahwa :

1. Perilaku pedagang di jalan Jati Banjarmasin, dilihat dari
beberapa perilaku mereka yang ditinjau dari etika bisnis Islam.
4 dari 7 informan yang memang mengutamakan kepuasan
pelanggan, salah satunya adalah Jujur. 5 dari 7 informan yang
bersikap ramah-tamah dengan pembeli. 4 dari 7 informan yang
memang tranparansi terhadap kualitas barang dagangannya.
dari 7 informan hanya ada 2 pedagang yang mengambil
keuntungan lebih dari biasanya. Dan tidak ada pedagang yang
melakukan persaingan tidak sehat dengan menjelekkan jualan
pedagang lainnya.

2. Ditinjau dari etika bisnis Islam pedagang yang ada di pasar
Jalan Jati Banjarmasin yang telah menerapkan sebagian
diantara etika bisnis Islam terdapat 4 informan dari 7 informan
yang ditemui, yang dilihat dari aspek dasarnya yaitu etika
mereka dalam berdagang dengan mengutamakan kejujuran.
Namun sisanya dari informan tersebut masih belum

menerapkan etika bisnis Islam dengan baik.



B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan kesimpulan yang
sudah di uraikan di atas, maka penulis menyampaikan saran dan
masukan berdasarkan data hasil yang ditemukan, bertujuan untuk
memberikan manfaat bagi pihak-pihak terkait yang dijadikan acuan
untuk kedepannya agar lebih baik dan maksimal lagi. Khususnya
dalam perilaku pedagang di pasar Jalan Jati Banjarmasin mengenai
etika dalam berbisnis yang baik menurut ajaran Islam. Adapun saran
yang penulis sampaikan sebagai berikut :

1. Menurut penulis, pedagang yang ada di pasar jalan Jati
Banjarmasin ataupun pedagang lainnya harus jujur dalam
melakukan bisnis, tranparansi terhadap kualitas barang, ramah-
tamah ketika melayani pembeli dan adil terhadap pembeli yang
mana etika bisnis tersebut telah diatur dalam ajaran Islam dan
sesuai prinsip Rasulullah SAW.

2. Menurut penulis, penulis masih kurang sempurna dalam
penelitian ini dikarenakan masih kurangnya responden yang
menjadi subjek penelitian yang dilakukan oleh penulis.
Diharapkan kedepannya apabila ada peneliti selanjutnya yang
membahasa tentang permasalahan serupa, agar lebih banyak
lagi mengambil responden dan meneliti etika pedagang

pedagang lain, agar tidak terpatok pada penelitian yang ada.



