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ABSTRAK

Noor Amiry Soleha, 2021 Komunikasi Dakwah pada Akun Tiktok
@syam_elmarusy. Skripsi Jurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam.
Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi. Pembimbing: (I) Aulia Aziza,
S.Ag, M.Si dan (1I) H. Muhammad Mabrur, Lc, M.Ag.

Kata Kunci: Komunikasi Dakwah, Pesan Dakwah, Efek Dakwah, Tiktok

Latar belakang ini berawal dari ketertarikan peneliti terhadap konten-
konten dakwah yang ada di media sosial Tiktok. Salah satunya yang peneliti pilih
ialah akun Tiktok @syam_elmarusy. Karena pembawaan dakwah beliau yang
santai namun langsung dapat di mengerti oleh mad’u atau audiens. Beliau juga
sering menjawab pertanyaan yang diajukan oleh para mad’u melalui kolom
komentar atau memberi reaksi terhadap video-video orang lain yang ada di
Tiktok.

Fokus permasalahan ini adalah (1) bagaimana wustad Syam
mengkomunikasikan konsep dakwah dalam konten Tiktoknya (2) apa saja pesan-
pesan dakwah yang terdapat dalam postingan akun Tiktok @syam_elmarusy (3)
serta bagaimana komentar followers terhadap pesan-pesan ustad Syam dalam
postingan videonya.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Library Research
dengan pendekatan kualitatif terhadap data primer dan sekunder yang
dikumpulkan dengan cara studi pustaka, dan dokumentasi. Kemudian
mendownload data online dan pengolahan data dilakukan dengan melalui koleksi
data, mengklasifikasikan data, editing dan verifikasi data.

Hasil penelitian yang dilakukan terhadap cara ustad Syam dalam
mengkomunikasikan kontennya, ialah dengan cara runtut dan tersusun. Dimulai
dengan pembuka, yang isinya salam, sapaan. Yang kedua ada isi dan/atau inti
konten yang menjelaskan mengenai judul dan pembahasan yang akan dibahas.
Dan yang terakhir adalah penutup, berisikan anjuran serta kesimpulan mengenai
topik yang telah dibahas. Selanjutnya dilakukan penelitian terhadap 10 video
dakwah yang terdapat dalam akun Tiktok @syam_elmarusy menunjukkan
terdapat 3 kategori pesan dakwah yakni akidah, syariah dan akhlak. Pada pesan
dakwah akidah terdapat pembahasan iman kepada Allah, iman kepada Rasul, dan
iman kepada Qada’ dan Qadar. Pada pesan dakwah syariah terdapat pembahasan
ibadah dan thaharah. Dan pesan dakwah akhlak terdapat pembahasan akhlak
terhadap diri sendiri dan akhlak terhadap manusia. Selain pesan dakwah akidah,
syariah, akhlak, terdapat juga 2 kategori efek pesan di dalam 10 video yang
diambil, yakni efek pesan kognitif dan efek pesan behavioral. Selanjutnya
komentar followers dalam 10 konten videonya terdapat sebanyak 21.190
komentar. Terdiri dari komentar dominan yakni komentar yang sesuai dengan isi
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video sebanyak 8.564 komentar dan komentar yang tidak dominan yakni
komentar yang Dberisikan kalimat toyyibah sebanyak 467 komentar.

Vii



MOTO

“be your self, not others.”

(jadilah diri sendiri, bukan orang lain)
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KATA PERSEMBAHAN

o> P A D

Alhamdulillahi robbil ‘aalamiin, sembah sujud serta syukur kepada Allah
SWT yang telah memberikan rahmat, hidayah serta kemudahan sehingga akhirnya
skripsi sederhana yang berjudul “Komunikasi Dakwah Akun Tiktok

@syam_elmarusy” ini dapat terselesaikan.

Sholawat serta salam juga tidak lupa selalu dilimpahkan kepada junjungan
kita, baginda kita Nabi Besar Muhammad SAW beserta para keluarga, kerabat,

sahabat dan para pengikut beliau hingga akhir zaman.

Skripsi ini saya dedikasikan untuk orang-orang yang sangat saya sayangi.
Bapak Amir Imamul Ghazali dan Ibu Chairunnisa Cahyaning Sari, yang telah
memberikan kasih serta sayang yang tak terhingga kepada saya. Skripsi ini
menjadi tanda bakti, hormat dan rasa terima kasih yang tak terhingga untuk segala
do’a dan dukungan yang telah kalian berikan kepada anak bungsu mu ini. Terima
kasih untuk selalu mengerti jikalau anak bungsu mu ini terlambat untuk
menyelesaikan tugas akhir ini. Tidak ada kata yang bisa membalas semua jasa-
jasa kalian di hidup saya. Semoga dengan terselesaikannya tugas akhir ini bisa
menjadi gerbang awal bagi saya untuk bisa lebih bisa membuat kalian bangga.
Semoga kalian sehat selalu dan terus dalam lindungan Allah dan Rasulullah,

aamiin. Love u.



Kaka Chairunnisa Anzelika Putri dan Kaka Citra Karunia yang selalu
menanyakan “kapan sidang?” “kapan lulus?” dan akhirnya ami bisa
menyelesaikan ini dengan waktu yang lumayan agak terlambat. Terima kasih atas
doa dan dukungannya, ya meskipun tidak banyak haha. Maaf kalo adikmu ini
agak menjengkelkan. Semoga kalian bahagia terus dengan keluargaa kecil kalian.
Doakan adik mu ini sukses agar bisa membahagiakan kedua orang tua kita. Sehat

sehat terus ya. Love u.

Dosen pembimbing skripsi saya, Ibu Aulia Aziza, S.Ag, M.Si dan Bapak
H. Muhammad Mabrur, Lc, M.Ag. terima kasih atas bimbingannya, terima kasih
telah banyak membantu, mengarahkan dan menasehati dalam pengerjaan skripsi

ini sehingga akhirnya dapat terselesaikan dengan baik.

Semua teman-teman di Fakultas Dakwah dan IImu Komunikasi maupun
teman-teman saya di Fakultas dan Universitas yang lain, khususnya kepada
teman-teman lokal 1B2 yang telah menemani hari-hari perkuliahan saya dan telah
memberikan warna serta kenangan indah semasa kuliah. Semoga kita sukses

kedepannya. Aamiin.

Sahabat terbaikku, khususnya grup LULUS 2021 (Alvia Umairoch,
Khusnul Nur Khotimah, Yunika Luisandra, Ahmad Raihan, Muhammad Tomi,
Muhammad Renaldi, Muhammad Ihsan, Ruli Gunadi, Syahril Taufiq Hidayat),
Jannatiw Wa’uyun, Widya Ramadhini yang selalu memberikan  bantuan,
dukungan serta motivasi kepada saya, yang selalu siap sedia membantu ketika

saya mengalami kesulitan dalam menyelesaikan skripsi ini. Terima kasih atas



pikiran, tenaga dan waktu yang terbuang untuk membantu saya. Semoga kita

semua menjadi orang sukses kedepannya. Aamiin.
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KATA PENGANTAR

Alhamdulillah puji syukur penulis panjatkan atas semua nikmat dan
karunia yang Allah subhanahuwata'ala berikan selama ini, yang tak henti-
hentinya memberikan kekuatan yang luar biasa disaat penulis merasa lelah dan
jenuh menghadapi semua kesulitan dalam penyusunan skripsi ini sehingga skripsi
yang berjudul “Komunikasi Dakwah pada Akun Tiktok @syam_elmarus”

setelah selesai disusun.

Sholawat beserta salam semoga terlimpah kepada Nabi Besar Muhammad
Shallallahu Alaihi Wasallam dengan limpahan syafaatnya menuntun umatnya ke

Jalan kebaikan yaitu jalan yang diridai Allah.

Peneliti dapat menyelesaian skripsi ini tentu telah banyak menerima
bantuan serta bimbingan dari berbagai pihak, Dalam penyusunan skripsi ini
peneliti mengucapkan banyak terima kasih kepada semua pihak yang telah
membantu baik secara langsung ataupun tidak langsung betapa hebatnya Manusia
tak ada yang bisa melakukan segala sesuatunya sendiri tanpa bantuan dari orang
lain. Maka dalam kesempatan ini peneliti menyampaikan penghargaan dan ucapan

terimakasih yang sebesar-besarnya, kepada:

1. Bapak Dr. H. M. Abduh. MA sebagai Dekan Fakultas Dakwah dan IImu
Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin yang telah menerima dan

menyetujui judul skripsi ini.
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Ibu Aulia Aziza, S.Ag, M.Si selaku pembimbing I yang telah banyak
memberikan bimbingan, arahan dan koreksi dalam pembuatan skripsi ini
dari awal hingga selesai.

Bapak H. Muhammad Mabrur, Lc, M.Ag. selaku pembimbing Il yang juga
telah banyak memberikan masukan serta bimbingan dan koreksi dari awal
hingga akhir pembuatan skripsi ini.

Ibu Hj. Mariyatul NR, S.Ag., M.Si selaku Ketua Jurusan Komunikasi
Penyiaran Islam UIN Antasari Banjarmasin yang telah memberikan
dukungan serta motivasi dalam penyelesaian penulisan skripsi ini.

Para Dosen beserta staf karyawan Fakultas Dakwah dan IImu Komunikasi
UIN Antasari Banjarmasin yang banyak memberikan ilmu, pelajaran dan
pelayanan kepada penulis selama kuliah sampai dalam penyelesaian
skripsi ini.

Kepala pusat perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin Ibu Laila
Rahmawati S. Ag, S.S., M. Hum, perpustakaan Fakultas Dakwah dan IImu
Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin dan Dinas Perpustakaan dan Arsip
Daerah Provinsi Kalimantan Selatan beserta seluruh stafnya yang telah
membantu peneliti dalam menemukan sumber referensi dan meminjam
buku-buku yang peneliti perlukan dalam penulisan skripsi ini.

Kedua orang tua, teman baik dan seluruh pihak yang telah berpartisipasi
memberikan doa, motivasi, bantuan dan saran kepada peneliti dalam

penyusunan skripsi ini.
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9.

Terimakasih kepada teman- teman jurusan KPI (Komunikasi dan
Penyiaran Islam) serta seluruh teman- teman angkatan 2017 UIN Antasari
Banjarmasin. Banyak ilmu dan pengalaman baru yang begitu berharga
selama saya mengenal kalian sehingga dapat memotivasi saya dalam
belajar.

Terimakasih kepada teman-teman LULUS 2021 (Alvia Umairoch, Yunika
Luisandra, Khusnul Nur Khotimah, Ahmad Raihan, Ruli Gunadi,
Muhammad Tomi, Muhammad Renaldi, Muhammad Ihsan, Syahril Taufiq
Hidayat) yang telah menemani dari awal masa perkuliahan hingga kita

lulus. Terimakasih atas semua bantuan kalian.

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan, oleh

karena itu kritik dan saran yang bersifat membangun dari semua pihak selalu

diharapkan demi kesempurnaan skripsi ini. Akhir kata, peneliti menyampaikan

terimakasih kepada semua pihak yang telah berperan serta dalam penyelesaian

skripsi ini dari awal sampai akhir pembuatannya. Semoga menjadi manfaat

untuk banyak pihak dan Allah SWT. meridhoi segala urusan serta usaha yang

telah kita lalui.

Peneliti
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi yang dipakai dalam pedoman penulisan skripsi ini adalah
pedoman transliterasi arab-indonesia berdasarkan Surat Keputusan bersama
Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia

tanggal 22 Januari 1998.

1. ) A 16. L : Th
2. <« :B 17. L : Zh
3. « T 18. & e
4, & TS 19. ¢ : Gh
5 2 20. - ' F
6. ¢ 'H 21. 3 'Q
7. ¢ : Kh 22. &l K
8. :D 23. J L
9. 2 :Dz 24, 2 M
10. L 'R 25. O N
11. 5 Z 26. s W
12. o S 27. o ‘H
13. U : Sy 28. e e
14, o= : Sh 29. T Y
15. o= : Dh

Mad dan Diftong

1. Fathah Panjang :Ala

2. Kasrah Panjang 11

3. Dhammah Panjang U/ 1

4. Aw 2

5. Ay s

Catatan :
1. Konsonan yang bersyaddah ditulis dengan rangkap
Misalnya:\&) ditulis rabbana

2. Vokal Panjang (mad):
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Fathah (barisatas) ditulis a, kasrah (baris bawah) ditulis 1 serta dhammah (baris
depan) ditulis dengan @. Misalnya: & &\ ditulis al-gari’ah, &SG) ditulis al-
masdakin, 5384 ditulis al-muflihin.

3. Kata sanding alif+lam
Bila diikuti dengan huruf gamariyah ditulis al, misalnya :035$V ditulis al-kafirin.
Sedangkan, bila diikuti oleh huruf syamsyiah, huruf lam diganti dengan huruf yang
mengikutinya, misalnya: Js 2V ditulis ar-rijal.

4. Ta’marbuthah
Bila terletak diakhir kalimat, ditulis h, misalnya: 5, ditulis al-bagarah. Bila ditengah
kalimat ditulis t, misalnya :JW 8830 ditulis zakar al-mal, atau %) 35 3 ditulis surat
an-Nisa.

5. Penulisan kata dalam kalimat dilakukan menurut tulisannya, misalnya: ditulis %3 35

8 ) 5 washuwakhairar-Razigin.
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