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LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Publikasi Laporan Bulanan per 31 September Tahun 2021 
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Publikasi Laporan Bulanan per 31 September Tahun 2019 
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Publikasi Laporan Bulanan per 31 September Tahun 2020 
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Wawancara Langsung Dengan Karyawan BPRS Bhakti Sumekar Kantor Cabang 

Gapura Sumenep (Account Officer dan Customer Service ) 



105 

 

DAFTAR PERTANYAAN PEDOMAN WAWANCARA 

 

DATA INFORMAN 

NAMA :………………………………………. 

JABATAN :……………………………………….. 

 

1. Apa saja susunan struktur di BPRS Bhakti Sumekar Kantor Cabang 

Gapura Sumenep? 

2. Berapa jumlah karyawan di BPRS Bhakti Sumekar Kantor Cabang Gapura 

Sumenep saat ini? 

3. Kapan jam kerja karyawan? 

4. Bagaimana standart operasional prosedur (SOP) pembiayaan Murabahah 

di BPRS Bhakti Sumekar Kantor Cabang Gapura Sumenep? 

5. Bagaimana proses pelaksanaan pembiayaan Murabahah di BPRs Bhakti 

Sumekar Kantor Cabang Gapura Sumenep yang meliputi: 

- apa saja prosedur pemberian pembiayaan Murabahah (skema pemberian 

pembiayaan Murabahah)? 

- apa saja persyaratan yang harus di ajukan dalam proses pemberian 

pembiayaan Murabahah? 

- apakah dalam proses persyaratan dalam pemberian pembiayaan 

Murabahah nasabah banyak yang tidak lengkap? 

- faktor apa saja yang menyebabkan nasabah bermasalah dalam 

pengembalian kewajiban pembiayaan Murabahah? 
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- bagaimana upaya untuk mengantisipasi resiko pembiayaan Murabahah ? 

6.  kelayakan pemberian pembiayaan Murabahah 

- bagaimana menilai layak atau tidaknya calon nasabah sebelum 

memutuskan untuk memberikan fasilitas pembiayaan Murabahah? 

- apakah pihak bank menerapkan analisis 5c dalam menentukan pembiayaan 

Murabahah? 

- Faktor apa saja yang berperan penting dalam pemberian pembiayaan 

Murabahah? 

7. Apakah setiap tahunnya nasabah yang mengajukan pembiayaan 

Murabahah semakin meningkat? 

8. Apakah setiap bulan ada nasabah yang mengalami penunggakan? 

9. Apakah setiap bulan dilakukan pemeriksaan oleh pihak bank yang 

berwenang? 

10. Apakah sistem prosedur pembiayaan Murabahah di atas telah mampu 

berjalan sesuai yang diharapkan oleh BPRS? 
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RIWAYAT HIDUP 

Nama             : Ratna Juwita Sari 

Tempat, Tanggal Lahir :Sumenep, 22 Januari 1998 

Jenis Kelamin       : Perempuan 

Agama            : Islam 

Kebangsaan        : Indonesia 

Status Perkawinan    : Kawin 

Alamat : Jl. Raya Gapura Desa Beraji Dusun Katuja               

RT.08/RW.03 Kec. Gapura Kab.Sumenep 

Pendidikan         : 1. MI Al-Karimiyyah Beraji Gapura Sumenep 

                   2. MTS Al-Karimiyyah Beraji Gapura Sumenep 

                   3. MA Al-Karimiyyah Beraji Gapura Sumenep 

Orang Tua    

Ayah              : Saheruddin 

Pekerjaan           : Petani 

Alamat : Jl. Raya Gapura Desa Beraji Dusun Katuja               

RT.08/RW.03 Kec. Gapura Kab.Sumenep 

Ibu              : Naima 

Pekerjaan          : Petani/Ibu Rumah Tangga 

Alamat : Jl. Raya Gapura Desa Beraji Dusun Katuja               

RT.08/RW.03 Kec. Gapura Kab.Sumenep 

Banjarmasin,  19 Januari 2022 

 

Ratna Juwita Sari       


