BAB V

PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang pada bab sebelumnya, dapat

diambil simpulan sebagai berikut:

1. Persepsi nasabah bank konvensional di Kelurahan Murung Raya Banjarmasin
terhadap bank syariah adalah bank syariah sudah bagus karena sudah sesuai dengan
pinsip syariah dengan tidak adanya bunga atau riba namun kurangnya sosialisasi
dari bank syariah sehingga masyarakat kurang mengetahui tentang bank syariah
dari ke 6 informan ada 3 orang informan yang tidak tertarik menggunakan bank
syariah dan ada 3 orang informan yang tertarik menggunakan bank syariah. Adapun
secara keseluruhan persepsi nasabah bank konvensional di Kelurahan Murung
Raya Banjarmasin terhadap bank syairah sudah cukup baik.

2. Alasan yang mempengaruhi nasabah bank konvensional di Kelurahan Murung
Raya Banjarmasin sehingga lebih memilih bank konvensional dibandingkan bank
syariah yaitu bank syariah lebih sedikit dibandingkan bank konvensional, bank
syariah lebih sulit dijangkau dibandingkan bank konvensional.

B. Saran-Saran

Dalam kesempatan ini ada beberapa saran yang penulis sampaikan sebagai berikut:

1. Kepada informan atau nasabah bank konvensional yang tidak pernah menjadi nasabah
bank syariah, agar bisa lebih mengetahui Ig tentang bank syariah , sistem yang

diterapkan di bank syariah, dan produk apa saja yang ada di bank syariah.



2. Kepada pihak bank syariah Banjarmasin agar lebih ditingkatkan dan diperbanyak lagi
informasi baik dengan cara melalui iklan mapupun terjun langsung ke lapangan supaya
masyarakat bisa lebih mengenal dan berminat untuk ke bank syariah. Serta akses
pelayanan dan ATM nya juga diperbanyak agar mempermudah nasabahnya dalam
melakukan transaksi.

3. Kepada pihak instansi maupun perusahaaan kalau bisa tidak hanya bekerja sama
dengan bank konvensional saja tetapi bekerja sama juga dengan bank syariah supaya
para pegawai atau karyawannya khususnya yang beragama Islam bisa melakukan
transaksinya di bank syariah.

4. Dalam keterkaitannya dengan perihal persepsi nasabah bank konvensional terhadap
bank syariah, sebaiknya untuk peneliti selanjutnya khususnya mahasiswa(i) Fakultas
Ekonomi Bisnis Islam, melakukan penelitian analisis faktor-faktor yang

mempengaruhi kurangnya minat masyarakat muslim terhadap bank syariah.



