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ABSTRAK 

 

Zainal Ilmi. 180101120851. Kompetensi Pustakawan  di Dinas Perpustakaan dan 

Arsip Daerah Provinsi Kalimantan Selatan. Pembimbing Siti Wahdah, S. 

IP., M. IP., dan Dr. Muhammad Iqbal, S. Th. I., M.S.I., pada Program  

Ilmu Perpustakaan Informasi Islam, Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN 

Antasari Banjarmasin. Tahun 2021 M/ 1442 H 

Kata Kunci: Pustakawan, Kompetensi 

 Pustakawan merupakan Sumber Daya Manusia (SDM) yang mengelola 

perpustakaan, dan hal ini memerlukan pendidikan, pelatihan, seminar,  serta 

keterampilan khusus dalam melaksanakan kegiatan kepustakawanan. Sebagai 

suatu profesi pustakawan harus selalu meningkatkan produktivitas kinerjanya agar 

dapat memberikan manfaat bagi mereka yang membutuhkan informasi dan 

lainnya. 

Berdasarkan hasil observasi yang penulis lakukan pada Perpustakaan dan 

Arsip Daerah Kalimantan Selatan, bahwa kompetensi pustakawan yang di miliki 

pustakawan sangat mempengaruhi pelayanan perpustakaan, dengan demikian 

maka penelitian ini,  yaitu untuk mengetahui kompetensi pustakawan dan faktor-

faktor yang mempengaruhi kompetensi pustakawan di perpustakaan daerah 

provinsi Kalimantan Selatan. 

 Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah penelitian 

lapangan  kualitatif, yaitu suatu pendekatan yang lebih menekankan analisanya 

pada proses pengumpulan deduktif dan induktif serta pada analisa terhadap 

dinamika hubungan antar fenomena yang diamati dengan menggunakan logika 

ilmiah. 

Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh simpulan bahwa kompetensi 

pustakawan di Dinas Perpustakaan dan Arsip Daerah Provinsi Kalimantan Selatan  

sudah sesuai dengan standar kompetensi pustakwan seperti kompetensi umum, 

kompetensi personal, kompetensi fungsional, kompetensi profesional, kompetensi 

khusus, kompetensi intelektual, kompetensi komunikatif, dan kompetensi sosial 

budaya. Kemudian faktor yang mempengaruhi kompetensi pustakawan yaitu 

pendidikan, lomba pustakawan, pelatihan, seminar, organisasi, waktu, dana, dan 

sumber daya manusia. 
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KATA PERSEMBAHAN 

 

 Puji syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT., yang telah 

melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga dapat menyelesaikan 

pernyusunan skripsi yang berjudul “Kompetensi Pustakawan di Dinas 

Perpustakaan dan Arsip Daerah Provinsi Kalimantan Selatan” semoga 

keberhasilan ini menjadi satu langkah awal untuk masa depan saya dalam meraih 

cita-cita. Dengan mengharap ridho Allah SWT., sebuah karya tulis ini saya 

persembahkan sebagai ungkapan terima kasih saya kepada: 

 Kedua orang tua Abah Noto dan Mama Hamisah, terima kasih yang tak 

terhingga, jika bukan beliau siapa lagi yang mampu memperjuangkan segala jerih 

payah keringat serta dukungan, semangat dan tak pernah luput mendoakan ku 

setiap saat, yang tak pernah lelah bekerja keras untuk kehidupanku, penyemangat 

hidupku. Kalian adalah segalanya dalam hidupku. 

 Orang tua angkat Abah H. Yamani dan Mama Hapsah, yang selama 

berkuliah di Banjarmasin membimbing dan mengarahkan diriku sehingga dapat 

belajar dan mengambil keberkatan kepada guru-guru yang masih ada serta yang 

sudah tidak ada, terima kasih yang tak terhingga atas semuanya. 

 Saudaraku Norhabibah, Lutvi Al-Madad, dan Agnia Zahratus Salamah, 

yang selalu memberikan dukungan, semangat yang tanpa henti dan selalu 

mendoakan kaka, dan kaka berdoa semoga semua adik kaka dapat sukses dunia 

akhirat. 
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 Warga gang Permata RT. 15 dan 16 RW. 02 yang selalu membantuku dan 

mendoakanku, semoga semua kebaikan pian-pian dibalaskan oleh Allah SWT., 

dan mudahan qobul hajat berataan, aamiin. 

 Majelis Al-Mansyur dan Majelis Bani Ismail dimana tempat ku menunut 

ilmu mengambil warisan Rasulullah SAW., mudah-mudahan berkat Guru-guru 

khususnya Abah Guru Syarifuddin Zuhri bin Haji Ismail serta Guru Rahmat 

Hidayat, Allah SWT., mengabulkan segala hajat ku dan menyelamatkan di dunia 

dan akhirat hingga berkumpul bersama KH Muhammad Zhaini bin Abdul Ghani, 

Aamiin Ya Rabbal Alamin. 

 Kemudian Kedai Selir Maskop dan teman-teman lainnya yang telah 

memotivasi saya dalam memafasilitasi di saat sidang proposal hingga sidang 

skripsi, serta menjadi teman yang saling berbagi cerita perjalanan dalam mencapai 

kesuksesan bersama. Kepada teman ku Wiranda, Akram, Andre, Dwi, Ramon, 

Daan, Umi, Noval, Bintang, Zikri, dan lain-lainnya yang tak bisa ku sebutkan 

semuanya semoga segala  hajat mu di kabulkan Allah SWT., Aamiin, 

 Teman seperjuangan IPII Angkatan 2018, yang tidak pernah bosan 

memberikan motivasi dan semangat dalam mendukung memberikan saran. 

Terima kasih atas kerjasamanya selama ini, semoga kita menjadi orang-orang 

yang sukses dan bisa kembali berkumpul di kemudian hari untuk berbagi cerita. 

 Ku berterimakasih kepada semuanya, semoga apa yang kalian doakan 

kepadaku kembali menjadi doa kalian jua, sebagaimana kata abah angkatku, 

doakan orang yang baik-baik, sehingga kebaikan itu kembali menyertai kita. 

Selamat dunia akhirat dan kabul segala hajat kita, aamiin. 
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MOTTO 

 

 

الْمُحِسِىِيِهَ يُحِةُّ الل ّٰهَ اِنَّوَاَحِسِىُىِا   

“dan berbuat baiklah, karena sesungguhnya Allah menyukai orang-orang yang 

berbuat baik” 

(QS. Al-Baqarah: 195) 
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KATA PENGANTAR 

 

لصَّلَاجُ الِله وَاَشِهَدُ أَنَّ مُحَمَّدّا رَّسُىِلُ اللَّهِ، وَااَلْحَمِدُاِلِله رَبِّ اْلعَالَمِيِهَ، اَشِهَدُ أَنْ لَا إِلهَ إِلَّاَ 

رَفِ اْلَأوِثِيَاءِ وَالْمُرِسَلِيِهَ مُحَمَّدٍ وَعَلىَ اَلِهِ وَاَصِحَاتِهِ أَجِمَعِيِهَ، أمَّا تَعِدُ.شوَالسَّلَامُ عَلىَ اَْ  
 Puji syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT., yang telah 

melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga dapat menyelesaikan 

pernyusunan skripsi yang berjudul “Kompetensi Pustakawan di Dinas 

Perpustakaan dan Arsip Daerah Provinsi Kalimantan Selatan” semoga 

keberhasilan ini menjadi satu langkah awal untuk masa depan saya dalam meraih 

cita-cita. Dengan mengharap ridho Allah SWT., penyusuanan skripsi ini tidak 

dapat terwujud tanpa adanya bantuan, bimbingan dan dorongan dari berbagai 

pihak. Oleh karena itu dengan segala kerendahan hati penyusu menyampaikan 

terimakasih kepada: 

1. Bapak Dr. Hamdan, M. Pd., selaku Dekan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan 

UIN Antsari Banjarmasin. 

2. Ibu Dra. Hj. Rusdiana Husaini, M. Ag., selaku Ketua Jurusan Ilmu 

Perpustakaan dan Informasi Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN 

Antasari Banjarnasin. 

3. Ibu Ana Rizka Mashud, S. IP., M. IP., selaku Seketaris Jurusan Ilmu 

Perpustakaan dan Informasi Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN 

Antasari Banjarnasin. 

4. Ibu Siti Wahdah, S. IP., M. IP., selaku dosen pembimbing skripsi bidang 

konten dan metedologi penelitian sekaligus pengajar di Jurusan Ilmu 
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Perpustakaan dan Informasi Islam dan Bapak Muhammad Iqbal, S. Th. I., 

M.S.I., selaku dosen pembimbing skripsi bidang bahasa dan teknik penulisan 

Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari Banjarmasin. 

5. Segenap Dosen dan Karyawan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari 

Banjarmasin yang telah banyak memberikan ilmu dan layanan yang baik 

selama penulis berstudi di Fakultas Tarbiyah dan Keguruan. 

6. Ibu Kepala Dinas Pepustakaan dan Arsip Daerah Provinsi Kalimantan Selatan 

beserta pustakawan dan staf lainnya. 

 Seluruh pihak yang telah ikut berjasa dalam penyusunan skripsi ini yang 

tidak mungkin disebutkan satu-persatu. Semoga Allah SWT., membalas 

semua kebaikan pihak yang membantu dalam penelitian ini dan mudah-

mudahan kita semua mendapatkan keberkahan dan selamat dunia akhirat serta 

kabul segala hajat, Aamiin. 

 

 

Banjarmasin, 1 Juli 2021 

           

   Peneliti 

                        Zainal Ilmi 
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