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ABSTRAK 

 

Rina Astuti. NIM. 170102071392. Problematika Pembelajaran Daring Selama 

Pandemi Covid-19 di Sekolah Dasar Negeri Pulau Satu Kecamatan Kusan Hilir 

Kabupaten Tanah Bumbu. Skripsi, Pendidikan Guru Madrasah Ibtidaiyah, 

Fakultas Tarbiyah dan Keguruan. Pembimbing Bidang Konten dan Metodologi 

Prof. Dr. Ani Cahyadi Maseri, S.Ag.,M.Pd dan Pembimbing Bahasa dan Teknik 

Penulisan Khairiatul Muna, M.Pd. 2022 

 

Kata Kunci: Problematika Guru, Pandemi Covid-19, Sekolah Dasar 

 

 Akibat adanya pandemic Covid-19 di Indonesia, pembelajaran yang 

awalnya berada disekolah digantikan menjadi di rumah melalui sistem 

pembelajaran online. Pelaksanaan pembelajaran secara online memiliki berbagai 

permasalahan, misalnya ketidaksediaan handhphone dikarenakan faktor ekonomi, 

jaringan yang kurang mendukung, dan kuragnya keterampilan komputer yang 

dimiliki oleh guru. 

 Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui permasalahan yang 

dihadapi guru dalam pembelajaran di SDN Pulau Satu, untuk mengetahui masalah 

yang dihadapi guru dalam administrasi sekolah dan untuk mengetahui bagaimana 

upaya yang dilakukan dalam menyelesaikan permasalahan yang dihadapi. 

 Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian lapangan menggunakan 

pendekatan kualitiatif. Subjek dari penelitian ini adalah 6 orang wali kelas, kepala 

sekolah dan staf TU. Objeknya adalah problematika guru selama pembelajaran 

dan administrasi pandemic covid-19. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

adalah wawancara, observasi dan dokumentasi. Data yang sudah diperoleh akan 

diolah melalui teknik editing, klasifikasi dan penyajian data. 

 Hasil dari penelitian ini adalah guru di SDN Pulau Satu memiliki beberapa 

problematika yang dihadapi ketika mengajar pembelajaran daring. Adapun 

problematika yang dihadapi adalah: a) kurangnya ketersediaan handphone bagi 

siswa yang memiliki ketidakmampuan ekonomi keluarga, b) orang tua siswa 

gaptek, c) kurangnya akses internet, d) susah memahami materi. Problematika 

guru dalam administrasi Sekolah SDN Pulau Satu meliputi: a) keterampilan 

komputer, b) kebijakan sistem pendidikan yang selalu berubah-ubah, c) waktu 

yang singkat. Upaya yang dilakukan guru dalam menyelesaikan permasalahan 

yang dihadapi adalah: a) Melaksanakan pembelajaran secara luring dengan 

melakukan kunjungan dari rumah ke rumah, b) Proses pembelajaran daring 

dengan menggunakan aplikasi whatsapp, c) Meningkatkan kualitas dan skill 

tentang teknologi. 
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MOTTO 

 

 

“Cobaan hidupmu bukanlah untuk menguji kekuatan dirimu, tapi menakar 

seberapa besar kesungguhan dalam memohon pertolongan kepada Allah.”  

(Ibnu Qoyyim) 

 

“Allah tidak berjanji bahwa langit akan selalu biru, tetapi Allah berjanji bersama 

kesulitan ada kemudahan” 

(Rina Astuti) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ix 

 

KATA PENGANTAR 

 بسم الله الرحمن الرحيم

أله وأصحابه أجمعين ومن تبعهم  لحمد لله رب العالمين الصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين سيدنا ومولانا محمد وعلىا
 بإحسان إلى يوم الدين. أما بعد

 
Alhamdulillah segala puji bagi Allah SWT atas segala limpahan karunia, 

rahmat dan petunjuk-Nya jualah sehingga pada akhirnya skripsi ini dapat 

terselesaikan. Sholawat serta salam selalu kita curahkan kepada panutan kita Nabi 

Besar Muhammad SAW., keluarga, sahabat dan juga para pengikut beliau hingga 

akhir zaman.  

Peneliti sangat menyadari kurangnya pengalaman maka dari itu kritikan 

dan saran dari berbagai pihak sangatlah diharapkan untuk skripsi ini agar nantinya 

akan lebih baik lagi. Khususnya, peneliti mengucapkan rasa terimakasih yang 

sebesar-besarnya kepada: 

1. Dr. H. Hamdan, M.Pd, selaku Dekan Fakultas Tabiyah dan Keguruan 

      (FTK) Universitas Islam Negeri (UIN) Antasari Banjarmasin. 

2. Dr. Noor Alfulaila, S.Pd.I M.Pd. dan Khairunnisa, M.Pd. selaku Ketua dan 

Sekretaris Jurusan Pendidikan Guru Madrasah Ibtidaiyah Fakultas Tarbiyah 

dan Keguruan UIN Antasari 

3. Bapak Prof. Dr. Ani Cahyadi, S.Ag., M.Pd. selaku Dosen Pembimbing 

Akademik sekaligus Dosen Pembimbing Konten dan Metodologi. 

4. Ibu Khairiatul Muna, M.Pd. selaku Dosen Pembimbing Bidang Bahasa dan 

Teknik Penulisan 





 

xi 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL .................................................................................  i 

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ................................................  ii 

PERSETUJUAN ........................................................................................    iii 

PENGESAHAN .........................................................................................  iv 

ABSTRAK .................................................................................................         v 

KATA PERSEMBAHAN .........................................................................  vi 

MOTTO .....................................................................................................  viii 

KATA PENGANTAR ...............................................................................      ix 

DAFTAR ISI ..............................................................................................     xi 

DAFTAR TABEL .....................................................................................    xiii 

DAFTAR LAMPIRAN .............................................................................   xiv 

 

BAB I  PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah .................................................    1 

B. Fokus Penelitian ..............................................................   8 

C. Tujuan Penelitian ............................................................   8 

D. Definisi Istilah. ...............................................................   9 

E. Alasan Memilih Judul ......................................................  10 

F. Signifikansi/Kegunaan .....................................................  11 

G. Penelitian Terdahulu .......................................................  12 

H. Sistematika Penulisan .....................................................  16 

 

BAB II LANDASAN TEORI 

A. Problematika Guru ..........................................................  18  

B. Pembelajaran Daring. .....................................................  20 

C. Administrasi Sekolah………………………………….. 25 

D. Covid-19……………………………………………… 30 

  

BAB III  METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian .....................................  34  

B. Subjek dan Objek Penelitian ...........................................  35 

C. Data dan Sumber Data ....................................................  35 

D. Teknik Pengumpulan Data .............................................  37 

E. Teknik Pengolahan dan Analisis Data ............................  40 

F. Keabsahan Data ..............................................................  41 

G. Prosedur Penelitian .........................................................  41 

 

 



 

xii 

 

BAB IV LAPORAN HASIL PENELITIAN 

A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian  .............................     44  

B. Penyajian Data ................................................................  47 

C. Analisis Data ...................................................................  56 

 

BAB V  PENUTUP 

A. Simpulan .........................................................................  65  

B. Saran-saran .....................................................................  66 

DAFTAR PUSTAKA  ...............................................................................  67 

LAMPIRAN-LAMPIRAN ..........................................................................  71 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ....................................................................  96 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiii 

 

DAFTAR TABEL 

TABEL I : Penelitian Terdahulu...............................................................  12 

TABEL II : Matriks, Sumber Data dan Teknik Pengumpulan Data…… ..  39 

TABEL III : Identitas Sekolah ....................................................................  44 

TABEL IV : Data Guru dan Karyawan SDN Pulau Satu  .......................  45 

TABEL V : Keadaan Siswa SDN Pulau Satu  .......................................  45 

TABEL VI : Keadaan Sarana dan Prasarana SDN Pulau Satu  .............  45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiv 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

LAMPIRAN I : Daftar Terjemah ................................................  71 

LAMPIRAN II : Instrumen Penelitian .........................................  72 

LAMPIRAN III : Surat Penunjukkan Pembimbing .......................  74 

LAMPIRAN  IV : Surat Keterangan Seminar Proposal .................  75 

LAMPIRAN V : Catatan Seminar Proposal .................................  76 

LAMPIRAN VI : Surat Riset .........................................................  79 

LAMPIRAN VII : Surat Rekomendasi Riset UIN Antasari ...........  80 

LAMPIRAN VIII : Surat Izin dan Selesai Riset ..............................  83 

LAMPIRAN IX : Foto Dokumentasi Penelitian ............................  85 

LAMPIRAN X : Kartu Bimbingan Skripsi ..................................  89 

LAMPIRAN XI : Daftar Riwayat Hidup  ......................................  96 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


