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Lampiran 1

Teks Wawancara

A. Perencanaan, pelaksanaan, dan evaluasi program layanan konsultasi dalam
menangani masalah.
1. Perencanaan Layanan Konsultasi
a. Apakah ibu pernah mensosialisasikan tentang layanan konsultasi kepada
wali kelas yang ada di sekolah ini? (guru bk)
b. Apakah guru bk dan wali kelas pernah melaksanakan layanan konsultasi
di sekolah ini?
c. Apa yang perlu dipersiapkan untuk melaksanakan layanan konsultasi?
(guru bk dan wali kelas)

2. Pelaksanaan Layanan Konsultasi

a. Bagaimana cara ibu menerapkan pelaksanaan program layanan
konsultasi yang ada di sekolah ini? (guru bk dan wali kelas)

b. Berapa lama waktu yang ibu terapkan untuk satu kali pertemuan dengan
wali kelas untuk membahas permasalahan konseli? (guru bk)

c. Kapan waktu yang pas untuk melaksanakan layanan konsultasi? ( guru
bk dan wali kelas)

d. Dimana tempat yang pas untuk guru bk dan wali kelas membahas
tentang masalah siswa? (guru bk / wali kelas)

e. Dimana tempat yang sesuai untuk menyampaikan layanan konsultasi
terhadap pihak ketiga atau siswa? (guru bk dan wali kelas)

f. Apa saja contoh masalah dari siswa yang biasa diselesaikan dengan cara
layanan konsultasi? (guru bk dan wali kelas)

g. Menurut ibu, apakah masalah-masalah tersebut berdampak pada
menurunnya prestasi belajar siswa di sekolah ini? (guru bk dan wali

kelas)



h.
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Apa yang menyebabkan ibu mengkonsultasikan masalah ini ke guru bk?
(wali kelas)

Ketika melakukan layanan konsultasi, apakah ibu melakukan teknik-
teknik layanan konsultasi? (guru bk)

Apa saja teknik-teknik layanan konsulta yang ibu gunakan dalam proses

layanan konsultasi ini?

3. Evaluasi Layanan Konsultasi

a.

Bagaimana cara ibu memantau jalannya konsultasi yang diberikan
konsulti kepada pihak ketiga? (guru bk)

Apakah ada perubahan sikap siswa setelah ibu melakukan layanan
konsultasi dalam menangani masalah pribadi siswa? (guru bk dan wali
kelas)

Apa yang ibu lakukan jika layanan konsultasi ini tidak memberi
perubahan kepada siswa ke arah yang lebih baik atau tidak sesuai

dengan yang diharapkan? (guru bk dan wali kelas)

4. Faktor pendukung layanan konsultasi

a.

Apa yang menjadi faktor pendukung untuk ibu melaksanakan layanan
konsultasi? (guru bk dan wali kelas)

Kenapa faktor itu dijadikan ibu sebagai faktor pendukung untuk
melaksanakan layanan konsultasi? (guru bk dan wali kelas)

5. Faktor penghambat layanan konsultasi

a.

Adakah faktor penghambat yang ibu dapati dalam melaksanakan
layanan konsultasi kepada siswa di sekolah ini? (guru bk dan wali kelas)
Apa saja faktor penghambatnya? (guru bk dan wali kelas)

Kenapa itu bisa dijadikan sebagai faktor penghambat? (guru bk dan wali

kelas)
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d. Upaya apa saja yang ibu jadikan sebagai menyikapi faktor penghambat
terssebut? (guru bk dan wali kelas)

e. Apakah solusi tadi mempunyai dampak terhadap jalannya layanan
konsultasi? (guru bk dan wali kelas)

f. Apa perubahan yang terlihat dari siswa setelah diberikan solusi tadi?

(guru bk dan wali kelas)

Lampiran 2

Terjemah ke dalam bahasa Indonesia

Terjemahan Q.S Al-Israa’ ayat 7

Jika kamu berbuat baik (berarti) kamu berbuat baik untuk dirimu sendiri. Dan jika

kamu berbuat jahat, maka (kerugian kejahatan) itu untuk dirimu sendiri.




Lampiran 3

Surat riset
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lampiran 4

surat rekomendasi
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Lampiran 5

Surat rekomendari dari dinas pendidikans

87



Lampiran 6

Surat keterangan izin penelitian
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Lampiran 7

Surat selesai penelitian




Lampiran 8

Wawancara dengan guru BK

Lampiran 9

Wawancara dengan guru bk dan wali kelas
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Lampiran 10

Wawancara dengan wali kelas
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Lampiran 11
Foto bersama wali kelas dan guru bk

MERANISME KERJA m”m.“fn' K

AN HONSELING
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