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LAMPIRAN 

 

A. HASIL DATA KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 

Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia 

No. Keterangan Jumlah Persentase (%) 

1 19 - 24 Tahun 21 54 

2 25 - 29 Tahun 12 31 

3 30 – 40 > Tahun 6 15 

Jumlah 39 100 

Sumber: Hasil Output SPSS 23, 2022 

 

B. HASIL UJI VALIDITAS VARIABEL CITRA MEREK (X1) 

Correlations 

  X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 T.X1 

X1.1 Pearson 
Correlation 

1 ,110 ,360
*
 ,489

**
 ,287 ,207 ,412

**
 

Sig. (2-tailed)   ,506 ,024 ,002 ,077 ,206 ,009 

N 39 39 39 39 39 39 39 

X1.2 Pearson 
Correlation 

,110 1 -,167 -,086 -,031 -,057 ,865
**
 

Sig. (2-tailed) ,506   ,311 ,601 ,849 ,728 ,000 

N 39 39 39 39 39 39 39 

X1.3 Pearson 
Correlation 

,360
*
 -,167 1 ,445

**
 ,266 ,453

**
 ,491 

Sig. (2-tailed) ,024 ,311   ,005 ,102 ,004 ,244 

N 39 39 39 39 39 39 39 

X1.4 Pearson 
Correlation 

,489
**
 -,086 ,445

**
 1 ,496

**
 ,366

*
 ,327

*
 

Sig. (2-tailed) ,002 ,601 ,005   ,001 ,022 ,042 

N 39 39 39 39 39 39 39 

X1.5 Pearson 
Correlation 

,287 -,031 ,266 ,496
**
 1 ,443

**
 ,333

*
 

Sig. (2-tailed) ,077 ,849 ,102 ,001   ,005 ,039 

N 39 39 39 39 39 39 39 

X1.6 Pearson 
Correlation 

,207 -,057 ,453
**
 ,366

*
 ,443

**
 1 ,318 

Sig. (2-tailed) ,206 ,728 ,004 ,022 ,005   ,056 

N 39 39 39 39 39 39 39 

T.X1 Pearson 
Correlation 

,412
**
 ,865

**
 ,191 ,327

*
 ,333

*
 ,308 1 

Sig. (2-tailed) ,009 ,000 ,244 ,042 ,039 ,056   

N 39 39 39 39 39 39 39 
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C. HASIL UJI VALIDITAS VARIABEL KEPERCAYAAN (X2) 

Correlations 

  X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 T.X2 

X2.1 Pearson 
Correlation 

1 ,524
**
 ,241 ,452

**
 ,317

*
 -,008 -,194 ,241 ,595

**
 ,337

*
 ,592

**
 

Sig. (2-tailed)   ,001 ,140 ,004 ,049 ,962 ,236 ,140 ,000 ,036 ,000 

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 

X2.2 Pearson 
Correlation 

,524
**
 1 ,195 ,250 ,345

*
 ,016 -,204 ,333

*
 ,417

**
 ,267 ,566

**
 

Sig. (2-tailed) ,001   ,234 ,125 ,032 ,923 ,213 ,038 ,008 ,100 ,000 

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 

X2.3 Pearson 
Correlation 

,241 ,195 1 ,362
*
 -,191 ,011 -,175 ,099 ,061 ,035 ,328 

Sig. (2-tailed) ,140 ,234   ,024 ,245 ,949 ,287 ,551 ,712 ,830 ,057 

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 

X2.4 Pearson 
Correlation 

,452
**
 ,250 ,362

*
 1 ,537

**
 ,250 ,087 ,098 ,414

**
 ,349

*
 ,683

**
 

Sig. (2-tailed) ,004 ,125 ,024   ,000 ,125 ,598 ,554 ,009 ,030 ,000 

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 

X2.5 Pearson 
Correlation 

,317
*
 ,345

*
 -,191 ,537

**
 1 ,403

*
 ,264 ,172 ,406

*
 ,340

*
 ,648

**
 

Sig. (2-tailed) ,049 ,032 ,245 ,000   ,011 ,105 ,295 ,010 ,034 ,000 

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 

X2.6 Pearson 
Correlation 

-,008 ,016 ,011 ,250 ,403
*
 1 ,254 -,035 ,161 ,357

*
 ,473

**
 

Sig. (2-tailed) ,962 ,923 ,949 ,125 ,011   ,118 ,830 ,329 ,026 ,002 

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 

X2.7 Pearson 
Correlation 

-,194 -,204 -,175 ,087 ,264 ,254 1 ,168 ,009 ,274 ,323
*
 

Sig. (2-tailed) ,236 ,213 ,287 ,598 ,105 ,118   ,305 ,959 ,092 ,045 

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 

X2.8 Pearson 
Correlation 

,241 ,333
*
 ,099 ,098 ,172 -,035 ,168 1 ,431

**
 -,011 ,470

**
 

Sig. (2-tailed) ,140 ,038 ,551 ,554 ,295 ,830 ,305   ,006 ,949 ,003 

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 

X2.9 Pearson 
Correlation 

,595
**
 ,417

**
 ,061 ,414

**
 ,406

*
 ,161 ,009 ,431

**
 1 ,421

**
 ,700

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,008 ,712 ,009 ,010 ,329 ,959 ,006   ,008 ,000 

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 

X2.10 Pearson 
Correlation 

,337
*
 ,267 ,035 ,349

*
 ,340

*
 ,357

*
 ,274 -,011 ,421

**
 1 ,636

**
 

Sig. (2-tailed) ,036 ,100 ,830 ,030 ,034 ,026 ,092 ,949 ,008   ,000 

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 

T.X2 Pearson 
Correlation 

,592
**
 ,566

**
 ,308 ,683

**
 ,648

**
 ,473

**
 ,323

*
 ,470

**
 ,700

**
 ,636

**
 1 
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Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,057 ,000 ,000 ,002 ,045 ,003 ,000 ,000   

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 

 

D. HASIL UJI RELIABILITAS 

 

Tabel 4.5 Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel Cronbach Alpha Reliabilitas 

Citra Merek 0,807 Reliabel 

Kepercayaan 0,706 Reliabel 

Keputusan 0,668 Reliabel 

Sumber: Hasil Output SPSS 23, 2020 

E. HASIL UJI ASUMSI KLASIK 

1. UJI NORMALITAS 

 

Tabel 4.6 Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 39 

Normal Parameters
a,b

 
Mean ,0000000 

Std. Deviation ,60374813 

Most Extreme Differences 

Absolute ,119 

Positive ,119 

Negative -,106 

Test Statistic ,119 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,175
c
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

Sumber: Hasil Output SPSS 23, 2020 
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2. UJI MULTIKOLINIERITAS 

 

Tabel 4.7 Hasil Uji Mulitkolonieritas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

Collinearity Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Consta

nt) 
-,496 1,096  -,453 ,653   

R.X1 ,195 ,117 ,237 1,662 ,105 ,959 1,043 

R.X2 ,876 ,278 ,449 3,153 ,003 ,959 1,043 

a. Dependent Variable: R.Y 

Sumber: Hasil Output SPSS 23, 2020 

 

3. UJI AUTOKORELASI  

Tabel 4.8 Hasil Uji Autokorelasi 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 ,548
a
 ,301 ,262 ,6203 2,083 

a. Predictors: (Constant), R.X2, R.X1 

b. Dependent Variable: R.Y 

Sumber: Hasil Output SPSS, 2020 
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4. UJI HETEROSKEDASTISITAS 

Tabel 4.9 Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) ,486 ,744  ,654 ,518 

R.X1 -,081 ,079 -,171 -1,021 ,314 

R.X2 ,067 ,188 ,059 ,353 ,726 

Sumber: Hasil Output SPSS 23, 2022 

 

F. HASIL UJI HIPOTESIS  

1. HASIL UJI REGRESI LINIER BERGANDA 

Tabel 4.10 Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

Variabel Koefisien Regresi thitung Sig. 

Konstanta 1,496   

X1 0,195 1,662 0,015 

X2 0,876 3,153 0,003 

Fhitung = 7,740   

R Square = 0,548   

Sumber: Hasil Output SPSS 23, 2022 

  

2. HASIL UJI KOEFISIEN DETERMINASI 

Tabel 4.11 Hasil Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the Estimate 

1 ,548
a
 ,301 ,262 ,6203 

a. Predictors: (Constant), R.X2, R.X1 

Sumber: Hasil Output SPSS 23, 2020 
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3. HASIL UJI-F 

Tabel 4.12 Hasil Uji Simultan (Uji F) 

ANOVA
a
 

Model 

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 5,956 2 2,978 7,740 ,002
b
 

Residual 13,851 36 ,385   

Total 19,808 38    

a. Dependent Variable: R.Y 

b. Predictors: (Constant), R.X2, R.X1 

Sumber: Hasil Output SPSS 23, 2020 

4. HASIL UJI-T 

Tabel 4.13 Hasil Uji Parsial (Uji t) 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1,496 1,096  -,453 ,653 

R.X1 ,195 ,117 ,237 1,662 ,015 

R.X2 ,876 ,278 ,449 3,153 ,003 

a. Dependent Variable: R.Y  

Sumber: Hasil Output SPSS 23, 2022 
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KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH CITRA MEREK DAN KEPERCAYAAN TERHADAP 

KEPUTUSAN PARA GURU PONDOK PESANTREN DARUL HIJRAH 

PUTERA MENABUNG DI BANK SYARIAH INDONESIA 

 

 Isilah data dibawah ini dan berikan tanda centang (√) pada pilihan Guru 

Pondok Pesantren Darul Hijrah Putera. 

IDENTITAS RESPONDEN 

Nama : ...................................................  

Alamat : ................................................... (Boleh tidak diisi) 

Usia : ...................................................    

  

Jenis Kelamin :            Laki-laki     Perempuan 

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

 Mohon untuk memberi tanda centang (√) pada setiap pertanyaan dalam 

kuesioner ini sesuai dengan keadaan dan pendapat anda. Keterangan pilihan jawaban 

dalam kuesioner ini yaitu: 

1. SS  : Sangat Setuju  : Skor 5 

2. S  : Setuju   : Skor 4 

3. KS  : Kurang Setuju  : Skor 3 

4. TS  : Tidak Setuju    : Skor 2 

5. STS : Sangat Tidak Setuju   : Skor 1 
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1. Citra Merek (X1) 

No Pertanyaan SS S KS TS ST

S 

Keunggulan 

1. Apakah anda tahu bahwa produk tabungan Bank Syariah 

Indonesia memiliki kualitas yang bagus. 
     

2. Apakah anda menabung di Bank Syariah Indonesia 

dikarenakan produk tabungan memiliki kualitas yang bagus. 
     

Kekuatan 

3. Apakah anda tahu bahwa produk tabungan Bank Syariah 

Indonesia memiliki cakupan pasar yang luas. 
     

4. Apakah anda menabung di Bank Syariah Indonesia 

dikarenakan produk tabungannya memiliki cakupan pasar 

yang luas. 

     

Keunikan 

5. Apakah anda tahu bahwa nama-nama yang ada di dalam 

produk tabungan Bank Syariah Indonesia mudah di ingat. 
     

6. Apakah anda menabung di Bank Syariah Indonesia 

disebabkan nama-nama produk tabungan yang mudah anda 

ingat. 

     

 

2. Kepercayaan (X2) 

No Pertanyaan SS S KS TS STS 

Niat baik 

1. Apakah anda tahu bahwa bahwa Bank Syariah Indonesia 

memberikan pelayanan yang baik terhadap nasabahnya. 
     

2. Apakah anda menabung di Bank Syariah Indonesia 

dikarenakan  pelayanannya baik bagi anda. 
     

Integritas  

3. Apakah anda tahu bahwa Bank Syariah Indonesia 

mengedepankan asas kejujuran dalam bertransaksi. 
     

4. Apakah anda menabung di Bank Syariah Indonesia 

disebabkan bank tersebut  mengedepankan asas kejujuran 

dalam bertransaksi. 

     

Kompetensi 

5. Apakah anda tahu bahwa produk yang ditawarkan Bank 

Syariah Indonesia mampu memenuhi kebutuhan nasabahnya. 
     

6. Apakah anda menabung di Bank Syariah Indonesia 

diakarenakan bank tersebut mampu memenuhi kebutuhan 

anda. 
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Bersedia bergantung 

7. Apakah anda tahu bahwa di Bank Syariah Indonesia anda bisa 

saja menerima resiko dan konsekuensi negatif yang mungkin 

terjadi dalam bertransaksi di Bank tersebut. 

     

8. Apakah anda menabung di Bank Syariah Indonesia 

dikarenakan persentase resiko atau konsekuensi negatif yang 

kecil. 

     

Subjective probability of depending 

9. Apakah anda tahu bahwa Bank Syariah Indonesia selalu 

memberikan saran yang baik untuk nasabahnya dalam 

bertransaksi. 

     

10. Apakah anda menabung di Bank Syariah Indonesia 

disebabkan bank tersebut selalu memberikan arahan/saran 

yang baik untuk anda dalam bertransaksi 

     

 

3. Keputusan Menabung (Y) 

No Pertanyaan SS S KS TS STS 

1. Apakah anda menabung di Bank Syariah Indonesia dikarenakan 

bank tersebut memiliki Citra Merek yang bagus dan 

Kepercayaan yang kuat. 

     

2. Apakah anda menabung di Bank Syariah Indonesia disebabkan 

faktor lain. 
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1. Nama Lengkap  : Choiril Achmad Kasyan 

2. Tempat, tanggal Lahir  : Pelaihari, 9 April 1997 

3. Agama    : Islam 

4. Kebangsaan   : Indonesia 

5. Status    : Belum Menikah 

6. Alamat    : Komp Sinar Alam Takisung, Blok G, RT/RW  

         009/ 004,  Kelurahan Karang Taruna, Pelaihari 

7. Pendidikan   : a. TK Pembina 

        b. MIN Pelaihari 

        c. MTs Darul Hijrah  

        d. MA Darul Hijrah 

        e. Jurusan Perbankan Syariah Fakultas   

                 Ekonomi dan Bisnis  Islam UIN Antasari  

                Banjarmasin 
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        b. UKM Stasiun Seni 
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  Alamat    : Komp Sinar Alam Takisung, Blok G, RT/RW  
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  Nama Ibu    : Saineri Nuryanti, S.Ag 

  Pekerjaan   : Guru 
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