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ABSTRAK

Tia Fadillah Ahmad. 2022. Pengaruh Pengetahuan, Fasilitas dan Lokasi
terhadap Keputusan Mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin dalam
Menggunakan Jasa Perbankan Syariah. Skripsi Program Studi Perbankan
Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: Patimatu Jahra,
S.Ag, M.Si

Kata Kunci: Pengetahuan, fasilitas, lokasi dan keputusan

Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin telah lama menjalin kerja
sama dengan Bank Syariah. Bank Syariah yang sekarang dikenal dengan sebutan
Bank Syariah Indonesia (BSI). BSI itu sendiri menjadi salah satu bank yang
digunakan oleh kebanyakan umat muslim di berbagai daerah di Indonesia,
terkhusus kampus UIN Antasari Banjarmasin.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh pengetahuan,
fasilitas dan lokasi terhadap keputusan mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin
dalam menggunakan jasa perbankan syariah karena penelitian ini sebelumnya
belum pernah diangkat oleh mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin, penelitian ini
dilakukan untuk mengetahui bagaimana pengaruh setiap variabel terhadap
keputusan mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin.

Metode penelitian yang dilakukan menggunakan kuesioner (angket)
dengan jenis penelitian lapangan dan pendekatan kuantitatif. Sampel responden
penelitian adalah mahasiswa aktif angkatan 2017-2019 dengan jumlah responden
sebanyak 100. Hasil perolehan data kemudian diolah dengan alat bantu SPSS
versi 18.

Hasil uji menyatakan secara simultan penelitian ini memiliki signifikansi
0,000 < 0,05 yang dapat diartikan bahwa secara bersamaan variabel pengetahuan,
fasilitas, lokasi dan kepercayaan berpengaruh signifikan terhadap keputusan.
Sedangkan, secara parsial penelitian ini mendapat simpulan bahwa pengetahuan,
fasilitas dan lokasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin dalam menggunakan jasa perbankan
syariah dengan persentase nilai pengetahuan 28%, fasilitas 45% dan lokasi 27%.



MOTTO

“Jalani apa pun itu dengan sebaik mungkin karena penentu hasil
akhir adalah Sang Maha Perencana, ingatlah bahwa apa yang

kamu lakukan pastinya tidak akan ada yang sia-sia”

Tia Fadillah Ahmad

Vi



KATA PERSEMBAHAN

Rasa syukur yang tak terhingga karena Allah Swt. yang selalu
mempermudah segala urusan dan perjalanan di dalam hidup ini. Berjuang sejauh
ini hingga titik akhir, yang mana karya ilmiah ini adalah suatu bentuk perjuangan
yang harus diakhiri dengan rasa haru, bangga dan bahagia. Skripsi ini saya
persembahkan untuk:

Dosen Pembimbing yang sangat baik Ibu Patimatu Jahra, S.Ag, M.Si yang
selalu siaga memberikan bimbingan dan arahan untuk saya. Dosen Universitas,
Dosen Fakultas dan staf-staf UIN Antasari Banjarmasin yang telah memberikan

saya kemudahan dalam mengajukan perizinan.

Bapak Hadi Priyono dan lbu Karsinah, S.Pd selaku orang tua saya yang
sampai detik ini masih membimbing dan mendukung saya dalam setiap langkah.
Adikku tercinta Naufal Taufiqurrahman yang selalu membantu dalam setiap

permasalahan yang saya alami di dunia perkuliahan.

Serta support system kuat yang ada di balik layar dari pembuatan skripsi
ini yaitu teman-teman yang saya sayangi, terkhusus (Muhammad Syarif, Nazla
Fitrianti, Tiara Rezki Agustin, Erlinda Damayanti, Lisna Ariyani, Faradipa Al-
Mayna, Muna Hasanah dan Siti Hasnah) tak akan ada skripsi ini tanpa kalian.

Terima kasih

vii



PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman
pada Surat Keputusan bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan
0593/1987.

I.  Konsonan Tunggal

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama

| alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan

< ba B Be

& ta’ T Te

< sa’ $ es (dengan titik di atas)
z jim J Je

d ha’ h ha (dengan titik di bawah)
¢ kha’ Kh ka dan ha

3 dal D De

3 Zal Z zet (dengan titik di atas)
D ra’ R Er

J zai Z Zet

o sin S Es

o syin Sy es dan ye
ol sad $ es (dengan titik di bawah)
ua dad d de (dengan titik di bawah)
] ta’ t te (dengan titik di bawah)
b za’ z zet (dengan titik di bawah)
d ‘ain ‘ koma terbalik di atas

4 gain G Ge

< fa’ F Ef
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3 qaf Q Qi
d kaf K Ka
J lam L ‘el
a mim M ‘em
s nun N ‘en
3 waw W We
ha’ H Ha
s hamzah ) Apostrof
] ya’ Y Ye
I1. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
gl Ditulis Mutakabbir
(a9 ) Ditulis al-qudu>s
I11. Ta’marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis h
LT YEN ditulis jami’ah
a5 Sa ditulis maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan sebagainya,

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka
ditulis dengan h

al g dlew s S Ditulis al-maktabah al-jamilah




IV. Vokal pendek

fathah ditulis a
kasrah ditulis i
dammah ditulis u
A fathah ditulis syakara
BE kasrah ditulis Quri’a
GhiiGs dammah ditulis yantiqu
V. Vokal panjang
Fathah + alif 4
1 ditulis ditulis Kamila
EATYKS h
fathah + ya mati I
2 ditulis ditulis 113
ea salla
i I
3 kasrah + ya mati ditulis ditulis
3 a8k Syadid
4 dammah +wawu mati ditulis ditulis v
Jyka sudar
V1. Vokal rangkap
i Ai
1 fathah + ya mati ditulis ditulis _
LY Ruwaidun
fathah ti A
athah + wawu mati e ‘
2 L35 s e b ditulis ditulis wa fir’auna zi al-
) autad




VIl. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof

A dlaaiwla

Ditulis

a’antum asyaddu khalgan

VI1l. Kata sandang alif+lam

a. Biladiikuti huruf Qamariyyah

R

Ditulis

al-Qur’an

<l s

Ditulis

al-kitab

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan di Idgamkan

@mi\

Ditulis

as-subhu

5 alu

Ditulis

as-sahirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

e 2dgd

Ditulis

birru al-walidaini

a3 1)

Ditulis

Iza asy-syamsu
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