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Pedoman Wawancara 

MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA UNTUK MENINGKATKAN 

LOYALITAS KERJA KARYAWAN MENURUT PERSPEKTIF 

EKONOMI ISLAM PADA PT. PELAYARAN ALWIESTA NIAGA 

MANDIRI DI KABUPATEN KOTABARU KALIMANTAN SELATAN 

 

A. Identitas Informan 

Nama  : 

Jenis kelamin : L/P 

Umur  : 

Pekerjaan   : 

Alamat  : 

B. Pertanyaan-pertanyaan  

1. Bagaimana struktur kepengurusan pada PT. Pelayaran Alwiesta Niaga 

Mandiri ? 

2. Bagaimana perencanaan sumber daya manusia pada PT. Pelayaran 

Alwiesta Niaga Mandiri ? 

3. Bagaimana pengorganisasian sumber daya manusia pada PT. Pelayaran 

Alwiesta Niaga Mandiri ? 

4. Bagaimana pelaksanaan sumber daya manusia pada PT. Pelayaran 

Alwiesta Niaga Mandiri ? 

5. Bagaimana pegawasan sumber daya manusia pada PT. Pelayaran Alwiesta 

Niaga Mandiri ? 



6. Bagaimana loyalitas karyawan pada PT. Pelayaran Alwiesta Niaga 

Mandiri ? 

7. Faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi loyalitas pada PT. Pelayaran 

Alwiesta Niaga Mandiri ? 

8. Bagaimana cara PT. Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri meningkatkan 

loyalitas karyawan ? 

9. Bagaimana cara PT. Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri  mempertahankan 

loyalitas karyawan? 

10. Loyalitas dalam islam yang seperti apa yang ada pada PT. Pelayaran 

Alwiesta Niaga Mandiri ? 

11. Apakah pada PT. Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri sudah menjalankan 

manajemen sumber daya manusia sesuai dengan konsep islam ? 

  



 
 

 

Gambar 1 : Kegiatan wawancara dengan bapak Abdus Samad SE selaku HRD PT. 

Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri 

 

 

Gambar 2 : Kegiatan wawancara dengan Ibu Hatnawati selaku Karyawan PT. 

Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri 

 



 
 

   

Gambar 3 : Kegiatan wawancara dengan Ibu Azizah Puspita selaku Karyawan PT. 

Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri 

 

 

Gambar 4 : Kegiatan bekerja karyawan PT. Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri 



 
 

 

Gambar 5:  Ruangan kerja PT. Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri  

 

 

Gambar 6: Ruangan tunggu PT. Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri 



 
 



 
 



 
 



 
 



 
 

 

 



 
 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

  

  



 
 

 

  



 
 



 
 



 
 



 
 



 
 



 
 

 

 

 



 
 



 
 

RIWAYAT HIDUP 

 

Nama Lengkap : Nurul Sarianti 

Tempat Tanggal Lahir : Kotabaru, 10 Maret 2000 

Agama : Islam 

Alamat : Jl. Padat Karya, Desa Hilir Muara Rt.04 Rw.02 Kec. 

Pulau Laut Utara, Kab. Kotabaru 

Kebangsaan : Indonesia 

Pendidikan : 1. TK Pertiwi Hilir 

1. SDN 3 Kotabaru Hilir 

2. SMPN 1 Kotabaru 

3. SMA Garuda Kotabaru 

4. UIN Antasari Banjarmasin 

Pengalaman Organisasi : PMII UIN Antasari Banjarmasin 

Orang Tua 

1. Ayah 

Nama : Normansyah 

Pekerjaan : Nelayan 

Alamat : Jl. Padat Karya, Desa Hilir Muara Rt. 04 Rw. 02 Kec. 

Pulau Laut Utara 

2. Ibu 

Nama : Sari Intan 

Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga 



 
 

Alamat : Jl. Padat Karya, Desa Hilir Muara Rt. 04 Rw. 02 Kec. 

Pulau Laut Utara Kab. Kotabaru  

Jumlah Saudara : Anak ke-2 dari 3 bersaudara 

 


