BAB V

PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti , dapat diketahui

bahwa:

1.

Perilaku mahasiswi FEBI dan FS UIN Antasari dalam berbelanja online
cenderung konsumtif dapat dilihat dari beberapa ciri-ciri antara lain
berbelanja karena adanya diskon, berbelanja untuk menjaga penampilan,
berbelanja karena mudahnya terpengaruh iklan, memakai produk karena
unsur konformalitas terhadap model yang mengiklankan, dan mencoba
lebih dari dua produk sejenis. Adapun beberapa faktor yang
mempengaruhi perilaku konsumtif mahasiswi FEBI dan FS dalam
berbelanja secara online antara lain: yaitu kelompok referensi, gaya hidup,
dan kepribadian.

Selama mengguna online shop dalam berbelanja mahasiswi FEBI dan FS
mendapatkan beberapa kemudahan yang di berikan mulai dari mudahnya
menemukan barang yang diinginkan,harga yang di tawarkan jauh lebih
murah daripada offline store, sangat praktis dan efisien, banyak
promo/diskon yang diberikan, sistem pembayaran lebih mudah karena
dapat menyesuaikan kondisi pembeli, dapat membandingkan harga

barang antara toko satu dengan toko lainnya dan pilihan bervarian.
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Kemudahan-kemudahan inilah yang menyebabkan  mahasiswi
menggunakan online shop dalam berbelanja.namun disisi lain adapula
kendala yang dialami oleh mahasiswi FEBI dan FS yaitu tidak biasa
melihat kualitas barang secara langsung, rawan terjadinya penipuan, dan
membutuhkan waktu dalam proses pengiriman.

3. Menurut perspektif ekonomi islam perilaku mahasiswi FEBI dan FS
dalam melakukan konsumsi tidak sesuai dengan syariat dapat dilihat dari
tindakan mereka membelanjakan harta tidak dalam kebaikan, adanya

perilaku kikir, tabdzir dan tidak sederhana.

B. Saran-saran
Saran yang dapat peneliti berikan dalam penelitian ini antara lain sebagai
berikut:

1. Bagi Mahasiswi Febi dan FS dari hasil penelitian ini diharapkan dalam
menggunakan online shop dalam berbelanja agar lebih mendahulukan
kebutuhan daripada keinginan, dan memikirkan fungsi utama suatu
barang, serta harus fokus pada tujuan utama sebagai mahasiwi yaitu
belajar. Karena belajar merupakan tanggung jawab utama sebagai seorang
mahasiswi.

2. Bagi platform E-commerce atau biasa disebut online shop di harapkan
agar kedepannya lebih teliti lagi agar meminimalisir kesalahan terutama
untuk waktu pengiriman agar kedepannya tidak terjadi lagi keterlambatan

serta tidak mendapatkan komplain tentang kesalahan alamat dalam



95

mengirim barang kepada customer dan diharapkan kedepannya selalu
memberikan Kkualitas terbaik, baik itu dari kualitas barang, pengemasan
maupun pengiriman.

. Bagi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam kiranya penelitian ini dapat
bermanfaat dan menambah wawasan serta kedepannya dapat di jadikan
bahan referensi sekaligus informasi mengenai perilaku konsumtif
mahasiwi pengguna online shop dalam berbelanja.

. Bagi penelitian selanjutnya di harapkan kedepannya agar dapat menggali
lebih dalam lagi mengenai Perilaku Konsumtif mahasiswi pengguna
online shop dalam berbelanja dari sudut pandang penjual dengan
pembahasan yang lebih luas lagi, sehingga dapat menyempurnakan hasil

penelitian yang sudah peneliti tulis.



