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Lampiran I Kuesioner Penelitian 

A. KUESIONER PENELITIAN 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Saya Shalawatina Mahasiswi Program Studi Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. Saat ini saya sedang melakukan penelitian 

(Tugas Akhir/Skripsi) tentang Pengaruh Pengetahuan Konsumen, Promosi, Fasilitas, 

dan Pelayanan Perbankan terhadap Minat Menabung di Bank Syariah (Studi Pada 

Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin). Oleh 

Kerena itu diperlukan dukungan dan partisipasi dari teman-teman mahasiswa/i Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin untuk menjadi responden dalam 

penelitian ini dengan  mengisi kuesioner ini sejujur-jujurnya sesuai keadaan yang 

sebenarnya. Semua informasi yang diberikan akan dirahasiakan dan hanya digunakan 

untuk kepentingan akademis. Terimakasih atas dukungannya dan partisipasi teman-

teman dalam pengisian kuesioner ini. 

Identitas Responden 

Email     : 

Nama      : 

NIM (Nomor Induk Mahasiswa)  : 

Usia (Berupa Angka)   : 

Jenis Kelamin    :  a. Laki-Laki 

b. Perempuan 

 

Program Studi    :  a. Perbankan Syariah 

   b. Ekonomi Syariah 

   c. Asuransi Syariah 

  



 

 

 

 

B. PENGETAHUAN KONSUMEN, PROMOSI, FASILITAS DAN PELAYANAN 

PERBANKAN (VARIABEL X) TERHADAP MINAT MENABUNG 

(VARIABEL Y) 

Berikut ini disajikan kueaioner yang berisi sejumlah pernyataan. Anda diminta untu 

mengisi pernyataan tersebut dengan memilih 1 (satu) dari 5 (lima) pilihan jawaban 

yang tersedia. Pilihan jawaban tersebut yaitu: 

1. Sangat Setuju 

2.  Setuju  

3. Ragu-ragu 

4. Tidak Setuju 

5.  Sangat Tidak setuju 

NO DAFTAR PERTANYAAN SS S RR TS STS 

PENGETAHUAN KONSUMEN (X1)      

1 Dengan menjadi nasabah bank syariah saya 

mendapatkan kemudahan dalam bertransaksi 

     

2 Bank syariah memudahkan transfer dengan 

layanan e-banking 

     

3 Saya mengetahui dan memahami apa itu 

perbankan syariah 

     

4 Saya mengerti perbedaan antara bank syariah 

dengan konvensional 

     

5 Produk-produk di bank syariah sudah sesuai 

dengan aturan Islam 

     

6 Produk tabungan yang disediakan bank syariah 

sangat bervariasi 

     

7 Dengan sistem bagi hasil saya yakin keadilan 

pembagian keuntungan lebih terjamin 

     

8 Pada bank syariah terdapat DPS (Dewan 

Pengawas Syariah) yang bertugas mengawasi 

operasionalnya 

     

9 Saya mengetahui prinsip bank syariah yang 

mengutamakan bagi  hasil 

     

PROMOSI (X2) 

1 Melalui iklan saya menjadi tahu manfaat dan 

kemudahan dalam bertransaksi di bank syariah 

     



 

 

 

 

2 Promosi yang dilakukaan dengan cara terjun ke 

berbagai pelosok desa menjadikan saya berminat 

menggunakan jasa perbankan syariah 

     

3 Iklan yang disampaikan mampu memberikan saya 

keyakinan terhadap produk perbankan syariah 

     

FASILITAS (X3) 

1 Bank syariah memiliki gedung yang bagus dan 

bersih 

     

2 Bank syariah menyediakan tempat parkir yang 

memadai dan aman 

     

3 Ruang tunggu bank syariah yang bersih sehingga 

masyarakat nyaman dalam bertransaksi 

     

4 Bank syariah memiliki peralatan yang cukup dan 

baik untuk melayani nasabah (seperti komputer, 

meja yang rapi, dll) 

     

5 Bank syariah memiliki failitas ATM untuk 

memenuhi kebutuhan nasabah 

     

6 Bank syariah memudahkan transfer dengan 

layanan e-banking dan mobile banking 

     

PELAYANAN PERBANKAN (X4) 

1 Karyawan bank syariah selalu berpenampilan rapi 

dan bersih serta bersikap ramah kepada nasabah 

     

2 Karyawan bank syariah menciptakan suasana 

menyenangkan dan nyaman dengan memberi 

salam dan senyum. 

     

3 Karyawan bank syariah menunjukkan rasa 

percaya diri dan bersikap siap 

melayani/membantu nasabah 

     

4 Pegawai perbankan syariah selalu malayani 

dengan sopan ketika ada masalah pada nasabah 

tersebut terkait tabungannya 

     

5 Karyawan bank syariah selalu memberikan solusi 

terbaik terhadap masalah atau keluhan nasabah 

     

6 Karyawan bank syariah ketika ada kesalahan dan 

kekeliruan yang terjadi akan menindaklanjuti 

dengan segera 

     

7 Karyawan bank syariah cepat tanggap dalam 

melayani nasabah 

     

MINAT MENABUNG (Y) 

1 Jika saya mempunyai dana lebih, saya akan 

menyimpannya di bank syariah 

     

2 Rendahnya minimal setoran awal mendorong 

saya menabung di bank syariah 

     

3 Dengan menabung di bank syariah saya 

mendapatkan kemudahan dalam bertransaksi 

     



 

 

 

 

4 Fasilitas bank syariah memadai membuat minat 

menabung anda 

     

5 Saya memilih bank syariah karena bank syariah 

menggunakan prinsip-prinsip syariah dalam 

transaksi keuangannya 

     

6 Pengetahuan mengenai produk-produk perbankan 

syariah membuat minat menabung anda 

     

7 Karyawan bank syariah merespons permintaan 

transaksi dengan cepat. 
     

8 Banyak kantor cabang yang ada, memudahkan 

saya menabung di bank syariah 

     

9 Dengan menabung di bank syariah, saya 

meningkatkan kesadaran terhadap nilai-nilai islam 

     

10 Setelah mengetahui tentang bank syariah saya 

tertarik untuk menggunakan jasa bank syariah 

     

11 Saya menabung di bank syariah karena ingin 

mendapatkan keselamatan dunia dan akhirat 

 

     

 

  



 

 

 

 

Lampiran II Hasil Data Kuesioner (Berupa Tabel dan Diagram) 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 
 

  



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

Lampiran III Diagram Karakteristik Responden 

 

 

  



 

 

 

 

Lampiran IV Output Analisis 

Uji Validitas Pengetahuan Konsumen 

 

Correlations 

 X1P1 X1P2 X1P3 X1P4 X1P5 X1P6 X1P7 X1P8 X1P9 

PENGETAHUAN 

KONSUMEN (X1) 

X1P1 Pearson 

Correlation 

1 0.579

** 

0.300** 0.301*

* 

0.384

** 

0.415

** 

0.294*

* 

0.299*

* 

0.339*

* 

0.662** 

Sig. (2-

tailed) 
 

0.000 0.002 0.002 0.000 0.000 0.003 0.003 0.001 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1P2 Pearson 

Correlation 

0.579*

* 

1 0.173 0.161 0.325

** 

0.331

** 

0.337*

* 

0.393*

* 

0.223* 0.596** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 
 

0.085 0.110 0.001 0.001 0.001 0.000 0.026 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1P3 Pearson 

Correlation 

0.300*

* 

0.173 1 0.524*

* 

0.342

** 

0.261

** 

0.316*

* 

0.357*

* 

0.254* 0.605** 

Sig. (2-

tailed) 

0.002 0.085 
 

0.000 0.001 0.009 0.001 0.000 0.011 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1P4 Pearson 

Correlation 

0.301*

* 

0.161 0.524** 1 0.354

** 

0.114 0.334*

* 

0.290*

* 

0.285*

* 

0.577** 

Sig. (2-

tailed) 

0.002 0.110 0.000 
 

0.000 0.259 0.001 0.003 0.004 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1P5 Pearson 

Correlation 

0.384*

* 

0.325

** 

0.342** 0.354*

* 

1 0.438

** 

0.430*

* 

0.463*

* 

0.383*

* 

0.718** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.001 0.001 0.000 
 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1P6 Pearson 

Correlation 

0.415*

* 

0.331

** 

0.261** 0.114 0.438

** 

1 0.353*

* 

0.404*

* 

0.491*

* 

0.649** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.001 0.009 0.259 0.000 
 

0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 



 

 

 

 

X1P7 Pearson 

Correlation 

0.294*

* 

0.337

** 

0.316** 0.334*

* 

0.430

** 

0.353

** 

1 0.359*

* 

0.410*

* 

0.656** 

Sig. (2-

tailed) 

0.003 0.001 0.001 0.001 0.000 0.000 
 

0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1P8 Pearson 

Correlation 

0.299*

* 

0.393

** 

0.357** 0.290*

* 

0.463

** 

0.404

** 

0.359*

* 

1 0.539*

* 

0.706** 

Sig. (2-

tailed) 

0.003 0.000 0.000 0.003 0.000 0.000 0.000 
 

0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1P9 Pearson 

Correlation 

0.339*

* 

0.223

* 

0.254* 0.285*

* 

0.383

** 

0.491

** 

0.410*

* 

0.539*

* 

1 0.670** 

Sig. (2-

tailed) 

0.001 0.026 0.011 0.004 0.000 0.000 0.000 0.000 
 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

PENGET

AHUAN 

KONSU

MEN 

(X1) 

Pearson 

Correlation 

0.662*

* 

0.596

** 

0.605** 0.577*

* 

0.718

** 

0.649

** 

0.656*

* 

0.706*

* 

0.670*

* 

1 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Uji Validitas Promosi 

 

Correlations 

 X2P1 X2P2 X2P3 PROMOSI (X2) 

X2P1 Pearson Correlation 1 0.438** 0.649** 0.829** 

Sig. (2-tailed)  0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 

X2P2 Pearson Correlation 0.438** 1 0.496** 0.792** 

Sig. (2-tailed) 0.000  0.000 0.000 

N 100 100 100 100 

X2P3 Pearson Correlation 0.649** 0.496** 1 0.861** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000  0.000 

N 100 100 100 100 

PROMOSI (X2) Pearson Correlation 0.829** 0.792** 0.861** 1 



 

 

 

 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000  

N 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Uji Validitas Fasilitas 

Correlations 

 X3P1 X3P2 X3P3 X3P4 X3P5 X3P6 

FASILITAS 

(X3) 

X3P1 Pearson 

Correlation 

1 0.512** 0.655** 0.686** 0.558** 0.418** 0.846** 

Sig. (2-tailed)  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

X3P2 Pearson 

Correlation 

0.512** 1 0.470** 0.431** 0.488** 0.266** 0.715** 

Sig. (2-tailed) 0.000  0.000 0.000 0.000 0.007 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

X3P3 Pearson 

Correlation 

0.655** 0.470** 1 0.615** 0.494** 0.408** 0.785** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

X3P4 Pearson 

Correlation 

0.686** 0.431** 0.615** 1 0.550** 0.514** 0.829** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

X3P5 Pearson 

Correlation 

0.558** 0.488** 0.494** 0.550** 1 0.407** 0.764** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

X3P6 Pearson 

Correlation 

0.418** 0.266** 0.408** 0.514** 0.407** 1 0.633** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.007 0.000 0.000 0.000  0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

FASILIT

AS (X3) 

Pearson 

Correlation 

0.846** 0.715** 0.785** 0.829** 0.764** 0.633** 1 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  

N 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 



 

 

 

 

Uji Validitas Pelayanan Perbankan 

Correlations 

 X4P1 X4P2 X4P3 X4P4 X4P5 X4P6 X4P7 

PELAYANAN 

PERBANKAN 

(X4) 

X4P1 Pearson 

Correlation 

1 0.598** 0.700** 0.738** 0.582** 0.493** 0.581** 0.807** 

Sig. (2-tailed)  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X4P2 Pearson 

Correlation 

0.598** 1 0.741** 0.756** 0.575** 0.557** 0.576** 0.832** 

Sig. (2-tailed) 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X4P3 Pearson 

Correlation 

0.700** 0.741** 1 0.756** 0.693** 0.561** 0.596** 0.872** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X4P4 Pearson 

Correlation 

0.738** 0.756** 0.756** 1 0.701** 0.590** 0.643** 0.897** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X4P5 Pearson 

Correlation 

0.582** 0.575** 0.693** 0.701** 1 0.563** 0.592** 0.816** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X4P6 Pearson 

Correlation 

0.493** 0.557** 0.561** 0.590** 0.563** 1 0.606** 0.760** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X4P7 Pearson 

Correlation 

0.581** 0.576** 0.596** 0.643** 0.592** 0.606** 1 0.794** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

PELAYAN

AN 

PERBANK

AN (X4) 

Pearson 

Correlation 

0.807** 0.832** 0.872** 0.897** 0.816** 0.760** 0.794** 1 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 

 

 

 

Uji Validitas Minat Menabung 

Correlations 

 YP1 YP2 YP3 YP4 YP5 YP6 YP7 YP8 YP9 YP10 

YP1

1 

MINAT 

MENABUNG (Y) 

YP1 Pearson 

Correlation 

1 0.68

1** 

0.61

0** 

0.62

2** 

0.31

0** 

0.60

4** 

0.41

6** 

0.34

5** 

0.44

9** 

0.490** 0.36

4** 

0.793** 

Sig. (2-

tailed) 
 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

2 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.000 0.00

0 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

YP2 Pearson 

Correlation 

0.68

1** 

1 0.62

1** 

0.53

2** 

0.40

4** 

0.65

6** 

0.39

7** 

0.31

9** 

0.45

4** 

0.408** 0.35

0** 

0.782** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 
 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

1 

0.00

0 

0.000 0.00

0 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

YP3 Pearson 

Correlation 

0.61

0** 

0.62

1** 

1 0.57

6** 

0.34

4** 

0.56

4** 

0.52

7** 

0.33

2** 

0.43

7** 

0.308** 0.24

0* 

0.734** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

0 
 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

1 

0.00

0 

0.002 0.01

6 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

YP4 Pearson 

Correlation 

0.62

2** 

0.53

2** 

0.57

6** 

1 0.36

1** 

0.57

1** 

0.46

8** 

0.43

3** 

0.54

5** 

0.353** 0.45

9** 

0.797** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 
 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.000 0.00

0 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

YP5 Pearson 

Correlation 

0.31

0** 

0.40

4** 

0.34

4** 

0.36

1** 

1 0.44

1** 

0.26

7** 

0.03

1 

0.45

4** 

0.434** 0.55

8** 

0.594** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

2 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 
 

0.00

0 

0.00

7 

0.76

2 

0.00

0 

0.000 0.00

0 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

YP6 Pearson 

Correlation 

0.60

4** 

0.65

6** 

0.56

4** 

0.57

1** 

0.44

1** 

1 0.53

7** 

0.41

6** 

0.51

2** 

0.243* 0.35

5** 

0.793** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 
 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.015 0.00

0 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

YP7 Pearson 

Correlation 

0.41

6** 

0.39

7** 

0.52

7** 

0.46

8** 

0.26

7** 

0.53

7** 

1 0.44

2** 

0.37

6** 

0.274** 0.14

4 

0.637** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

7 

0.00

0 
 

0.00

0 

0.00

0 

0.006 0.15

3 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 



 

 

 

 

YP8 Pearson 

Correlation 

0.34

5** 

0.31

9** 

0.33

2** 

0.43

3** 

0.03

1 

0.41

6** 

0.44

2** 

1 0.22

5* 

0.078 0.09

3 

0.536** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

1 

0.00

1 

0.00

0 

0.76

2 

0.00

0 

0.00

0 
 

0.02

5 

0.441 0.35

8 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

YP9 Pearson 

Correlation 

0.44

9** 

0.45

4** 

0.43

7** 

0.54

5** 

0.45

4** 

0.51

2** 

0.37

6** 

0.22

5* 

1 0.461** 0.39

3** 

0.695** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.02

5 
 

0.000 0.00

0 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

YP10 Pearson 

Correlation 

0.49

0** 

0.40

8** 

0.30

8** 

0.35

3** 

0.43

4** 

0.24

3* 

0.27

4** 

0.07

8 

0.46

1** 

1 0.25

6* 

0.554** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

2 

0.00

0 

0.00

0 

0.01

5 

0.00

6 

0.44

1 

0.00

0 
 

0.01

0 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

YP11 Pearson 

Correlation 

0.36

4** 

0.35

0** 

0.24

0* 

0.45

9** 

0.55

8** 

0.35

5** 

0.14

4 

0.09

3 

0.39

3** 

0.256* 1 0.561** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

0 

0.01

6 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.15

3 

0.35

8 

0.00

0 

0.010 
 

0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

MINAT 

MENA

BUNG 

(Y) 

Pearson 

Correlation 

0.79

3** 

0.78

2** 

0.73

4** 

0.79

7** 

0.59

4** 

0.79

3** 

0.63

7** 

0.53

6** 

0.69

5** 

0.554** 0.56

1** 

1 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.000 0.00

0 
 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

  



 

 

 

 

Uji Reliabilitas  

Pengetahuan Konsumen (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

0.828 9 

 

 

Promosi (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

0.767 3 

 

 

Fasilitas (X3) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

0.854 6 

 

 

Pelayanan Perbankan (X4) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

0.922 7 

 

 

Minat Menabung (Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

0.878 11 

 

 

 

  



 

 

 

 

Uji Normalitas Residual 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean 0.0000000 

Std. Deviation 2.78228225 

Most Extreme Differences Absolute 0.091 

Positive 0.076 

Negative -0.091 

Test Statistic 0.091 

Exact Sig. (2-tailed) 0.356 

Point Probability 0.000 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

 

Grafik Normal Plot 

 
 

 

 

Hasil Uji Multikolinieritas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) -0.280 3.381  -0.083 0.934   

PENGETAHUAN 

KONSUMEN (X1) 

0.751 0.111 0.537 6.753 0.000 0.562 1.780 

PROMOSI (X2) 0.349 0.202 0.125 1.733 0.086 0.687 1.456 

FASILITAS (X3) 0.213 0.158 0.123 1.346 0.182 0.428 2.336 

PELAYANAN 

PERBANKAN (X4) 

0.259 0.133 0.183 1.952 0.054 0.406 2.466 

a. Dependent Variable: MINAT MENABUNG (Y) 

 

  



 

 

 

 

Uji Heteroskedastisitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.661 2.209  2.110 0.037 

PENGETAHUAN 

KONSUMEN (X1) 

-0.098 0.073 -0.178 -1.352 0.180 

PROMOSI (X2) -0.224 0.132 -0.202 -1.699 0.093 

FASILITAS (X3) 0.101 0.103 0.147 0.978 0.331 

PELAYANAN PERBANKAN 

(X4) 

0.037 0.087 0.066 0.426 0.671 

a. Dependent Variable: abs_res 

 

Uji Autokorelasi 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 0.814a 0.663 0.648 2.84025 

a. Predictors: (Constant), PELAYANAN PERBANKAN (X4), PROMOSI 

(X2), PENGETAHUAN KONSUMEN (X1), FASILITAS (X3) 

b. Dependent Variable: MINAT MENABUNG (Y) 

 

 

Uji t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -0.280 3.381  -0.083 0.934 

PENGETAHUAN 

KONSUMEN (X1) 

0.751 0.111 0.537 6.753 0.000 

PROMOSI (X2) 0.349 0.202 0.125 1.733 0.086 

FASILITAS (X3) 0.213 0.158 0.123 1.346 0.182 

PELAYANAN 

PERBANKAN (X4) 

0.259 0.133 0.183 1.952 0.054 

a. Dependent Variable: MINAT MENABUNG (Y) 

 



 

 

 

 

Uji F 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1505.632 4 376.408 46.660 0.000b 

Residual 766.368 95 8.067   

Total 2272.000 99    

a. Dependent Variable: MINAT MENABUNG (Y) 

b. Predictors: (Constant), PELAYANAN PERBANKAN (X4), PROMOSI (X2), PENGETAHUAN 

KONSUMEN (X1), FASILITAS (X3) 

 

Uji Koefisien Determinasi 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 0.814a 0.663 0.648 2.84025 2.142 

a. Predictors: (Constant), PELAYANAN PERBANKAN (X4), PROMOSI (X2), 

PENGETAHUAN KONSUMEN (X1), FASILITAS (X3) 

b. Dependent Variable: MINAT MENABUNG (Y) 

 

Uji Linieritas Pengetahuan Konsumen 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

MINAT 

MENABUNG (Y) * 

PENGETAHUAN 

KONSUMEN (X1) 

Between 

Groups 

(Combined) 1489.875 15 99.325 10.667 0.000 

Linearity 1337.883 1 1337.883 143.688 0.000 

Deviation from Linearity 151.992 14 10.857 1.166 0.316 

Within Groups 782.125 84 9.311   

Total 2272.000 99    

 

  



 

 

 

 

Uji Linieritas Promosi 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

MINAT 

MENABUNG (Y) * 

PROMOSI (X2) 

Between 

Groups 

(Combined) 907.260 7 129.609 8.737 0.000 

Linearity 652.261 1 652.261 43.970 0.000 

Deviation from Linearity 254.998 6 42.500 2.865 0.013 

Within Groups 1364.740 92 14.834   

Total 2272.000 99    

 

Uji Linieritas Fasilitas 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

MINAT 

MENABUNG (Y) * 

FASILITAS (X3) 

Between 

Groups 

(Combined) 945.650 12 78.804 5.169 0.000 

Linearity 765.302 1 765.302 50.199 0.000 

Deviation from 

Linearity 

180.347 11 16.395 1.075 0.390 

Within Groups 1326.350 87 15.245   

Total 2272.000 99    

 

Uji Linieritas Pelayanan Perbankan 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

MINAT 

MENABUNG (Y) * 

PELAYANAN 

PERBANKAN 

(X4) 

Between 

Groups 

(Combined) 1074.493 12 89.541 6.505 0.000 

Linearity 867.596 1 867.596 63.032 0.000 

Deviation from 

Linearity 

206.896 11 18.809 1.366 0.203 

Within Groups 1197.507 87 13.764   

Total 2272.000 99    

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Lampiran V Tabel Durbin-Watson 

 

  



 

 

 

 

Lampiran VI Tabel r 

 



 

 

 

 

Lampiran VII Tabel f 

 

  



 

 

 

 

Lampiran VIII Konsultasi Skripsi 



 

 

 

 

  



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

Lampiran IX Surat Penetapan dan Perubahan Judul 

 

 

  



 

 

 

 

Lampiran X Surat Penetapan Waktu Seminar  Proposal 

  



 

 

 

 

Lampiran XI Surat Keterangan Telah Melakukan Seminar Proposal 

  



 

 

 

 

Lampiran XII Surat Izin Riset 



 

 

 

 

Lampiran XIII Surat Keterangan Telah Melakukan Riset dari SIAKAD Pusat 



 

 

 

 

Lampiran XIV Surat Keterangan Telah Melakukan Riset dari FEBI 

  



 

 

 

 

 

 

Lampiran XV Surat Keterangan Bebas Plagiasi  
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