Lampiran

Kuisioner penelitian Pengaruh Kualitas Produk dan Harga Terhadap

Keputusan Pembelian Pada Lokapasar

IDENTITAS RESPONDEN

Nama Responden :

Usia Responden

Jenis Kelamin

Tempat Tinggal :

Aplikasi Belanja Online apa yang sering digunakan :

Apa Alasan Kalian Lebih Menggunakan Aplikasi Tersebut Daripada Aplikasi

Belanja Online Yang Lain

KETERANGAN :

a. Sangat Setuju (SS) =4
b. Setuju(S)=3
c. Tidak Setuju (TS)=2

d. Sangat Tidak Setuju (STS)=1
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CARA PENGISIAN KUESIONER :

1. Sebelum mengisi pernyataan di bawah, bacalah petunjuk pengisian dengan baik

dan isi data responden terlebih dahulu.

2. Kuesioner penelitian ini terdiri dari 18 pernyataan.
3. Berilah tanda silang (\/) pada kolom pernyataan Sangat Setuju (SS), Setuju (S),

Tidak Setuju (TS), Sangat Tidak Setuju (STS) sesuai dengan keadaan yang

sebenarnya.

1. Kualitas Produk

NO PERTANYAAN STS| S | TD| SS

1. | Kualitas produk sangat berpengaruh dalam

keputusan pembelian

2. | Kualitas produk yang ditampilkan pada toko

online shop shopee sesuai dengan aslinya

3. | Saya membeli produk pada toko online shop

shopee bedasarkan keinginan sendiri

4. | Costumer service online shop shopee cepat

dalam merespon keluhan konsumen

5. | Belanja pada toko online shop shopee lebih
mudah di bandingkan situs jual beli online

lainya.




6. | Toko online shopee menjual berbagai macam
produk yang dibutuhkan oleh semua kalangan
2.Harga
NO PERTANYAAN STS TD | SS
1. | Harga sangat berpengaruh terhadap kualitas
produk
2. | Harga Belanja produk di toko online lebih
murah dibandingkan pembelian di toko
3. | Saya selalu membandingkan harga antar
online shop sebelum melakukan pembelian /
pemesanan
4. | Produk yang dibeli sesuai dengan barang
yang di pesan
5. | Harga pada toko online shopee sangat
terjangkau dan murah
6. | Saya merasa sangat puas berbelanja pada
toko online shopee karena kualitasnya bagus
dan harganya pun sangat terjangkau untuk
semua kalangan
3. Keputusan Pembelian
NO PERTANYAAN STS TD | SS
1. | Sebelum saya berbelanja di toko online saya
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saya mencari informasi terlebih dahlu tentang

situs/media online tersebut

2. | Saya memutuskan membeli produk pada toko
online setelah membandingkan dengan toko

online lain

3. | Informasi yang diberikan tentang produk
sesuai dengan kenyataan yang ada sehingga

saya tertarik untuk membeli

4. | Saya merasa sangat puas berbelanja pada toko

online shopee

5. | Toko online shopee merupakan situs belanja
online yang banyak digunakan dan di minati

dalam berbagai kalangan

6. | Toko online shopee sangat terpercaya

keamanannya

Tabulasi angket kualitas produk ( X1 )

kualitas produk

x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6
2 4 3 4 3
4 3 4 3 4
4 3 4 2 4

total

X1

20

22

21
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20

20

21

20

18

21

22

21

20

18

20

24

21

19

20

21

22

21

24

18

22

22

22
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13

23

22

22

19

23

21

19

21

24

18

21

22

24

21

21

21

22

23

19

21

20

22
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18

23

22

18

20

19

19

21

21

18

21

24

24

19

19

23

21

20

20

19

22

22

22
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24

14

19

24

19

22

23

22

23

21

22

18

22

21

22

20

22

22

17

21

22

22

24

83



Tabulasi angket Harga ( X2)

x2.1

x2.2

x2.3

x2.4

x2.5

x2.6

X2

19

21

18

19

23

19

24

23

23

17

19

20

18

20

23

20

22

17

20

24
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20

20

22

21

22

19

24

18

24

22

21

23

22

22

24

19

23

20

19

24

18

19
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23

24

21

20

20

20

23

21

16

18

21

20

22

23

20

23

19

22

17

21

20

20

24
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24

15

20

22

21

19

17

19

21

21

21

24

13

21

23

17

22

24

21

22

20

20

18
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Tabulasi angket Keputusan Pembelian (YY)

yl.1

y2.2

y3.3

v4.4

y5.5

y6.6

23

21

18

22

21

20

20

18

23

20

24

19

21

18

16

24

19

23

20

18
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17

23

19

18

18

23

19

21

16

20

24

21

19

20

19

21

18

24

17

22

17

20

14
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22

23

22

21

18

21

22

20

21

18

21

22

24

20

24

17

22

22

18

17

18

20

20
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22

21

21

22

18

21

19

19

21

18

24

24

16

20

23

21

18

21

18

21

22

23

24
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13

21

23

18

24

24

21

24

21

22

18

22

22

17

20

21

24

18

20

24

21

24

18
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3 3 3 3 4 19

3 3 3 3 3 18

3 2 4 4 4 21

2 4 4 4 4 22

VALIDITAS VARIABEL X1
Correlations
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1

X1. Pearson 1 ,140 3427 232 210 274" 579
1 Correlation

Sig. (2- ,164 ,000 ,020 ,036 ,006 ,000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100
X1. Pearson ,140 1 151 428" -,006 ,064 4797
2 Correlation

Sig. (2- ,164 134 ,000 ,957 529 ,000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100
X1. Pearson 3427 ,151 1 313" 367" 462" 649"
3 Correlation

Sig. (2- ,000 ,134 ,002 ,000 ,000 ,000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100
X1. Pearson 232" 428" 3137 1 289" 257" 705"
4 Correlation

Sig. (2- ,020 ,000 ,002 ,004 ,010 ,000

tailed)
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N 100 100 100 100 100 100 100
X1. Pearson 210 -,006 367 289" 1 4527 625~
5 Correlation

Sig. (2- ,036 ,957 ,000 ,004 ,000 ,000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100
X1. Pearson 274" ,064 462" 257" 452" 1 653"
6 Correlation

Sig. (2- ,006 ,529 ,000 ,010 ,000 ,000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100
X1 Pearson 579" 4797 649" 705" 625~ 653" 1

Correlation

Sig. (2- ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

VALIDITAS VARIABEL X2
Correlations
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2

X2. Pearson 1 537" 316~ 293" ,390" 354" 6817
1 Correlation

Sig. (2- ,000 ,001 ,003 ,000 ,000 ,000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100



X2.

X2.

X2.

X2.

X2.

X2

Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)

N

o

,537

,000

100

316

,001

100

H

,293

,003

100

,390"

,000

100

*H

,354

,000

100

681"

,000

100

100

,390

,000

100

,230

,021

100

553"

,000

100

H

442

,000

100

, 755

,000

100

L

,390

,000

100

100

,235

,019

100

485"

,000

100

i

,400

,000

100

,7037

,000

100

,230°

,021

100

235

,019

100

100

£33

454

,000

100

L

,262

,008

100

,593

,000

100

L

,553

,000

100

,485

,000

100

*

454

,000

100

100

*

,401

,000

100

,7817

,000

100

L

442

,000

100

,400™

,000

100

L

,262

,008

100

401"

,000

100

100

,660"

,000

100

95

755"

,000

100

,7037

,000

100

,593"

,000

100

781"

,000

100

,660"

,000

100

100




**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

VALIDITAS VARIABEL Y

Correlations

96

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y
Y1 Pearson 1 282 ,395 ,381 410 323 705

Correlation

Sig. (2- ,004 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100
Y2  Pearson 282" 1 3917 376" 246 ,125 647"

Correlation

Sig. (2- ,004 ,000 ,000 ,014 214 ,000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100
Y3  Pearson 395" 3917 1 365" 346" 289" 686~

Correlation

Sig. (2- ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 ,000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100
Y4  Pearson 3817 376" 365" 1 484" 618" 752"

Correlation

Sig. (2- ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

tailed)

N 100 100 100 100 100 100 100
Y5  Pearson 410" 246" 346" 484" 1 417" 677"

Correlation



Sig. (2- ,000 ,014

tailed)

N 100 100
Y6  Pearson 323" 125

Correlation

Sig. (2- ,001 214

tailed)

N 100 100
Y  Pearson 705" 647"

Correlation

Sig. (2- ,000 ,000

tailed)

N 100 100

,000

100

£53

,289

,004

100

L

,686

,000

100

,000

100

£:3

,618

,000

100

L

, 752

,000

100

100

£23

417

,000

100

£

,677

,000

100

,000

100

100

*

,624

,000

100

97

,000

100

£3

,624

,000

100

100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

RELIABILITAS VARIABEL X1

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

,680 6

RELIABILITAS VARIABEL X2

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

,783 6




RELIABILITAS VARIABEL Y

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Iltems

, 755

UJI NORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 100
Normal Parameters®” Mean ,0000000
Std. Deviation 1,52394081
Most Extreme Differences Absolute ,054
Positive ,054
Negative -,051
Test Statistic ,054
Asymp. Sig. (2-tailed) ,200°°

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is alower bound of the true significance.
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UJI MULTIKOLINIERITAS

Coefficients?

99

Standardi
zed
Unstandardized Coefficien Collinearity
Coefficients ts Statistics
Std.
Model B Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 2,499 1,596 1,565 ,121
KUALITASPRODUK ,439 111 ,369 3,939 ,000 468 2,137
426 ,086 465 4,966 ,000 468 2,137

a. Dependent Variable: KEPUTUSANPEMBELIAN

UJI HETEROKEDASTISITAS

Regression Studentized Residual

Scatterplot
Dependent Variable: KEPUTUSANPEMBELIAN

-2 o

Regression Standardized Predicted Value



REGRESI BERGANDA

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 2,499 1,596 1,565 121
KUALITASPRODUK ,439 111 ,369 3,939 ,000
HARGA 426 ,086 ,465 4,966 ,000

a. Dependent Variable: KEPUTUSANPEMBELIAN

KOEFISIEN DETERMINASI ( R SQUARE )
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square Square Estimate

1 ,776° ,602 ,594 1,540

a. Predictors: (Constant), HARGA, KUALITASPRODUK

UJIT VARIABEL X1 (PARSIAL)
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 2,852 1,777 1,605 ,112
KUALITASPRODUK ,842 ,085 ,708 9,921 ,000

a. Dependent Variable: KEPUTUSANPEMBELIAN
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UJI VARIABEL X2 ( PARSIAL )

Coefficients?

101

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 6,572 1,303 5,042 ,000
HARGA ,673 ,063 , 734 10,695 ,000
a. Dependent Variable: KEPUTUSANPEMBELIAN
UJI F (SIMULTAN)
ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 348,083 2 174,041 73,427 ,000°
Residual 229,917 97 2,370
Total 578,000 99

a. Dependent Variable: KEPUTUSANPEMBELIAN

b. Predictors: (Constant), HARGA, KUALITASPRODUK
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RIWAYAT HIDUP

Nama Lengkap : Raudhah

Tempat Tanggal Lahir : Banjar, 10 Oktober 2000

Agama - Islam

Kebangsaan : Indonesia

Status Perkawinan : Belum Kawin

Alamat : jI. Martapura lama Km 6,7 Rt. 06

Sungai lulut

Pendidikan

a. MIN Sungai Lulut

b. MTs Raudhatusysyubban

c. MA Raudhatusysyubban



8. Orang Tua

a. Ayah

b.

e Pekerjaan

e Alamat

Ibu

e Pekerjaan

e Alamat

c. Saudara

103

: Selamat

: Pembikin Cap Stempel

. jI. Martapura lama Km 6,7 Rt. 06

Sungai lulut,
: Minah

: Ibu Rumah Tangga
- jl. Martapura lama Km 6,7 Rt. 06

Sungai lulut,

: 3 (tiga) orang

Banjarmasin, 09 Oktober 2022

ey

Penulis
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HEMENTERIAN AGAMA REPUELIK INDOMNESIA
Ly UNIWERSITAS IS5LAM HEGERI
Y ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DN BISHIS ISLAM

Jalan A Yanl Km. 4.5 Sanjamasin 71235 Talapon (I511) 674 3434,
e-mall: febimallfun-antaearl.ac.d, webshie: febl uln-amtasan.ac.ld

AMTASLHI

PENETAPAN JUDUL DAN PEMEIMEBING SKRIP 51
Mormor ; 455600, 14011L.5/PF.00.8¢1 12021

Satelash kami mempslajsi dan disdaksn perbeiken sepsrunya atas rancans
panelitian Ssudara (i)

Mama : Raudhah

MR : 1801050101488

Program Studi  : 5.1 7 Ekomomi Syaniah

Judul : Pangaruh Kuaitas Produk Dan Harga Terhadap Keputusan

Pembs=lian Pada Toko Online Shop Shopee

Fami dapat menystujui rencena  penelitisn  (proposal} tersebut.  Sabagsi
pamibimbing kami tetapian sebagsi benkout:

Diozan Pesnbimbing Skripsi @ Dr. Zaki Mubsarak, S.E., M5

Saudara (i} diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembirnbing
Skripsi guna mendapatéan  arshan  delam rangkas  persiapan  pembustan skripsi

selanjutnya.

Damikian penstzpan ini dibuat umbuk  dikstshui dan dilaksanskan  dengan
semestinya.

Movember 2021

_Banjarmasin, 0
n

. Fathurrahiran Azhari, M.H.|
18800609 182303 1 002

Tembuwsan :

1. Rektor UIN Antasan (sebsgai laporan);
2. Dosen Pembirnibing;

3. Mahasiswa (i} ybs;

4, Arsip.
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDOME SIA
UNINVERSITAS |SLAM NEGERI ANTASARI

U™ FARULTASEKONOMI DAN B1SMI S 1SLAM

==

Momear
Lampdran
Hal

Catatan:

Juimn AT En Kme 4.2 Sanmrreasis TOZR S Temgon (031 1] @77 TE23
- = L, i - Febi sin enmeeni ec i

: B-297/Un 14,103 /ES/PF.00.5 /1 2/I0F1 17 Desemhbar Z0T1
- Zatu Barkas
= Penetapan Waktu rjian Propasal Skrpsi

¥th. Raundhah, 10105010163

Assalrmualaikum v, Wh

Berdasarkan surat permohonan Saudara {{) tanggal 24 Novembser 2021, maka
dengan in1 Ketua Jurnsan Ekonomi Syariah Fakualtas Ekonomi dam Eismis Islam
UIN Arntazart Banjarmasin menstapkan wakto upan proposal skrips kepada -

Mama N : Raudhah/ 130105010168

Juresan : Ekonami Syaruah

Judul : Pengaruh Kuabitas Froduk dan Harga Terhadap Heputusan
Pembelian Fada Toko Online Shap Shapee.

Har /Tanggal : Selaca, 11,01 /2022

Wakta - 100D - 1035

Tempat : Serara Dammg

dengan susunan pengull sdbagal beriboat

Ketoa Fenguji : Or. K. Taki Mubarak, 5.E, M5

Anggota Pengujl - Annlsa Sayyid, 5.H1, MXE1

Modalen : Rahmpai ¥Khasrawati, MH.

Demikian surat mi dibuat untak digonakan sebagaimana mestinya

Wzssalamzu wleimom ar. We

Hetaa forusan Ekonomi Syariah

= >

| 2 W * e

Raohana Faridsh, 5E., M.M.
15TED42T Z0OS01 Z 010

Dihereg pelekapnaen wjies ot weldss pebule hinder damye uEmnujisn e rdo by




106

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONEHA
UNIVER SITAS | SLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTASEKONOMI DAN B1SHIS 15LAM

"'IIN Jmimn & eni Kme 4.2 @anjarrremin TOZ1 STemgon (021127 TTEAS
T a~rmall  lebimed Join-enimmeriec ol sk b - s Febilsin s e mc i
EURAT HKETERAMGAN

Momor: B-357/Un.14/1[L5/E5/PF O05,01/2022

Ketoa Jurasan Ekonomi Syariah Fakulas Ekonomi dam Eisnis [slam UIN Antasard

menyatakan demgan sshenarnya bakmwa :

MNama : Raudhah

MM - 180105010158

Jurusan : Ekonomi Syarah

Judul : Pengaruh Kuoalitas Froduk dan Harga Terhadap Kepubtosan

Pembelian Pada Toko Online Shop Shop<se.

talah miclaksanakan uan propasal skripstpada:

Hari/ Tanggal :=elaza, 11/01,/2022
Walota > 10D0 - 10.45
Tempat :Zacara Danng

dingan susunam penga)l sebagad heriboot -
Hatua Pengujl : Dr. H. Zaki Mubarak, 5.E., MLEL
Anggota Penguji - Anmisa Sayysd, 5.H1, ME1
Nooalan : Rahmi Khamrawati, M.H.

Demikian surar keteramgan ind drhuat nntok digonakan sehagaimana mastimya.

Earjarmasin, 17 [anuar 2022
Ketua Jurusan Ekonomi Syariah

1 U &
Rahana Faridzh, 5.E., M.M.

19TBO4IT ZOA0L Z 010

Tembrzaanc

1  Fcktor TN A=teams

i ¥sheg Feoangan TN Antsaeri
3 Matmaizwas yha
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KEMENTERIAN AGAMA REPUELIK INDOMNE S1A
UNIWERSITAS ISLAM NEGER| ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISHIS 15LAM
UIN Jaken A Yanl Km. &5 Telp. (0517} ETEZ434 Ban|ormasin 70235

e sall: plonrted Sndr-anaaad gk ) vk e il ule o arsa el e d
BTG B

Mamor © B-22171.Un 147000 BaTL. 00006/ 2023 17 Jumi 2022
tifat
Lamg : 1 Berkas

Hal - Permohonan Izin Riset

th.
Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik (KESEANGPOL)
Kota Banjarmasin

Azsolamu'almikum wrwh,
Cengan hormat. vang bertanda tangan di bawsh ini Dekan Fakultas Ekanomi dan

Biznis 1slam UIM Antasar menyampaikan permobonan untuk diberkan izin risst
kepada :

Hama : Raudhah

MM 160050188

Tempat Tamggal Lahir . Banjar, 10 Oktobsr 2000

semesters Jurusan 2 Wl ¢ Ekonoem Syariah

Tahun akademik ; 2ORAS202T

Alamat o Al Martapura Lama EM. 6,7 RT. 06 Sungai Lulut
waktu Risst 2 17 Juni 5.d 16 Agustus 2022

Judul Skripsi - Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan
Pembelian pada Toko Online Shop Shopee (sebagaimana proposal terlampir).

tshubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
memb=rikan data dan informasi yang diperluban terkait dengan riset tersebut.

Cemikian permahonan ini disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
divcapkan terima kasih.

Wassalamualakurm wrwh.

A n. Dekan

wan 5, Wakil Dekan Bidang akademik dan
{,:&" == ._%Emhaﬂa&m,

ubarak
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PEMERINTAH KOTA BANJARMASIN

BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

KOTA BANJARMASIN

Jin RE. Martadinata No1. Banjarmasin 70111 E-mail : kesbangpol@banjarmasinkola go id

www.banjarmasinkota.go.id

Membaca
Nomor
Perihal

REKOMENDAS| PELAKSANAAN PENDATAAN/PENELITIAN/SURVEY

Mengingat :
Peraturan Menlen dalam Negeri RI Nomor 7/2014 Tentang Perubahan atas Peraturan Menteri Dalam Negen RI Nomor 64/2011 Tentang

1.

2

3

NOMOR : 072/928 - Sekr/Bakesbangpol

Surat dari Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin
B-2211/Un 14/111.5/TL.00/06/2022
* Ijin Penelitian/ Permintaan Data/ Survey/ Observasi

P

Peraturan Daerah Kota Banjarmasin Nomor 7 Tahun 2016 Tentang Femb kan Dan P

gkat Daerah Kota )

Peraturan Walikota Banjarmasin Nomor 71 Tahun 2014 Tentang Uraian Tugas Unsur Unsur Organisasi Badan Kesatuan Bangsa Dan Politik

kota Banjarmasin

ao oo

Nama
NIK/NIP/NIMINPM
Alamat

Judul Peneliian

Tujuan Penelitian

/ Penelitian/ Survey Kepada :

RAUDHAH

180105010168

JI Martapura Lama km 6,7 Rt 06 Sungai lulut

Pengaruh kuallas produk dan harga terhadap keputusan pembelian toko online shopee

Izin nset tentang Pengaruh kualitas produk dan harga terhadap keputusan pembelian toko online
shopee

. Lokasi Tempat Penelitian Kola Banjammasin
a L ya Pel. F 1 Bulan
h. Bidang Peneliian Ekonomi Syariah
i.  Pekerjaan Peneliti Mahasiswi
i Nama Dan Jabalan Penanggung Zaki Mubarak
jawab
k. Anggota Penelitian Raudhah,
| Nama Organisasi/Lembaga Fakullas Ekonomi dan Bisnis Islam Ur Islam Negeri A i Bar
Ketentuan
1. Sebelum Melakukan keg harus P \ ya kepada pejabal yang berwenang setempat
2 Tidak lak yang lidak Nidak ada ya dengan tujuan keglatan dimaksud
3 Harus mentaali segala ketentuan yang berlaku dan keg ya lidak boleh b bagi pemerintah dan Masyarakal.
4. Kepada instanst terkait dimohon banluannya untuk k dan k P penelitian dimak
5 Selelah selesar melakukan riset/ penelitian / survey dan membuat proposal/ skripsi/ lesis maka di j y kan hasilnya kepada
Badan Kesbangpol kota Banjarmasin
DIKELUARKAN di  : Banjarmasin
Tembusan : PADA TANGGAL _:
1. Camat B, Timur Kola B o AL 0 5 JUL 2022
a.n Kepala Badan
2. Camat Banjarmasin Selatan Kola Banjarmasin Sekretaris
3. Camat Barat Kota B: iy

4. Camat Banjarmasin Ulara Kota Banjarmasin

5. Arsip
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PEMERINTAH KOTA BANJARMASIN
BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK
KOTA BANJARMASIN

Jin. RE. Martadinata No1. Banjarmasin 70111 E-mail : kesbangpol@banjarmasinkota.go.id
www.banjarmasinkota.go.ld

Membaca :Suratdari Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam U

REKOMENDASI PELAKSANAAN PENDATAAN/PENELITIAN/SURVEY
NOMOR : 072/935 - Sekr/Bakesbangpol

Islam Negeri )

Nomor -2211/Un. 14/111.5/TL.00/06/2022
Perihal : ljin Penelitian/ Permintaan Data/ Survey/ Observasi
Mengingat :
1 Peraturan Menteri dalam Negeri RI Nomor 7/2014 Tentang Perubahan atas Peraturan Menteri Dalam Negeri RI Nomor 64/2011 Tentang
*  Pedoman P itan dasi Peneliti
2. Peraturan Daerah Kota Banjarmasin Nomor 7 Tahun 2016 Tentang Pemb Dan P gkal Daerah Kota
3 P Walikota Banj in Nomor 71 Tahun 2014 Tentang Uraian Tugas Unsur Unsur Organisasi Badan Kesatuan Bangsa Dan Politik

kota Banjarmasin

Memberikan Rekomendas| Pendataan/ Penelitian/ Survey Kepada :

a. Nama : RAUDHAH
b.  NIK/NIPNIM/NPM 1 180105010168
c. Alamat : JI. Martapura Lama km 6,7 Rt 06 Sungai lulut
d. Judul Penelitian : Pengaruh kualitas produk dan harga terhadap keputusan pembelian pada toko online shopee
e. Tujuan Penelitian lnr! minta data tentang Pengaruh kualitas produk dan harga terhadap keputusan pembelian pada toko
online shopee
f. Lokasi Tempat Penelitian :  Kota Banjarmasin
g. Lamanya Pelaksanaan Penelitian :  1Bulan
h. Bidang Penelitian :  Ekonomi Syariah
i. Pekerjaan Peneliti ¢ Mahasiswi
Nama Dan Jabatan Penanggung . Zaki Mubarak
jawab
k. Anggota Penelitian : Raudhah,
I Nama OrganisasiLembaga :  Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam L itas Islam Negeri A Bar i
Ketentuan :
1. lum Melakuk: gi: but harus kepada pejabat yang berwenang setempat
2. Tidak 1 melakukan kegi yang tidak iftidak ada kail ya dengan tujuan kegiatan dimaksud
3. Harus mentaati segala ketentuan yang berlaku setempat dan kegiatannya lidak boleh bagi p dan
4. Kepada instansi terkail dimohon bantuannya untuk kepentingan dan ds / penelitian di
Setelah selesai melakukan riset/ penelitian / survey dan membuat proposal/ skripsi/ tesis maka diwaj ) y ilnya kepada
5, Badan Kesbangpol kota Banjarmasin.
DIKELUARKAN di  : Banjarmasin
Tembusan : .
1. Camat Banj in Timur Kota Banj PADATANGGAL _: [] 7 JUL 2022
2. Camat Banjarmasin Selatan Kota Banjarmasin a.n Kepala Badan
3. Camal Il Barat Kota Il Sekretaris
4. Camat Banj in Utara Kota Banj e b
5. Camat Banjarmasin Tengah Kota Banjarmasin /'.v/‘;\ [ Msﬁtzgtpmpeg
5 D N

6. Arsip /@(y /) ,‘Q
& <

8 p:
NLeyar”
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PEMERINTAH KOTA BANJARMASIN
KECAMATAN BANJARMASIN TIMUR

Jalan. Manggis No. 20 Telp. ( 0511 ) 252129
BANJARMASIN 70236

SURAT KETERANGAN
No. :070/ 406 /CAM /2022

Yang bertanda tangan dibawabh ini :

Nama : Dra. Hj. RUSDIANA, M.AP

NIP 1 19670907 199010 2 001

Pangkat/ Golongan  : Pembina (1V/a)

Jabatan : Camat Banjarmasin Timur

Unit Kerja + Kecamatan Banjarmasin Timur

Menerangkan bahwa :

Nama : RAUDHAH

Pekerjaan :  Mahasiswi

Bidang ¢ Ekonomi Syariah

Judul ¢ Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan Pembelian Toko
Online Shopee

Lokasi : Kota Banjarmasin

Waktu : 1 (satu) bulan

Bahwa yang bersangkutan telah selesai melaksanakan kegiatan Pendataan/Penelitian/survey di
wilayah Kecamatan Banjarmasin Timur Kota Banjarmasin, sesuai dengan Surat dari Badan Kesatuan
Bangsa dan Politik perihal Surat Pemberitahuan Pendataan/Penelitian/Survey dengan Nomor : 072/928-
Sekr/Bakesbangpol, tanggal 05 Juli 2022 dimana kegiatan Riset tersebut dilakukan selama 1 (satu)
bulan.

Demikian Surat Keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Dikeluarkan di : Banjarmasin
/B‘m'iam_l"\m\lggal : 05 Agustus 2022

oy Jo

NIP. 19670907 199010 2 001
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PEMERINTAH KOTA BANJARMASIN
KECAMATAN BANJARMASIN SELATAN

Jalan Tembus Mantuil RT. 01 RW. 01 No. 19 Telepon 0511 3265560 Banjarmasin 70246

SURAT KETERANGAN
Nomor : 300/ ¥33 /Umpeg-BS

Yang bertanda tangan di bawah ini menerangkan bahwa :

Nama : RAUDHAH

NIK/NIP/NIM/NPM 1 180105010168

Alamat :JI. Martapura Lama Km. 6,7 RT. 06 Sungai Lulut

Judul Penelitian ¢ Pengaruh Kualitas Produk dan harga terhadap keputusan
pembelian toko online shopee

Tujuan Penelitian ¢ lzin riset tentang Pengaruh kualitas produk dan harga
terhadap keputusan pembelian toko online shopee

Lokasi Penelitian : Kota Banjarmasin

Nama Organisasi/Lembaga . Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam

Negeri Antasari Banjarmasin

Menerangkan bahwa yang bersangkutan telah selesai melakukan penelitian dari tanggal 17
Juni 2022 sampai dengan 06 Agustus 2022 dengan tema Pengaruh Kualitas Produk dan harga
terhadap keputusan pembelian toko online shopee di Kecamatan Banjarmasin Selatan Kota

Banjarmasin.

Demikian Surat Keterangan ini diberikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.
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PEMERINTAH KOTA BANJARMASIN
KECAMATAN BANJARMASIN BARAT

J1. Ir. 1. Pangeran Muhammad Noor Telp. (0511) 3352556 Banjarmasin 70118

SURAT KETERANGAN
Nomor : 070/ 690 /CAM

Yang bertanda tangan dibawah ini :

NAMA : HAMDIA MAULIDA, A.Md
NIP : 19881109 201001 2 005
JABATAN  : KEPALA SUB BAGIAN PERENCANAAN DAN KEUANGAN

Menyatakan kepada :

NAMA : RAUDHAH

ALAMAT :JI. Martapura Lama Km, 6 RT.06 Sungai Lulut
PEKERJAAN : Mahasiswi

BIDANG : Ekonomi Syariah

UNIVERSITAS : Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin
WAKTU .| (Satu) Bulan

JUDUL PENELITIAN  : Pengaruh Kualitas Produk dan Harga Terhadap Keputusan

Pembelian Toko Online Shopee

LOKASI : Kecamatan Banjarmasin Barat

Bahwa telah menyelesaikan Penelitian dan telah mendapatkan data yang di perlukan. Demikian

surat keterangan ini dibuat agar dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 16 Agustus 2022
An. CAMAT

@\ /
\7 X HAMDIA’MAULIDA, A.Md
AN {gnatd Muda Tk, |

S 0881109 201001 2 005



BANJARMASIN

&

Qv

PEMERINTAH KOTA BANJARMASIN
KECAMATAN BANJARMASIN UTARA

Jalan HKSN RT. 10 kelurahan Alalak Utara Kecamatan Banjarmasin Utara
Kota Banjarmasin 70125, Telepon (0511) 3306828
Email : kecamatan.bu@gmail.com  Website ; utara.banjarmasinkota.go.id

SURAT KETERANGAN
NOMOR :070/911 - Trantim/CAM BU

Yang bertanda tangan dibawah ini

Nama : FATHURRAHMAN.S.SOS
NIP + 19700215 2006 04 1 008
Pangkat / Golongan : Pembina (IV/a)

Jabatan

¢ Kasi Trantib Kecamatan Banjarmasin Utara

Unit Kerja : Kecamatan Banjarmasin Utara

Menerangkan Bahwa

Nama : RAUDHAH

Alamat : J1. Martapura Lama Km 6,7 RT.06 Sungai Lulut

Bidang Studi : Ekonomi Syariah

Nomor Identitas : 180105010168

Judul : Pengaruh Kualitas Produk dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian
Toko Online Shopee

Lokasi : Kota Banjarmasin

Waktu : 1 (satu) Bulan

Bahwa yang bersangkutan telah melaksanakan kegiatan Pendataan/ Penelitian / Survey di wilayah
Kecamatan Banjarmasin Utara Kota Banjarmasin, sesuai dengan surat dari Badan Kesatuan Bangsa dan
Politik perihal Surat Pemberitahuan Pendataan/ Penelitian/ Survey dengan Nomor
Sekr/Bakesbangpol , tanggal 05 Juli 2022,

: 072/928-

Dikeluarkan di : Banjarmasin
aqaanze 118 Agustus 2022 |

I\ Ketertiban Umum

=S S L e
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PEMERINTAH KOTA BANJARMASIN
KECAMATAN BANJARMASIN TENGAH

Jalan Pulau Laut No 71 RT. 5 Telp (0511) 3365880 Fax_ (0511) 3365881 Kode Pos 70114
E-mail * hee_banteng a2y ahoo co 1d Banjarmasin

Surat Keterangan Selesai Riset
NOMOR : 072/ 796 [Banteng.Umpeg/VIIl/2022

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama . Dr. IBNU SABIL, S. STP, M. AP
NIP : 19830328 200112 1 001
Pangkat/Golongan : Pembina (IV/a)

Jabatan : Camat Banjarmasin Tengah

Dengan ini menerangkan bahwa :

Nama : RAUDHAH

NIM : 180105010168

Pekerjaan : Mahasiswi

Nama Organisasi/Lembaga . Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari
Banjarmasin

Telah selesai melaksanakan penelitian/riset dengan Judul : “Pengaruh Kualitas Produk dan
Harga Terhadap Keputusan Pembelian Toko Online Shoopee”

Demikian surat ini dibuat dan di berikan kepada yang bersangkutan untuk dipergunakan sebagai
mana mestinya.

4 R M Yoo
SN PTo0228 200112 1 001
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
\ ANTASARI BANJARMASIN
LI  FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

el Jalan A Yanl Km. 4.5 Banjarmasin 70235
AMTASAR) e-mall: rikantebkBul-amasar ac. kK websie: W fetd uinantas e, s id

SUBAT KETERANGAN LULUS UJIAN KOMPREHENSIF

Momor: B- 2910 fUn. 14/ 1005 /PP.01.1 /07 2022

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari menerangkan bahwa
mahasiswa yang tersebut di bawah ini:

Mama : RAUDHAH
MM : 1801060101468
Jurusan : EKOMOMI SYARIAH

Telah LULUS dalam menempuh ujian komprehensif dengan nilai akhir @
68,00 { C+ ), bobot: 2,5 (LULUS).

Demikian keterangan ini dibuat agar dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya.

Banjarmasin, 22 Juli 2022
Dekan,




119

UIN

AHTAELEI

KEMENTERIAN AGAMA RI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UHIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

Sertifikat

Marmeor : B-1855Un 1 41LAPP.01.1/08/2022
Di=fizn Fakultss Ekonomi dan Bisnis |slam
Universitas |=lam Megen Anmts=ar Banjarmasin mensrangkan bakmia:

Raudhah
MIN: 130105010183

Tempat Tanggal Lahir : Banjar, 10 Okiober 2000
Jurusan Ekonomi Syariah

Telah mengikuti
Tes Hapalan Juz’ armma
‘fang dilak=sanakan Fakultas Ekonorni dan Bisnis |slam
Universitas |slam Megen Antasan Banjarmasin dengan Predikat
89/ BAIK SEKALI
Barjarmasin, 30 Mei 2022

R
I ULM

’-‘..L".,':;.';.J;j,émarri
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KEMENTERIAN AGAMA REFUELIE INDOMNESIA
UNIVER 3ITAE |ELAM HEQGER] ANTA BARI| EANJARBLA 3TN
FAEULTAE EEONOMI DAN BIZNIE |ELAM
Juimn A Ve B 4.2 T, (03 1] BB 24 Qenjmrmeain 7IGEE
renl e e st e amte aaa are a s mn

Homar: B-39517/Un. 14/ L5/ PP.0OLR 100 2023

Dekian Fakultas Excnoml dan Blant Bam Unbverstias slam Hegerl Antasard
Banjarmasin mencrangkan dengsm tebanarmya balvwa:

Hama : Raudhah

O 1801050068
Semastery unsan o 1K Ekoromil Syariah
Tahun Akadermik 1 W02 303

Talah mempercleh 40 Zatuan Kredit Keglatam ekstra Kurlksdsr (SKE).

Demidan keterangan Ind @lbust unduk dapat dipergunzkan sebagaimana mestina.

Banjarmasin, & Oktober 2021

An. Dakam
‘Wakil Dekan Bidang Akadamk dam
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KEMENTERIAN AGAMA REPUELIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAK NEGER]
ANTASAFRI BANJARMASTN
FAKTLTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Julmn A e Fm 4.5 Eenjere e T3S
UIN 3 Twmpen (2% 1) &TTPEED

=, L4 gl com wam Faba ozl

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Ham Fradzak

HIM | 120105010168

Turusan | Bleomomi Bvariak

Fuddl Bkripsi | Pengaruh Boaaktss Produk dem Harga Techedap Fepubusan |
Pambelizn pada Teio Culize Bhopse

Poacbimbing | Zaki Mkarak
HeiTanggal | Sabiu 21 Blei 2022

Aladia | Wiz watheaapp
c e —
Eongubitag: ka- 1

Rurmasam dan tujem mesalahmyz parhn sedice dipartaiki

Do omling skop perin didlamgican  dipindabicas ke setqlzh * kaputusan
pambelizs

Fummasan masalahnya mwmjadi Apzich iomldas produk dzm bargz berpesgarnh
secara pamsial tarhadap kepuinszs pamebslan pada caling shopea 7

“dan caling shop' divlangion aj

Bawjarmasin, 21 Mei 2022

Zaci Muh 5B, BLE

Cratatam:
2 Bgtiap komeubtaci blamgkn i bomes dibeaz mriuk disd oleh Pesbimbing
b, Eommbasi baricstmyz barns membeaa blaegio serupa yang mkih knscag
{lexatarras ini dapat dicopyL
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UMIVERSITAS ISLAM NEGER]

ANTABARI BANJARM ASTN
FARTLTAS FHONOMI DAN BISNIS ISLAM
Julmm A e e 4.0 Benjerreans TI223
UIN Taimgon (251 1) ETTHEED
eyl o :— e i Teil a—“m oo Fada e
" Mama | Rzradialk
HIA | 150105010168
Jurusan Fltonomi Syaniai

Tl Skripsi Pangaroh Fiaelitas Produk dam Hamga Techadap Espubmsan
Pambelian pada Tolke Culing Ehopae

Potimhing | Zaki hbskarak

HzriTanggal | Eamss 14 Fali 2022

Mladia Vi weathezapp

s Panshizabi

Eonsmitasi ke- 1

Balk & mye masih parhn ditambabicas iy

Bandisgkan dexgan hasil taari vang ada di Bak 2 dom dengam kasd peeolitias
sabelarmmya

Hamil pemslitizm kita perin dibahas Iebih lamjot dangan memjelashan apakah
panslitian kita sesuai denzams taori yexmg ada dan hasd] perslitizm terdaivala

Beajermazin, 14 Juki 2011

.

Zalci M SE ME

Crratam:
a. Satiap knmnitaci bhangkn i ko dibeaa nrtnke diss oleh Poemhbimbisg
b. Eommbasi baricatmya barns mombeaz blaxgioo serupa yvang masih knsoag
[lemgbaras ini dagpat dicapy)L
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KEMENTERIAN AGAMA REPUELIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEFGERI
ANTASARI BANJARMASTN
FAKTLTAS FEKONOMI DAN BISNIE ISLAM

Jalmn A Teni Fm 4.5 Eenjerre s 23S
Tampen (251 1) &TTEE2

i i B i izl sTgmed com “wovm ek Bcic)

" Nama [ Raradiak

HIM | 150105010168

Jurngan Fleomomi Bvarial

Tl Skripsi | Pangarnh Fsalss Produk dz Haga Techedap Eepubsan
Pumbelizs pada Toke Caling Sherss

Pembimhing | Zaki Mukarak
HariTanggal | Jum'at/ 15 Fuli 2022
Madiz Via wathszapp

Hongulagike- 3

Elallam kdsa tidak bicara tontang perzalamom pribadi
Faicai kata saport homsumem

Bejarmazin, 15 Juli 2612

Zakd Mo SE M

Crtatan:
a Bgtap knmbasd blangkn i bore dibeas woink disd oleh Peeatdmbing
b, Eomsmlasi baricatmya barns membzaa blaxgio seupa yang masih kosoag
[lemybaram ini dapat dicopy
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEGER]
ANTASARI BANJARMASDY
FAKTLTAS EKONOMI DAN BIZNIE ISLAM
Jalmn A e Km 4.5 Benjere s TS
UIN Twimgon (I3 1} STTERD
=l i) i Tl g com wwm Tetbl ncddl
Hama | Raradiak
HIML | 180105010168
Jurusan Eeoncmi Eyarizia
Judul Skripsi | Pangarnh Emalitx Produk da= Haga Techadap Egputusan
Pambelizw pada Toke Culeg Ehorss

Pombimbing | Zak: Mibanak

Hazri Tangral | Fami 13 Agumins 2022
Mlediz Vi wathseapp

c Penshimi;

EHonmiasi ka- 4

Umtule pambaikasam ks peadliian parks ditzebaklom
Dieemdingkam dangam teor yang ada di Bah 2

DCan ditaedmgiom dewgam kasil panelitian sebslmmena apaiah mandukmng atam
tidak megndnknng hasdl pemalitian sebalummya

k2

N

k2

Bamarmesin, 13 Agusing

Zari Mnh 5B, AIE

Crratan:

2. Setiap knemiasi blasgkn oo barps dibeaa unuk dis oleh Pexbimbiag

b. EHonmbasi barfioatmyz harns membaaa blangio semupa yang s kesons
(lemobaras ini dapat dicopy).
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERT
ANTARARI BANJARMASTN

FAKTLTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalmn A Ten Fm 4.0 Eenjere s T3
Taimgon (051 1} ETT A2
s, e i i FIg—edcm preeey pois

[ Hama [ Raraiiak

HIM | 180105010168

Jurusan Ekcnomi Evarizl

Twdrsl Skripsi | Pungaruh Fazlies Produk daz Haga Techadap Eepubsan
Pambelizn pada Toke Cning Bhopes

Pemcbimbing | Zak: Msbarak
HariTanggal | Jum'at | 09 Egptgenbar 2022

Mladin Via wethszapp
C Fensbishs
Honmiras: k- =

Ul Gab 2 mmmgheis urrtanmmya parks di notah.

L. Juzl beli calime I Hopuimsan peabalian 3. Faktor-fkior vang esempeezaruhi
keputmzan pambelian

Uit Sab £, parky dilaioaican ambis yaimi membamd egiom bagil dangzm teori

sara dangam kil panclitan sobalmeena

Bamarmacis, 02 Eaptembar 2022

Zaii 3E, hLE

Crratam:

k. Batiap knmmitac: blamgkn i karn: dibaoa unhek dki aloh Pambim b

¢ Honmultasi beriiostaya harns memberaa blamgoo sengpa yeng mogds osong
(lemobaram ini dapat dicopyl



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTAZARI BANJARMAEIN

FARTLTAS FRONDMI DAN BISNIE ISLAN
Jalmn A Teni Fm 4.2 @enjeremmis TR 23
Twimgzon (2% 1} ETTEE2

-] ac i T *Zgmd com o Futd ncidl
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