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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena minat masyarakat muslim
menabung di Bank Konvensional lebih banyak di bandingkan Bank syariah,
Faktanya terjadi di kota Pelaihari. Itu membuktikan bahwa minat masyarakat
menggunakan perbankan Syariah masih rendah,sedangkan mayoritas masyarakat
kota pelaihari adalah muslim. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
kurangnya minat masyarakat muslim menjadi nasabah Bank syariah di Kecamatan
pelaihari.

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif. Pendekatan
interaktif (Interactive research). Dengan teknik pengumpulan data menggunkan
wawancara. Informan dalam penelitian ini adalah masyarakat muslim desa Serang
Halang dan Sumber Mulia.

Hasil Penelitian ini menunjukan ada beberapa faktor yang menyebabkan
kurangnya minat masyarakat muslim menggunakan perbankan syariah, yaitu
pengetahuan, lokasi, kurangnya promosi, pendapatan, dan religiusitas. Dari hasil
penelitian ini faktor yang sangat mendominasi kurangnya minat adalah
pendapatan. Dari hasil penelitian ini ada beberapa upaya yang dapat digunakan
bank syariah untuk pengenalan kepada masyarakat muslim desa yaitu melakukan
penyuluhan dan memberikan promosi pengenalan secara menarik.



