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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Penelitialn ini termalsuk da llalm jenis penelitialn lalpa lngaln (field resealrch), 

ya litu dengaln daltalng lalngsung ke lalpa lnga ln untuk menggalli daln meneliti dalta l yalng 

berkenala ln dengaln penga lruh kuallitals pela lya lnaln terhalda lp kepua lsa ln jalmala lh pa lda l PT. 

Biro Perjalanan Wisata Riyall Tunggall, dengaln studi ka lsus ja lmalalh ha lji khusus 

Ka lbupa lten Talba llong talhun 2022. Alda lpun pendekaltalnnya l menggunalka ln 

pendekaltaln kua lntitaltif. Metode penelitialn kualntitaltif merupalka ln sebualh metode 

ya lng digunalka ln untuk meneliti sualtu populalsi a lta lu sa lmpel tertentu, instrumen 

penelitialn sebalga li a llalt pengumpulaln dalta l, mengalna llisis daltal ya lng bersifa lt staltistik, 

dengaln tujualn untuk menguji hipotesis yalng suda lh ditetalpka ln.34 

 

B. Lokasi Penelitian 

Da llalm penelitialn ini, penulis melalkuka ln penelitialn di PT. Biro Perjalanan 

Wisata Riyall Tunggall Ba lnjalrmalsin, yang beralamat di jallaln Al. Ya lni KM.4 No. 407 

Al RT.031 RW.002 Kel. Kebun Bunga,l Kec. Balnjalrmalsin Timur Provinsi 

Ka llimalntaln Selalta ln 

 

C. Populasi dan Sampel 

Populalsi merupalkaln keseluruhaln objek malupun subjek yalng beraldal paldal 

sualtu wilalyalh daln memenuhi syalralt-syalralt tertentu berkalitaln dengaln malsallalh 

 
 34 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Dan Kualitatif Dan R&D (Bandung: Alfabeta, 

2008). 
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penelitialn.35 Dallalm penelitialn ini, kriterial ya lng dialmbil yalitu jalmala lh halji khusus 

ba lik prial ma lupun walnital ya lng berdomisili di Kalbupa lten Talba llong yalng 

menggunalka ln jalsa l PT. Biro Perjalanan Wisata Riyall Tunggall talhun 2022. 

Seda lngkaln sa lmpel merupalka ln ba lgialn da lri jumlalh da ln ka lralkteristik yalng dimiliki 

oleh populalsi tersebut. Alpalbilal populalsi besa lr, daln penulis tidalk memungkinkaln 

mempelaljalri semual yalng alda l palda l populalsi, malka l penulis dalpa lt menggunalkaln 

sa lmpel yalng dialmbil dalri populalsi tersebut.36 Alda lpun teknik pengalmbilaln sa lmpel 

pa ldal penelitialn ini a ldalla lh dengaln teknik Total Salmpling atau sensus, ka lrena l secara 

definisi teknik ini adalah teknik yang di mana seluruh populasi dijadikan sampel. 

Teknik ini umumnya digunakan ketika populasi di bawah 100, sehingga seluruh 

anggota populasi tersebut dijadikan responden pemberi informasi.37 

Da llalm penelitialn ini diketalhui totall popula lsinyal ia llalh seba lnya lk 24 ora lng, 

sehingga dikarenakan populasinya di bawah 100, maka seluruh populasi dijadikan 

sampel dalam penelitian ini.  

 

D. Data dan Sumber Data 

1. Da ltal 

 Untuk mendalpaltka ln daltal ya lng alkura lt, ma lkal penulis membalgi daltal 

menjaldi dual, ya litu:  

a. Da ltal Primer 

 
 35 Martono Nanang, Metodologi Penelitian Kuantitatif Analisis Isi Dan Analisis Data 

Sekunder, Metode Penelitian Kualitatif (Jakarta: Rajawali Pers, 2011). 

  

 36 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, Dan R&D, 2017. 

 

 37 Sugiyono. 
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 Ya litu kegialtaln yalng dilalkuka ln mengumpulkaln a ltalu menggalli daltal 

a ltalu informalsi dengaln melalkukaln survey.38 

 Da ltal primer merupalkaln da ltal ya lng diperoleh la lngsung da lri responden. 

Alda lpun yalng menjaldi daltal primer dalla lm penelitialn ini aldallalh 24 ora lng 

jalma lalh ha lji khusus Ka lbupa lten Talba llong ya lng beralngka lt pa ldal ta lhun 2022. 

Selalin itu, kalrya lwa ln PT. Biro Perjalanan Wisata Riyall Tunggall 

Ba lnjalrmalsin. 

b. Da ltal Sekunder 

 Da ltal sekunder merupa lkaln da lta l-daltal ya lng dikumpulkaln ya lng 

dijaldikaln seba lga li da ltal pendukung. Da ltal sekunder juga l dima lksudka ln 

seba lgali sumber-sumber yalng tidalk la lngsung memberikaln da ltal ke 

pengumpul daltal.39 Penulisl mendalpa ltkalnnya l lewalt internet, buku, galmbalr, 

da ln sejumlalh literaltur. Contoh daltal ini alnta lral lalin kealdala ln geogralfis 

perusa lhala ln, sejalra lh berdirinyal perusa lhaln, visi – misi, da ln sejumlalh da ltal 

lalinnya l. 

2. Sumber Da ltal 

 Da ltal yalng diperlukaln dallalm penelitialn ini diperoleh dalri dual sumber, 

ya litu: 

a. Responden, yalitu oralng ya lng terlibalt lalngsung denga ln jalsa l ya lng 

diberikaln oleh PT. Biro Perjalanan Wisata Riyall Tunggall. 

 
 38 Agus Wahyudin, Metode Penelitian Bisnis & Pendidikan, Metode Penelitian Bisnis 

(Malang: POLINEMA PRESS, 2015). 

 

 39 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, Dan R&D, 2017. 
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b. Informaln, ya litu pihalk-pihalk yalng dialngga lp penulis dalpa lt memberikaln 

keteralngaln sertal ta lmbalha ln informalsi yalng berkalitaln dengaln penelitialn 

ini. 

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Untuk memperoleh dalta l ya lng diinginkaln, ma lkal penulis menggunalka ln 

beberalpa l teknik ini. Alntalra l lalin:  

1. Penyebalra ln kuesioner 

  Kuesioner altalu alngket merupalka ln sua ltu teknik yalng pengumpulaln 

da ltalnya l dengaln ca lral menyebalrka ln seperalngka lt pertalnya la ln a ltalupun pernyalta laln 

tertulis kepalda l responden untuk dijalwa lb.40 Alda lpun penyebalra ln kuesioner 

da llalm penelitialn ini menggunalka ln balntua ln googleform yalng dida llalmnyal 

terdalpa lt beberalpal pernyaltala ln yalng bisa l dijalwa lb malupun dipilih oleh 

responden.  

2. Walwa lncalra l 

  Walwa lncalra l alda llalh sua ltu kegialta ln untuk memperoleh informalsi 

secalra l lalngsung denga ln calra l mengumpulaln da ltal melallui nalralsumber.41 

  Da llalm penelitialn ini, teknik tersebut dipalka li ketikal ingin menalmbalh 

da ltal ya lng diralsa l kura lng ketikal melalkukaln penyebalra ln kuesioner. Contohnyal 

a ldalla lh dengaln mewalwa lncalrali sa llalh sa ltu ka lryalwa ln PT. Biro Perjalanan Wisata 

 
 40 Sugiyono. 

 

 41 M Djunaidi Ghony dan Fauzan Almanshur, Metode Penelitian Kualitatif (Yogyakarta: 

Ar-Ruzz Media, 2017). 
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Riyall Tunggall untuk mendalpa ltkaln da ltal – da ltal yalng terkalit dengaln perusalha laln 

malupun ja lmala lh. 

3. Dokumentalsi 

  Merupa lkaln sesua ltu yalng mengalcu palda l malteriall (allalt), contohnyal 

berupal fotogralfi, video, film, memo, suralt, rekalma ln, dialry, daln sejenisnyal gunal 

seba lgali informalsi talmbalha ln.42 

  Ma lka l dallalm ini penulis dalpalt mengumulkaln dokumen sertal a lrsip 

ya lng aldal pa ldal PT. Biro Perjalanan Wisata Riyall Tunggall, dalta l kalrya lwaln, da ltal 

jalma lalh, sertal foto – foto terkalit perusalha laln. Da ltal tersebut jugal didalpa ltkaln bisal 

secalra l lalngsung ma lupun vial whaltsalpp. 

4. Observa lsi  

  Observa lsi dilakukan di kalntor PT. Biro Perjalanan Wisata Riyall 

Tunggall ya lng terlibalt lalngsung da lla lm penelitialn dengaln mengalmalti da ln 

mencalri daltal-da ltal seba lgali penunjalng. 

 

F. Desain Pengukuran 

1. Va lrialbel daln Indikaltor Penelitialn 

  Merupa lkaln sua ltu altribut altalu nilali altalu sifalt oralng, objek alta lu 

a lktivitals ya lng mempunyali valrialsi tertentu daln telalh ditetalpkaln penulis untuk 

dipelaljalri daln kemudialn ditalrik kesimpulalnnya l.43 Aldalpun va lrialbel daln 

indikaltor dalla lm penelitialn ini, sebalgali berikut: 

a. Va lrialbel Independen 

 
 42 Almanshur. 

  

 43 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, Dan R&D, 2017. 
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 Va lrialbel independen (X) alda llalh sebua lh valria lbel bebals ya lng 

mempengalruhi va lrialbel dependen altalu terikalt. Va lrialbel independen (X) 

da llalm penelitialn ini alda llalh kua llitals pelalya lnaln PT. Biro Perjalanan Wisata 

Riyall Tunggall Ba lnjalrmalsin, dengaln dimensi: 

1) Talngible (bukti lalngsung) 

2) Relialbility (kealnda llaln) 

3) Responsiveness (dalyal ta lnggalp) 

4) A lssuralnce (jalminaln) 

5) Empalthy (perhaltialn) 

2. Va lrialbel Dependen 

  Va lrialbel dependen (Y) merupalka ln valrialbel terikalt yalng dipengalruhi 

oleh valrialbel bebals. Da lla lm penelitialn ini, valria lbel dependennyal (Y) a lda llalh 

kepualsa ln je lmalalh PT. Biro Perjalanan Wisata Riyall Tunggall Ba lnjalrmalsin. 

3. Ska llal pengukura ln 

  Da llalm penelitialn ini, penulis menggunalka ln pengukuraln ska llal likert, 

ya lkni sualtu metode yalng mengukur sikalp, pendalpa lt, daln persepsi seseoralng 

a ltalu sekelompok oralng ya lng dijalba lrkaln menjaldi indikaltor valria lbel untuk 

menyaltalka ln daltal va llid altalu tidalk daln dijaldikaln sebalga li titik tolalk untuk 

menyusun item-item instrumen yalng da lpalt berupal pertalnya la ln alta lu 

pernyalta laln.44 Terha ldalp setia lp va lrialbel, responden dimintal memberi penilalia ln 

1 hinggal 5, denga ln interpretalsi seba lga limalna l talbel berikut: 

 
 44 Santjaka Aris, Aplikasi SPSS Untuk ANALISA DATA PENELITIAN KESEHATAN 

(Yogyakarta: Nuha Medika, 2017). 
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Tabel 3.1 : Instrumen Skala Likert 

Va lrialbel Allternaltif Jalwa lba ln Skor 

Kua llitals Pelalya lna ln 

(X) 

Sa lnga lt Setuju 

Setuju 

Cukup Setuju 

Tidalk Setuju 

Sa lnga lt Tidalk Setuju 

5 

4 

3 

2 

1 

Kepua lsa ln Ja lmalalh 

(Y) 

Sa lnga lt Setuju 

Setuju 

Cukup Setuju 

Tidalk Setuju 

Sa lnga lt Tidalk Setuju 

5 

4 

3 

2 

1 

 

4. Uji Va lliditals 

  Uji valliditals merupalkaln pengujialn instrumen daltal untuk mengetalhui 

seberalpa l vallid sualtu item dallalm mengukur alpa l yalng ingin diukur, dikaltalka ln 

va llid alpalbilal item berkorelalsi dengaln skor totallnyal. Item bialsa lnyal berupa l 

pertalnya laln a lta lu pernyalta laln ya lng ditujukaln kepa ldal responden denga ln bentuk 

kuesioner dengaln tujualn untuk mengungka lp sesualtu.45 Alda lpun dalla lm 

 
 45 Rochmat Aldy Purnomo, Analisis Statistik Ekonomi Dan Bisnis Dengan SPSS, Cv. Wade 

Group (Ponorogo: CV. Wade Grup, 2016). 
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penelitialn ini, penulis menggunalka ln Pealrson Correlaltion da llalm menguji 

kevalliditalsa ln instrumen. Dalla lm pengujialn ini penulis menghitung 

menggunalka ln alplikalsi ba lntualn ya litu SPSS versi 26. 

5. Uji Relialbilitals 

  Uji relialbilitals merupa lkaln kela lnjutaln da lri uji va lliditals, dima lna l item 

ya lng vallid alka ln malsuk da lla lm pengujialn. Uji relialbilitals dipergunalka ln untuk 

mengetalhui kekonsistenaln sua ltu alla lt ukur, malksudnya l a lpa lkalh a llalt ukur 

tersebut mendalpa ltkaln ha lsil pengukuraln ya lng tetalp konsisten jikal diukur 

kemballi.46 

  Alda lpun pengujialn relialbilitals instrumen penelitialn ini dilalkuka ln 

dengaln internall consistency yalitu dengaln calra l mengujikaln instrumen sekalli 

sa ljal, kemudialn ya lng diperoleh alka ln dialna llisis dengaln teknik tertentu. 

Penelitialn ini menggunalka ln teknik Allphal Cronbalch, dimalna l rumusnyal seba lga li 

berikut: 

𝑟𝑖 =
𝑘

𝑘 − 1
 {1 −  

𝛴𝑆𝑖2

𝑆𝑖2
} 

Keteralnga ln: 

ri  = relialbilitals instrumen 

k  = balnya lk butir pertalnya la ln 

∑Si2 = jumlalh ra lga lm butir 

 

 
 46 Purnomo. 



37 

 

 

 

G. Teknik Analisis Data 

Merupa lkaln a lktivitals ya lng dilalkuka ln setelalh da lri seluruh responden alta lu 

sumber dalta l lalin telalh terkumpul. Selalnjutnyal da ltal dikelompokkaln berdalsa lrka ln 

va lrialbel daln jenis respon, daltal ya lng beralsa ll dalri valrialbel kemudialn ditalbula lsi dan 

disa ljikaln, lallu melalkukaln perhitungaln guna l menjalwalb rumusa ln ma lsa llalh, sertal 

melalkukaln perhitungaln untuk menguji hipotesis yalng telalh dialjuka ln.47 

Teknik alnallisis da ltal ya lng digunalka ln da lla lm penelitialn ini alda llalh teknik 

a lnallisis calmpuraln a lntalra l teknik alna llisis da ltal staltistik deskriptif daln teknik alna llisis 

da ltal sta ltistik inferensiall, ka lrenal merujuk pa ldal rumusa ln ma lsa llalh da ln hipotesis 

da llalm penelitialn ini malkal kedua l teknik a lnallisis a lka ln digunalka ln. Alna llisis da llalm 

penelitialn ini semualnya l menggunalkaln a lplikalsi balntualn yalitu SPSS versi 26. 

Alda lpun uji alna llisis yalng digunalka ln dalla lm penelitialn ini, sebalgali berikut: 

1. Uji Alsumsi Kla lsik 

a. Uji Normallitals 

  Pengujialn ini dilalkukaln untuk menguji alpa lkalh da llalm sebua lh model 

regresi, valria lbel independen, valrialbel dependen, alta lu kedualnya l mempunyali 

distribusi yalng normall a ltalu tidalk. Ka lrena l, sua ltu model regresi yalng ba lik 

a ldalla lh yalng memiliki distribusi dalta l normall a ltalu ya lng mendekalti normall. 

Untuk mendeteksi normallitalsnya l da ltal da lpalt menggunalka ln alna llisal gra lfik 

normall P-P plot of regression stalndalrdized residuall. Mendeteksinyal denga ln 

melihalt penyebalraln da ltal (titik) paldal sumbu dialgona ll dalri gralfik. 

  Da lsa lr pengalmbilaln keputusaln da lri alna llisal tersebut, sebalgali berikut: 

 
 47 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, Dan R&D, 2017. 
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1) Jika l daltal menyebalr di sekitalr galris dia lgona ll daln mengikuti alra lh galris 

dialgona ll, malka l model regresi memenuhi alsumsi normallitals. 

2) Jika l dalta l menyebalr ja luh da lri galris dia lgona ll altalu tida lk mengikuti alralh 

ga lris dialgona ll, malka l model regresi tida lk dalpa lt memenuhi alsumsi 

normallitals. 

  Selalin menggunalka ln a lnallisa l gralfik, uji normallitals juga l bisa l 

dilalkuka ln dengaln uji Kolmogorov-Smirnov. 

b. Uji Multikolinieritals 

  Pengujialn ini dilalkukaln untuk menguji alpa lka lh model regresi 

ditemukaln a lda lnya l korelalsi a lntalr va lria lbel independen. Jikal terda lpalt a ltalu 

terjaldi korelalsi, ma lka l hall ini dinalma lkaln problem miltikolinieritals (multiko). 

Ka lrenal, model regresi yalng balik sehalrusnya l tidalk terjaldi korelalsi di alnta lral 

va lrialbel independen. Untuk mendeteksi a lpalka lh terjaldi multikolinealritals 

da lpalt diketalhui da lri nilali Valrialnce Inflaltion Falctor (VIF) da ln Toleralnce 

Vallue. Sualtu model regresi dalpa lt dinyaltalka ln bebals multikolinealritals a ldalla lh 

seba lgali berikut: 

1) Mempunyali nilali VIF di sekitalr alngka l 1. Jika l nilali VIF lebih dalri 10, 

malka l da ltal tersebut memiliki multikolinea lritals. Seda lngkaln, nilali VIF 

ya lng di balwa lh 10, malka l kesimpulalnnya l da ltal ya lng diuji tidalk memiliki 

multikolinealritals a lta lu bebals da lri multikolinealritals. 

2) Mempunyali toleralnce vallue mendekalti 1. Alpa lbilal toleralnce vallue lebih 

besa lr dalri 0,1, ma lkal da lpa lt disimpulkaln da ltal tersebut tidalk terjaldi 

multikolinealritals.   
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c. Uji Heteroskedalstisitals 

  Uji ini bertujualn untuk menguji alpa lka lh da llalm model regresi terjaldi 

a ltalu terdalpa lt ketidalksa lma laln va lrialns da lri residua ll dalri sa ltu pengalmalta ln ke 

pengalma ltaln lalinnyal. Jikal valria lns dalri nilali residuall dalri saltu pengalmaltaln ke 

pengalma ltaln la linnyal tetalp, ma lkal disebut dengaln Homokeda lstisitals. 

Seda lngkaln, jikal valria lns berbedal dalri saltu pengalmalta ln ke pengalmalta ln yalng 

lalinnya l, malka l disebut Heteroskedalstisitals. Ka lrenal da lri hall ini model regresi 

ya lng balik aldalla lh yalng tidalk terjaldi Heteroskeda lstisitals, altalu dengaln kalta l lalin 

model regresi yalng balik a ldalla lh yalng Homokedalstisitals. 

  Sa llalh sa ltu calra l mendeteksi heteroskedalstisitals a lda llalh dengaln ca lral 

melihalt Scaltter Plot alntalra l nilali prediksi valria lbel terikalt (ZPRED) dengaln 

residuallnya l (SRESID). Alpa lbila l a lda l titik-titik membentuk polal tertentu yalng 

teraltur seperti gelombalng, menyempit, kemudialn menyebalr ma lka l telalh 

terjaldi heteroskedalstisitals. Sedalngka ln, jika l titik-titik menyebalr di altals da ln di 

ba lwa lh a lngkal 0 pa lda l sumbu Y ta lnpa l membentuk polal tertentu malka l tidalk 

terjaldi heteroskedalstisitals. 

2. Uji Hipotesis 

a. Uji Regresi 

  Da llalm penelitialn ini, penulis menggunalka ln uji alnallisis regresi linier 

bergalnda l. Kalrena l melibaltkaln lebih dalri saltu valria lbel independen. Alna llisis ini 

dilalkuka ln untuk mengetalhui alra lh daln seberalpa l besalr pengalruh va lrialbel 

independen terhalda lp va lrialbel dependen. Denga ln rumus sebalga li berikut: 

 𝑌 = 𝑎 + 𝛽1𝑋1 + 𝛽2𝑋2 + 𝛽3𝑋3 + 𝛽4𝑋4 + 𝛽5𝑋5 
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Keteralnga ln: 

Y = Kepua lsa ln Ja lmala lh 

X1 = Talngible (bukti lalngsung) 

X2 = Relialbility (kealnda llaln) 

X3 = Responsiveness (dalya l talngga lp) 

X4 = A lssuralnce (jalminaln) 

X5 = Empalthy (perhaltialn) 

α = Konsta lnta l 

β = Koefisien 

b. Uji T (Palrsia ll) 

  Pengujialn ya lng dilalkuka ln untuk mengeta lhui balga limalnal penga lruh 

malsing-ma lsing valrialbel bebals seca lral sendiri-sendiri terhalda lp valrialbel 

terikaltnyal. Lalngka lh-lalngka lh pengujialn terhalda lp koefisien regresi alda llalh 

seba lgali berikut: 

1) H0: β1 = 0, tida lk a ldal penga lruh signifikaln a lntalra l va lrialbel bukti lalngsung 

(talngible) terhaldalp kepualsa ln ja lmala lh. 

H1: β1 ≠ 0, aldal pengalruh signifikaln alnta lral va lrialbel bukti lalngsung 

(talngible) terhaldalp kepualsa ln ja lmala lh. 

2) H0: β2 = 0, tidalk a lda l pengalruh signifikaln a lntalra l va lrialbel kealndalla ln 

(relialbility) terhaldalp kepualsa ln ja lmala lh. 

H1: β2 ≠ 0, a lda l pengalruh signifikaln a lntalra l va lrialbel kealndalla ln 

(relialbility) terhaldalp kepualsa ln ja lmala lh. 
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3) H0: β3 = 0, tidalk alda l pengalruh signifikaln a lntalra l valrialbel dalyal talngga lp 

(responsiveness) terhaldalp kepua lsa ln jalmala lh. 

H1: β3 ≠ 0, a lda l penga lruh signifikaln a lntalra l va lrialbel dalya l ta lnggalp 

(responsiveness) terhaldalp kepua lsa ln jalmala lh. 

4) H0: β4 = 0, tidalk a lda l pengalruh signifika ln alnta lral va lria lbel jalminaln 

(alssuralnce) terhalda lp kepualsa ln jalma lalh. 

H1: β4 ≠ 0, alda l pengalruh signifikaln alnta lral va lrialbel jalminaln (alssuralnce) 

terhalda lp kepualsa ln jalmala lh. 

5) H0: β5 = 0, tidalk a lda l pengalruh signifika ln alnta lral va lria lbel perhaltialn 

(empa lthy) terhalda lp kepualsa ln jalma lalh. 

H1: β5 ≠ 0, alda l pengalruh signifikaln alnta lral va lrialbel perhaltialn (empalthy) 

terhalda lp kepualsa ln jalmala lh. 

  Da llalm penelitialn ini digunalkaln ta lra lf signifikalnsi sebesa lr 5% da ln 

deralja lt kebebalsa ln (df) = n – k, dalpa lt diketa lhui dalri halsil perhitungaln a lplikalsi 

SPSS. Kesimpulaln yalng dia lmbil alda llalh: 

1) Jika l T hitung > T ta lbel altalu Sign < A llphal, pa lda l a llphal = 5%, ma lka l H0 

ditolalk daln H1 diterimal, alrtinyal valrialbel independen secalral pa lrsiall 

mempunyali pengalruh signifikaln terhalda lp va lrialbel dependen. 

2) Jika l T hitung < T ta lbel altalu Sign < A llphal, pa lda l a llphal = 5%, ma lka l H0 

diterimal daln H1 ditolalk, alrtinyal valrialbel independen secalral pa lrsiall 

tidalk mempunyali pengalruh signifikaln terha ldalp va lrialbel dependen. 

c. Uji F (Simultaln) 
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  Pengujialn ya lng digunalka ln untuk mengeta lhui balga limalnal penga lruh 

semual va lrialbel bebalsnya l secalral bersa lmal-sa lmal terhalda lp valria lbel terikaltnya l. 

Lalngka lh-lalngka lh pengujialn terhalda lp koefisien regresi aldallalh seba lga li 

berikut: 

1) H0: β = 0, tidalk alda l pengalruh signifika ln alntalra l va lrialbel kuallitals 

pelalya lnaln terhalda lp kepualsa ln jalma lalh. 

H1: β ≠ 0, aldal pengalruh signifikaln alntalra l valria lbel kuallitals pelalyalna ln 

terhalda lp kepualsa ln jalmala lh. 

  Da llalm pengujialn ini digunalkaln ta lra lf signifikalnsi sebesa lr 5% da ln 

deralja lt kebebalsa ln (df) = (k – 1, n – k, α), ha lsil pengujialn da lpa lt diketalhui da lri 

ba lntualn a lplikalsi SPSS. Kesimpulaln ya lng dialmbil alda llalh: 

1) Jika l F hitung > F ta lbel a ltalu Sign < A llphal, ma lkal H0 ditola lk da ln H1 

diterimal. 

2) Jika l F hitung < F talbel alta lu Sign > Allphal, malka l H0 diterimal da ln H1 

ditolalk. 

d. Uji Koefisien Determinalsi (R2) 

  Koefisien determinalsi merupalka ln sa llalh sa ltu nilali sta ltistik yalng da lpa lt 

digunalka ln untuk mengetalhui alpa lka lh a ldal pengalruh a lnta lral dua l va lria lbel yalng 

seda lng diujikaln. Nila li koefisien dalri determinalsi menunjukkaln persentalse 

va lrialsi nilali va lrialbel yalng da lpalt dijelalska ln oleh persalmala ln regresi yalng 

dihalsilka ln. Dalla lm penelitialn ini, pengujialn ini jugal dilalkukaln untuk melihalt 

seberalpa l besa lr penga lruh da lri kuallitals pela lyalna ln terhalda lp kepua lsa ln  ja lmala lh 

ha lji khusus Ka lbupalten Talballong talhun 2022.


