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Lampiran 1 

Terjemahan Bahasa Asing 

No Kutipan  Terjemahan 

1 QS.Al-

Mujaddilah 

11. Hai orang-orang beriman apabila dikatakan kepadamu: 

"Berlapang-lapanglah dalam majlis", maka lapangkanlah 

niscaya Allah akan memberi kelapangan untukmu. Dan apabila 

dikatakan: "Berdirilah kamu", maka berdirilah, niscaya Allah 

akan meninggikan orang-orang yang beriman di antaramu dan 

orang-orang yang diberi ilmu pengetahuan beberapa derajat. 

Dan Allah Maha Mengetahui apa yang kamu kerjakan. 

2 QS. As-Syuara 131. Maka bertakwalah kepada Allah dan taatlah kepadaku. 

132. dan bertakwalah kepada Allah yang telah 

menganugerahkan kepadamu apa yang kamu ketahui. 

3 QS.Annisa 58. Sesungguhnya Allah menyuruh kamu menyampaikan 

amanat kepada yang berhak menerimanya, dan (menyuruh 

kamu) apabila menetapkan hukum di antara manusia supaya 

kamu menetapkan dengan adil. Sesungguhnya Allah memberi 

pengajaran yang sebaik-baiknya kepadamu. Sesungguhnya 

Allah adalah Maha Mendengar lagi Maha Melihat. 

4 QS. An-Nahl 125. Serulah (manusia) kepada jalan Tuhan-mu dengan hikmah 

dan pelajaran yang baik dan bantahlah mereka dengan cara 

yang baik. Sesungguhnya Tuhanmu Dialah yang lebih 

mengetahui tentang siapa yang tersesat dari jalan-Nya dan 

Dialah yang lebih mengetahui orang-orang yang mendapat 

petunjuk. 

5 QS.At-Taubah 122. Tidak sepatutnya bagi mukminin itu pergi semuanya (ke 

medan perang). Mengapa tidak pergi dari tiap-tiap golongan di 

antara mereka beberapa orang untuk memperdalam 

pengetahuan mereka tentang agama dan untuk memberi 

peringatan kepada kaumnya apabila mereka telah kembali 

kepadanya, supaya mereka itu dapat menjaga dirinya. 
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Lampiran 2 

Pedoman Wawancara di Pondok Pesantren Al-Falah Puteri 

No Brand Equity 
Indikator Brand 

Equity 
Pertanyaan Subjek 

1 Bagaimana brand 

awareness 

pondok pesantren 

Al-Falah  Puteri 

• Top of mind 

• Brand recall 

• Brand 

recognition 

Unware of brand 

Dulu saat kamu mau lulus 

dari SD/MI, persantren 

mana yang kamu ingat dan 

pertama kamu tuju? 

Santriwati 

Apakah persantren ini 

menjadi pilihan pertama 

bapak/ibu? 

Ortu 

santriwati 

2 Bagaimana brand 

association 

pondok pesantren 

Al-Falah  Puteri 

• Atribut produk 

• Harga 

• Gaya hidup 

 

Menurut kamu apa yang 

membedakan pesantren ini 

dengan pesantren lainnya? 

Santriwati 

Apa alasanmu memilih 

untuk mondok di pesantren 

ini? 

Santriwati 

Sepengetahuan kamu, 

pesantren ini dapat 

menjangkau santri dari 

daerah mana saja? 

Santriwati 

Menurut bapak/ibu apa yang 

membedakan pesantren ini 

dengan pesantren lainnya? 

Ortu 

santriwati 

Apa alasan bapak/ibu 

memilih untuk memondokan 

anak di pesantren ini? 

Ortu 

santriwati 

Apakah bapak/ibu cocok 

dengan harga yang 

ditentukan oleh pesantren? 

Ortu 

santriwati 

3 Bagaimana 

perceived quality 

pondok pesantren 

Al-Falah  Puteri 

Perluasan merek Menurut kamu apa saja yang 

bisa kamu dapat/realisasikan 

dalam 

kehidupan/masyarakat 

setelah mondok di pesantren 

selama ini? 

Santriwati 

Secara keseluruhan, menurut 

pendapat kamu, bagaimana 

kinerja pengajar pesantren 

ini? 

Santriwati 

Secara keseluruhan, 

bagaimana proses 

pembelajaran di pesantren 

ini? 

Santriwati 

Secara keseluruhan, menurut 

pendapat kamu, bagaimana 

pelayanan di pesantren ini? 

Santriwati  
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No Brand Equity 
Indikator Brand 

Equity 
Pertanyaan Subjek 

Secara keseluruhan, apakah 

pesantren ini sudah sesuai 

dengan harapan bapak/ibu? 

Ortu 

santriwati 

4 Bagaimana brand 

loyalty pondok 

pesantren Al-

Falah Puteri 

• Commited 

buyer 

• Liking the 

brand 

• Satisfied buyer 

• Habitual 

buyer 

• switcher 

 

Apakah kamu 

merekomendasikan 

pesantren ini kepada 

khalayak? 

Santriwati 

Apakah bapak/ibu 

merekomendasikan 

pesantren ini kepada 

khalayak umum? 

Ortu 

santriwati 
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Lampiran 3 

 

Pedoman Wawancara di Pondok Pesantren Darul Ilmi 

No Brand Equity 
Indikator Brand 

Equity 
Pertanyaan Subjek 

1 Bagaimana brand 

awareness 

pondok pesantren 

Darul Ilmi 

• Top of mind 

• Brand recall 

• Brand 

recognition 

Unware of brand 

Dulu saat kamu mau lulus 

dari SD/MI, persantren 

mana yang kamu ingat dan 

pertama kamu tuju? 

Santriwati 

Apakah persantren ini 

menjadi pilihan pertama 

bapak/ibu? 

Ortu 

santriwati 

2 Bagaimana brand 

association 

pondok pesantren 

Darul Ilmi 

• Atribut produk 

• Harga 

• Gaya hidup 

 

Menurut kamu apa yang 

membedakan pesantren ini 

dengan pesantren lainnya? 

Santriwati 

Apa alasanmu memilih 

untuk mondok di pesantren 

ini? 

Santriwati 

Sepengetahuan kamu, 

pesantren ini dapat 

menjangkau santri dari 

daerah mana saja? 

Santriwati 

Menurut bapak/ibu apa yang 

membedakan pesantren ini 

dengan pesantren lainnya? 

Ortu 

santriwati 

Apa alasan bapak/ibu 

memilih untuk memondokan 

anak di pesantren ini? 

Ortu 

santriwati 

Apakah bapak/ibu cocok 

dengan harga yang 

ditentukan oleh pesantren? 

Ortu 

santriwati 

3 Bagaimana 

perceived quality 

pondok pesantren 

Darul Ilmi 

Perluasan merek Menurut kamu apa saja yang 

bisa kamu dapat/realisasikan 

dalam 

kehidupan/masyarakat 

setelah mondok di pesantren 

selama ini? 

Santriwati 

Secara keseluruhan, menurut 

pendapat kamu, bagaimana 

Santriwati 
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No Brand Equity 
Indikator Brand 

Equity 
Pertanyaan Subjek 

kinerja pengajar pesantren 

ini? 

Secara keseluruhan, 

bagaimana proses 

pembelajaran di pesantren 

ini? 

Santriwati 

Secara keseluruhan, menurut 

pendapat kamu, bagaimana 

pelayanan di pesantren ini? 

Santriwati  

Secara keseluruhan, apakah 

pesantren ini sudah sesuai 

dengan harapan bapak/ibu? 

Ortu 

santriwati 

4 Bagaimana brand 

loyalty pondok 

pesantren Darul 
Ilmi 

• Commited 

buyer 

• Liking the 

brand 

• Satisfied buyer 

• Habitual 

buyer 

• switcher 

 

Apakah kamu 

merekomendasikan 

pesantren ini kepada 

khalayak? 

Santriwati 

Apakah bapak/ibu 

merekomendasikan 

pesantren ini kepada 

khalayak umum? 

Ortu 

santriwati 
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Lampiran 4 

Pedoman Observasi 

 

Observasi yang dilakukan adalah untuk mengamati gambaran aset brand 

equity pada pondok pesantren Al-Falah  dan Darul Ilmi dengan cara di cheklist pada 

aspek yang diamati meliputi brand association dan perceived quality. 

Petunjuk: Beri tanda centang pada kolom yang telah disediakan terhadap hasil 

pengamatan (observasi) sesuai dengan pilihan jawaban. 

Pedoman Observasi Penelitian Brand Equity di Pondok Pesantren Al-Falah 

Brand equity yang dapat diamati Keterangan 

Brand association pondok pesantren Al-Falah Sudah Belum 

Atribut produk Keunikan/karakteristik pesantren 
  

  

perceived quality pondok pesantren Al-Falah   

Perluasan 

Merek 

Keseluruhan pembelajaran dan 

pelayanan di pesantren 
  

 

Pedoman Observasi Penelitian Brand Equity di Pondok Pesantren Darul Ilmi 

Brand equity yang dapat diamati Keterangan 

Brand association pondok pesantren Darul Ilmi Sudah Belum 

Atribut produk Keunikan/karakteristik pesantren 
  

  

perceived quality pondok pesantren Darul Ilmi   

Perluasan 

Merek 

Keseluruhan pembelajaran dan 

pelayanan di pesantren 
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Lampiran 5 

Pedoman Dokumentasi 

Dokumen-dokumen yang diperlukan dalam penelitian ini meliputi: 

1. Sejarah singkat berdirinya pondok pesantren Al-Falah  dan Darul Ilmi 

2. Visi dan misi pondok pesantren Al-Falah  dan Darul Ilmi 

3. Data Guru dan staff pondok pesantren Al-Falah puteri dan Darul Ilmi 

4. Data santri pondok pesantren Al-Falah puteri dan Darul Ilmi 

5. Keadaan sarana dan prasarana pondok pesantren Al-Falah puteri dan Darul Ilmi 

6. Prestasi pondok pesantren Al-Falah puteri  dan Darul Ilmi 

7. Program unggulan dan jenis ekstrakurikuler yang dilaksanakan di Al-Falah 

puteri dan Darul Ilmi 

8. Muatan kurikulum atau kitab-kitab yang diajarkan pada kurikulum salafiyah di 

jenjang wushto dan Ulya pondok pesantren Al-Falah puteri dan Darul Ilmi  

9. Media promosi atau informasi yang digunakan pesantren dalam menjaring santri 

baru 
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Lampiran 6 

 

Dokumentasi Peneliti di Pondok Pesantren Al-Falah Puteri 

 

 
  Potret Peneliti saat Menggali Informasi brand Equity kepada Orang Tua Santriwati 

 
           Potret Peneliti saat Menggali Informasi brand Equity kepada Santriwati 

 
    Potret di Kawasan Kunjungan, Kawasan Asri, Kawasan Mushola, sampai Asrama 

 
Potret Kegiatan Habsy dan Pembelajaran Balagah di Kelas 
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        Tata Tertib Kunjungan yang         Potret Peneliti Bersama Mudir 

         harus dipatuhi setiap Tamu 

 

Potret Prestasi di Pondok Pesantren Al-Falah Puteri 
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Lampiran 7 

 

Dokumentasi Peneliti di Pondok Pesantren Darul Ilmi 

 

 
Potret Peneliti saat Menggali Informasi Brand Equity kepada Orang Tua Santriwati 

 
        Potret Peneliti saat Menggali Informasi Brand Equity kepada Santriwati 

 
Potret Musholla, Asrama, Kawasan Asri, dan Bangunan Kelas 

 
Potret Prestasi  
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Lampiran 8 

 

Brosur PPDB Pondok Pesantren Al-Falah Puteri  
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Lampiran 9 

Brosur PPDB Pondok Pesantren Darul Ilmi 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

IDENTITAS DIRI 

Nama Lengkap Suraijiah 

Tempat, Tanggal Lahir Mali-mali, 23 juli 1998 

Alamat Asal Tamban Muara Baru, Kalsel 

Alamat Sekarang Tamban Muara Baru, Kalsel 

No HP/WA 085391149771 

ID Media Sosial (Ig, FB) Suraijiahscasa 

Email suraijiahscasa@gmail.com  

Motto Hidup  Berani bermanfaat artinya berani menjadi 

manusia. 

Hobby Traveling, menulis, vidio creator dan MC. 

RIWAYAT PENDIDIKAN 

TK - 

SD SDN Tamban Muara 1 (2010) 

SLTP MTsN Tamban (2013) 

SLTA MAN 3 Marabahan (2016) 

Perguruan Tinggi 

UIN Antasari Banjarmasin, Jurusan 

Pend.Matematika (2020) 

Pascasarjana UIN Antasari Banjarmasin, 

Manajemen Pendidikan Islam (2023) 

RIWAYAT ORGANISASI 

NO ORGANISASI JABATAN TAHUN 
KETERAN

GAN  
1.   

UKK pramuka 

-Kabid 

kepramukaan 

-sekretaris 1 

2018-2019 

 

2019-2020 

Demisioner 

 

Demisioner 

2. UKM LPM Sukma -sekretaris 

umum 

-sekretaris 

umum 

2018-2019 

 

2019-2020 

Demisioner 

 

Demisioner 

3. Gerakan 5 ribu seminggu Anggota 2021 Tidak Aktif 

4. TPS Amla (Online) Pengurus 2020-2021 Tidak Aktif 

5. DKR Tamban Ketua 2016 Demisioner 

6. OSIS MTsN Tamban Ketua 2012-2013 Demisioner 

7. OSIS MAN 3 

Marabahan 

Ketua 2015-2016 Demisioner 
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PRESTASI 

NO. PRESTASI TINGKAT TAHUN 

1.  Juara 3 lomba pidato B.Indo 

HUT pmtk 

Jurusan 2018 

2.  Delegasi PW PTKIN di UIN 

Suska Riau 

Nasional 2018 

3. Harapan 3 pelatihan Mc Oleh 

UIN Antasari Bjm 

Regional 2017 

4. Juara 2 lomba membaca surat 

kartini oleh Gerakan Sitobundo 

Umum 2020 

5. -Kontributor 100 besar puisi 

nasional oleh The sastra 

indonesia 

-Kontributor terpilih puisi 

nasional oleh literasi sastra 

indonesia dan mandala penerbit 

Nasional 2020 

6. Pemakalah pada kegiatan 

Daring  

Konferensi Nasional 

Pendidikan I dengan Tema 

“Merdeka Belajar di Era 

Pendidikan 4.0” 

Nasional 2020 

7. Penulis Novel Tulang Rusuk 

yang Bengkok  

Umum 2021 

 

 


