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PEDOMAN WAWANCARA 

 

1. Bagaimana penetapan harga yang Micro Computer lakukan? 

2. Kenapa tidak menjelaskan rincian harga terhadap pelayanan servis yang 

dilakukan? 

3. Apakah penetapan harga servis berlaku juga untuk kesemua produk jasa 

pelayanan yang Micro Computer berikan? 

4.  Servis Apa? 

5. Berapa harga yang di tawarkan Micro Computer? 

6. Apakah bapak/ibu tau tentang rincian harga tersebut? 

7. Keberatankah bapak/ibu terhadap harga yang ditawarkan? 

8. Apakah sebelum nya bapak/ibu servis ketempat ini? 
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