
 

 

 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Setelah penulis melakukan analisis dan penelitian terhadap Penetapan Harga 

Jual dan Upah Servis Laptop dan Smartphone Micro Computer Kelayan B 

Banjarmasin : 

1. Penetapan harga jual dan upah yang dilakukan oleh pemilik usaha Servis 

Laptop dan Smartphone Micro Computer Kelayan B Banjarmasin 

dilakukan berdasarkan harga suku cadang dan pertimbangan resiko, yang 

dimana semakin mahal harga suku cadang semakin mahal upah jasa yang 

di ambil. Harga upah jasa akan lebih murah apabila pelanggan telah dahulu 

membawa suku cadang dari luar, dikarenakan tidak adanya jaminan 

garansi atas suku cadang yang dibawa tersebut apa bila terjadi kerusakan. 

2. Pandangan Islam tehadap harga jual dan upah yang dilakukan oleh pemilik 

usaha Servis Laptop dan Smartphone Micro Computer Kelayan B 

Banjarmasin sudah sesuai dengan ajaran islam yang hal itu bisa di lihat 

dari hasil wawancara yang peniliti lakukan, tidak adanya keberatan dari 

pihak pelanggan dari harga yang ditawarkan pemiliki Micro Computer. 

Adapun ketidak terbukaan yang cukup sering dilakukan oleh pemilik 

usaha Micro Computer dalam perincian harga suku cadang dan upah 

tersebut guna untuk menghidari kesalah pahaman dari pihak pelanggan, 
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walaupun begitu pemiliki Pemilik Micro tetap bersedia untuk menjelaskan 

perincian harga suku cadang dan upah dalam pelayanan yang di tawarkan 

Micro Computer  

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil analisi serta penelitian ini, saran yang akan penulis 

berikan kepada objek penelitian adalah 

1. Bagi pemilik usaha Servis Laptop dan Smartphone Micro Computer 

Kelayan B Banjarmasin hendaknya lebih bisa terbuka terhadap pelanggan 

malah perincian harga servis yang ditawarkan dengan lebih 

menyederhanakn penyampaian, hal tersebut berguna terhadap konsumen 

atau pelanggan agar punya refrensi apa bila melakukan servis di tempat 

lain untuk mengurangi resiko di tipu tentang masalah harga satuan suku 

cadang dan upah yang di minta. 

2. Bagi peneliti yang menjadikan refrensi penelitian ini yang berikutnya, 

penelitian ini pasti terdapat beberapa kekurangan atau banyak kekurangan 

yang terjadi mengingat masih banyak informasi-informasi diluar dari 

penelitian ini yang lebih rinci dan spesifik dalam membahas suatu kasus 

atau masalah, terutama tentang pembahasan yang berkaitan penetapan 

harga, dan pandangan Islam terhadap penetapan harga. 
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