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ABSTRAK 

Muhammad As’ad. 2023. Dampak Penerapan Kebijkan Relaksasi terhadap 

Keberlangsungan Usaha Nasabah Pembiayaan BSI KUR Pandemi Covid-19 di 

PT. BSI KCP Sultan Adam Banjarmasin. Skripsi, Program Studi Perbankan 

Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: Syaugi 

 

Kata Kunci: Relaksasi Pembiayaan, Mekanisme Pemberian Relaksasi, Kondisi 

Perekonomian Usaha. 

 

Munculnya Covid-19 menyebabkan usaha UMKM mengalami kesusahan 

memberlangsungkan usahanya sehingga mereka yang telah melakukan akad 

pembiayaan BSI KUR kesulitan membayar angsuran pembiayaan, adanya 

permasalahan tersebut maka PT. BSI KCP Sultan Adam Banjarmasin 

menemukan solusi efektif.  Solusi tersebut adalah pemberian keringanan berupa 

relaksasi pembiayaan. Adanya penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

mekanisme pemberian relaksasi dan dampak kerbijakan relaksasi terhadap 

kondisi perekonomian usaha nasabah. 
 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field reseach) menggunakan 

metode deskriftif kualitatif. Sumber data penelitian berasal dari data primer dan 

data sekunder. Data primer didapatkan melalui wawancara dengan pihak terkait 

seperti unit head MRTL, Micro Staff, dan nasabah pembiaayan BSI KUR yang 

mengajukan relaksasi di PT BSI KCP Sultan Adam Banjarmasin sedangkan data 

sekunder diambil dari studi literatur, jurnal, dan lain-lain.  

Hasil dari penelitian ini adalah mekanisme relaksasi diterapkan dengan baik 

dan cepat oleh PT. BSI KCP Sultan Adam Banjarmasin sesuai arahan OJK adanya 

relaksasi pembiayaan memberikan dampak positif meningkatkkan kemampuan 

nasabah Pemilik usaha Toko Sepatu dan Konveksi Seragam, Kecilnya jumlah 

angsuran Pemilik usaha Toko Seragam, Meringankan beban angsuran 

pembayaran setiap bulannya pemilik usaha Toko Baju, mengurangi terjadinya 

keterlambatan dalam pembayaran angsuran pemilik usaha Warung Soto Banjar 

dan Sate Ayam. Dari adanya relaksasi tersebut nasabah yang awalnya mengalami 

kesulitan membayar angsurannya menjadi lebih mudah dan dapat mengurangi 

beban yang dikeluarkan oleh nasabah tersebut serta kondisi perekonomian usaha 

nasabah yang menurun perlahan membaik. 

.
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MOTTO 

 

 

“Jangan kamu merasa lemah dan jangan bersedih, sebab kamu paling tinggi 

derajatnya jika kamu beriman)” (QS. Ali Imran: 139) 

 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai kesanggupannya.” (Al-

Baqarah: 286) 
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PERSEMBAHAN 

 

 

Kupersembahkan kepada semua orang  yang menanyakan kapan saya wisuda.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

 

 Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987.  

I. Konsonan tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 ba b be ب

 ta’ t te ت

 ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 jim J je ج 

 ha’ ḥ ha (dengan titik di bawah) ح 

 kha’ kh ka dan ha خ 

 dal d de د

 zal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 ra’ r er ر 

 zai z zet ز 

 sin s es س

 syin sy es dan ye ش

 sad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 dad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 ta’ ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 za’ ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ koma terbalik di atas‘ ع

 gain g ge غ



 

ix 

 fa’ f ef ف 

 qaf q qi ق 

 kaf k ka ك

 lam l ‘el ل

 mim m ‘em م

 nun n ‘en ن

 waw w we و

 ha’ h ha ه

 hamzah ` apostrof ء

 ya’ y ye ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 ditulis mutakabbir متكبرّ 

 ditulis al-qudus القدوس

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 ditulis ja>mi’ah جامعة 

 ditulis maktabah مكتبة 

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 

 ditulis al-maktabah al-jami>lah المكتبة الجميلة 

 

IV. Vokal pendek 

  َ  

 
fathah ditulis A 



 

x 

 

  َ  
kasrah ditulis I 

  َ  

 
dammah ditulis U 

 fathah ditulis Syakara شكر

 kasrah ditulis quri’a قرأ 

 dammah ditulis Yant iqu ينطق 

 

V. Vokal panjang 

1 
fathah + alif 

 كاملة

ditulis 

ditulis 

A 

kamilah 

2 
fathah + ya mati 

 صلى

ditulis 

ditulis 

A 

salla 

3 
kasrah + ya mati 

 شديد

ditulis 

ditulis 

i 

syadid 

4 
dammah + wawu mati 

 صدور 

ditulis 

ditulis 

U 

sudur 

 

VI. Vokal rangkap 

1 
fathah + ya mati 

 رويد 

ditulis 

ditulis 

Ai 

ruwaidun 

2 
fathah + wawu mati 

 وفرعون ذي الأوتاد

ditulis 

ditulis 

Au 

wa fir’auna zi al-autad 

 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 ditulis a’antum asyaddu khalqan أأنتم أشد خلقا 
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VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah  

 ditulis al-Qur’a>n القران

 ditulis al-kita>b الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan  

 ditulis as-subhu الصبح 

 ditulis as-sa>hirah الساهرة

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis  menurut  bunyi  atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 ditulis birru al-wa>lidaini بر الوالدين

 ditulis Iz\a asy-syamsu إذا الشمس 
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