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METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian

Penelitian ini adalah penelitian lapangan (field reseach) vyaitu
peneliti secara langsung mengadakan pengamatan untuk memperoleh
informasi yang diperlukan. Peneliti secara individu berbicara dan
mengamati secara langsung orang-orang yang sedang ditelitinya.

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah menggunakan metode
kualitatif. Menurut Bogdan dan Taylor menjelaskan bahwa penelitian
kualitatif merupakan prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif
berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang atau perilaku yang
diamati. Dalam penelitian ini menghasilkan data deskriptif mengenai
metode konseling individual untuk mengurangi kekerasan verbal di MA Siti

Mariam Banjarmasin.

B. Setting Penelitian
Lokasi penelitian adalah Madrasah Aliyah Siti  Mariam
Banjarmasin. Lokasi penelitian berada di Jalan Kelayan A Gang PGA, No.
135, Kelurahan Kelayan Dalam, Kecamatan Banjarmasin Selatan, Kota
Banjarmasin. Alasan memilih Madrasah Aliyah Siti Mariam Banjarmasin

sebagai lokasi penelitian dikarenakan peneliti tertarik dengan masalah
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kekerasan verbal yang terjadi di sekolah tersebut pada saat peneliti sedang

melaksanakan PPL Il di Madrasah Aliyah Siti Mariam Banjarmasin.

. Partisipan Penelitian

Informan dan responden penelitan yaitu subjek penelitian yang dari
data penelitian yang diperoleh, memiliki pengetahuan yang luas dan
mendalam mengenai permasalahan penelitian sehingga memberikan
informasi yang bermanfaat dan sebagai umpan balik data penelitian.

Dalam penelitian ini informan dan responden yang dipilih adalah
guru BK dan peserta didik yang peneliti anggap mampu mengetahui
permasalahan penelitian ini seperti: mengetahui Layanan yang diberikan,
bisa beragumentasi dengan baik tentang penerapan yang diberikan dan

mengetahui faktor apa saja yang menjadi pendukung dan penghambat.

. Subjek dan Objek Penelitian
1) Subjek Penelitian
Sesuai dengan judul yang peneliti angkat yaitu “Metode konseling
individual untuk mengurangi kekerasan verbal di MA Siti Mariam
Banjarmasin” adapun subjek dalam penelitian ini adalah guru BK dan
siswa yang melakukan kekerasan verbal di MA Siti Mariam

Banjarmasin.
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2) Objek Penelitian

Sedangkan yang menjadi objek penelitian ini adalah Metode
Konseling Individual untuk Mengurangi Kekerasan Verbal di

Madrasah Aliyah Siti Mariam Banjarmasin.

E. Data dan Sumber Data
1. Data
Data yang akan digali dalam penelitian ini terdiri data primer (pokok)
dan data sekunder (penunjang)
a. Data Primer
Data primer atau data pokok dalam penelitian ini tentang

Metode konseling individual untuk mengurangi kekerasan verbal

di MA Siti Mariam Banjarmasin, maka data yang akan di gali

yaitu:

1) Bentuk-bentuk kekerasan verbal di MA Siti Mariam
Banjarmasin meliputi, memanggil nama teman dengan nama
orang tua.

2) Pelaksanaan metode konseling individual untuk mengurangi
kekerasan verbal di MA Siti Mariam Banjarmasin meliputi,
tahap perencanaan, tahap pelaksanaan dan tahap evaluasi.

b. Data Sekunder
Data sekunder yang dimaksud adalah data yang mendukung data

primer meliputi:
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1) Data program bimbingan dan konseling
2) RPL konseling individu
3) Dokumentasi pelaksanaan konseling individu

2. Sumber Data

Untuk memperoleh data yang diperlukan dalam penelitian ini, penulis

menggunakan sumber data sebagai berikut:

a. Informan, yaitu guru Bimbingan dan Konseling dan siswa MA
Siti Mariam Banjarmasin.

b. Informan tambahan, yaitu kepala sekolah, dan staff tata usaha MA
Siti Mariam Banjarmasin.

c. Dokumen, yaitu data-data yang diperoleh dari hasil arsip-arsip

sekolah sebagai kelengkapan informasi dalam penelitian.

F. Teknik Pengumpulan Data
Untuk mendapatakan informasi yang tepat dan akurat, diperlukan
adanya data yang lengkap dan sesuai sehingga mampu mengungkapkan
masalah yang akan diteliti. Dalam penelitian ini teknik pengumpulan data
yang peneliti gunakan adalah:
1. Wawancara
2. Observasi
3. Dokumentasi
Untuk lebih jelasnya data, sumber data, dan teknik pengumpulan data

akan dimuat dalam matriks sebagai berikut:



Tabel matriks
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Data, Sumber Data, dan Teknik Pengumpulan Data

No

Data

Sumber Data

Teknik Pengumpulan Data

Data pokok

Data yang berkenaan

dengan penerapan

metode konseling
individual untuk
mengurangi  kekerasan
verbal di MA Siti

Mariam  Banjarmasin,

meliputi:

a. Bentuk-bentuk
kekerasan verbal di
Madrasah Aliyah Siti
Mariam Banjarmasin
meliputi, memanggil
teman dengan nama
orang tua.

b. Pelaksaaan metode
konseling individual
untuk  mengurangi
kekerasan verbal di
Madrasah Aliyah Siti
Mariam Banjarmasin
meliputi, tahap
perencanaan, tahap
pelaksanaan dan
tahap evaluasi.

Guru BK

Guru BK

Wawancara , Observasi &
Dokumentasi

Wawancara & Dokumentasi

Data

Penunjang/pelengkap

a. Data program
bimbingan konseling

b. RPL konseling
individu

c. Dokumentasi
pelaksanaan
konseling individu

Guru BK

Guru BK

Guru BK &
Siswa

Dokumentasi

Dokumentasi

Wawancara & Dokumentasi
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G. Instrumen Penelitian
Dalam penelitian kualitatif instrumen utama adalah peneliti itu
sendiri, tetapi untuk mendapatkan data yang diharapkan peneliti perlu
mengembangkan instrumen penelitian sederhana. Dalam penelitian ini
metode yang digunakan untuk mengurangi kekerasan verbal yang terjadi di
Madrasah Aliyah Siti Mariam Banjarmasin adalah metode konseling
individu. Pengumpula data yang digunakan ialah wawancara, observasi dan

dokumentasi.

H. Teknik Pengolahan Data
Teknik pengolahan data merupakan langkah-langkah yang digunakan
untuk menganalisis data yang sudah diperoleh setelah melakukan
penelitian. Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik
analis deskriptif, yaitu:
1. Data reduction (reduksi data)

Reduksi data ialah proses pemilihan, pemusatan perhatian pada
penyederhanaan, pengabstrakan dan transformasi data kasar yang
muncul dari catatan-catatan tertulis di lapangan. Proses ini berlangsung
terus menerus selama penelitian berlangsung, bahkan sebelum data
benar-benar terkumpul sebagaimana terlihat dari kerangka konseptual
penelitian, permasalahan studi, dan pendekatan pengumpulan data yang

dipilih peneliti.
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2. Data display (penyajian data)

Penyajian data adalah pelaksanaan ketika sekumpulan informasi
disusun, sehingga memberi kemungkinan akan adanya penarikan
kesimpulan dan pengambilan tindakan. Bentuk penyajian data kualitatif
bisa berupa teks naratif berbentuk catatan lapangan, matriks, grafik,
jaringan, dan bagan. Bentuk-bentuk ini menggabungkan informasi yang
tersusun dalam suatu bentuk yang padu dan mudah diraih, sehingga
memudahkan untuk melihat apa yang sedang terjadi, apakah kesimpulan
sudah tepat atau sebaliknya melakukan analisis kembali.

3. Penarikan kesimpulan (cons drawing/verification)

Uaha penarikan kesimpulan dilaksanakan peneliti secara
terusmenerus selama berada di lapangan. Dari permulaan pengumpulan
data, peneliti kualitatif mulai mencari arti benda-benda, mencatat
keteraturan pola-pola (dalam catatan teori), penjelasan-penjelasan,
konfigurasi-konfigurasi yang mungkin, alur sebab akibat, dan proposisi.
Kesimpulan-kesimpulan ini ditangani secara longgar, tetap terbuka, dan
skeptis, tetapi kesimpulan sudah disediakan. Mula-mula belum jelas,
namun kemudian meningkat menjadi lebih rinci dan mengakar dengan
kokoh mengenai metode konseling individual untuk mengurangi

kekerasan verbal di MA Siti Mariam Banjarmasin.
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I. Prosedur Penelitian
Prosedur penelitian merupakan penerapan yang digunakan untuk
melengkapi prosedur dalam penelitian. Adapun prosedur penelitian sebagai
berikut:
1. Tahap pendahuluan

a. Penjajakan ke lokasi penelitian.

b. Berkonsultasi dengan dosen penasehat.

c. Membuat desain proposal

d. Mengajukan desain proposal dan memohon persetujuan terkait
judul.

2. Tahap persiapan

a. Mengkonsultasikan desain proposal.

b. Mengadakan seminar proposal skripsi.

c. Merevisi proposal terkait hasil seminar proposal dan pengarahan
dari pembimbing dan asisten pembimbing.

d. Memohon surat riset kepada Dekan Fakultas Tarbiyah dan
Keguruan UIN Antasari Banjarmasin dalam rangka pengumpulan
data penelitian.

3. Tahap pelaksanaan

a. Menghubungi responden untuk menggali data.

b. Menghimpun data sesuai dengan teknik yang direncanakan.

c. Menyusun dan mengolah data serta menganalisa data dengan teknik

yang sudah tersedia
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4. Tahap penyusunan laporan penelitian
a. Menyusun kembali hasil penelitian menjadi laporan penelitian
b. Berkonsultasi dengan dosen pembimbing dan asisten pembimbing
untuk koreksi (perbaikan) dan disetujui.
c. Hasil penelitian yang telah diperbaiki dan disetujui diperbanyak,
selanjutnya diajukan ke siding munaqosah skripsi untuk diujikan

dan dipertanggung jawabkan.
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