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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah penulis lakukan di PT. Bank BNI 

Syariah Kantor Cabang Banjarmasin, maka dapat ditarik kesimpulan mengenai 

tata cara pemberian spesial nisbah deposito iB Hasanah dan syarat-syarat nasabah 

yang bisa mendapatkan spesial nisbah sebagai berikut. 

1. Tata cara pemberian spesial nisbah deposito iB Hasanah yang 

diberlakukan di PT. Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin, 

yaitu: 

a. Nasabah mengajukan surat permohonan untuk diberikan nisbah 

spesial 

b. Unit Funding, setelah menerima surat permohonan lalu membuat 

memo internal untuk mendapatkan persetujuan pemimpin cabang,  

c. Setelah mendapatkan persetujuan dari pemimpin cabang, Unit 

Funding akan membuat surat ke Divisi Funding Kantor Pusat Bank 

BNI Syariah. 

d. Setelah mendapatkan persetujuan dari kantor pusat, maka kantor 

cabang akan melakukann maintance data sesuai instruksi Kantor 

Pusat terkait besaran spesial nisbah yang akan diberikan. 
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2. Syarat-syarat nasabah yang bisa mendapatkan spesial nisbah di PT. Bank 

BNI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin. 

a. Spesial nisbah hanya diberikan kepada nasabah deposito iB 

Hasanah. 

b. Nasabah inti/prime customer dengan nominal > Rp. 1.000.000.000.  

c. Menjadi nasabah minimal 2 tahun dan tidak pernah mencairkan uang 

atau nasabah pembiayaan CCF (Cash Colateral Financing).  

B. Saran 

Setelah melakukan penelitian di Bank BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarmasin, ada beberapa saran yang dapat diberikan oleh peneliti, yaitu: 

1. Bank BNI Syariah Cabang Banjarmasin diharapkan agar tetap 

mempertahankan kualitas pelayanan bahkan harus lebih ditingkatkan 

lagi. 

2. Melakukan  peningkatan strategi  pemasaran mengenai produk-produk 

bank khususnya pada produk deposito iB Hasanah. 

3. Bank harus lebih mengerti apa yang diinginkan nasabahnya, agar bank 

BNI Syariah Cabang Banjarmasin tidak kalah saing dengan bank yang 

lain. 

4. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat melakukan penelitian yang 

lebih mendalam mengenai strategi pemasaran produk produk 

perbankan syariah terkhusus produk deposito pada Bank BNI Syariah 

Cabang Banjarmasin. 


