Riwayat Hidup

1. Nama Lengkap : Rahmatunnisa

2. Tempat Tanggal lahir : Manarap Baru, 01 Januari 2001
3. Agama > Islam

4. Alamat . JI. Manarap Baru, Handil Satu
5. Kebangsaan : Indonesia

6. Pendidikan :a. SDN 1 Manarap Baru

b. SMPN 3 Kertak Hanyar

c. SMKN 1 Gambut

d. UIN Antasari Banjarmasin

7. Orang Tua :a. Ayah

Nama : H. Ardiansyah
Pekerjaan : Wiraswasta

b. Ibu
Nama : Hj. Zainah
Pekerjaan : Wiraswasta

8. Jumlah Saudara : 5 (lima)
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PEDOMAN WAWANCARA

PEDOMAN WAWANCARA UNTUK MANAGER

. Bagaimana sejarah terbentuknya Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin?
. Apa saja Visi dan Misi pada Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin?

. Berapa jumlah karyawan yang sekarang bekerja di Koperasi Syariah
Arrahmah Banjarmasin dan apa saja jabatannya?

. Bagaimana pelayanan yang diberikan Koperasi Syariah Arrahmah
Banjarmasin terhadap masyarakat yang datang untuk mendapatkan
informasi?

. Apakah ada perbedaan Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin dengan
koperasi Syariah lainnya?

. Apa saja faktor pendorong dan faktor penghambat dari Koperasi Syariah

Arrahmah Banjarmasin?

PEDOMAN WAWANCARA UNTUK KARYAWAN

. Apakah Ada kendala dalam menerapkan etika bisnis islam dan Bagaimana
solusi untuk menyelesaikan kendala tersebut? (internal maupun eksternal)

. Apakah Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin pernah mendapatkan
complain dari Anggota dan bagaimana tindakan yang diambil disaat ada
complain?

. Apabila sudah masuk waktu sholat, Apakah aktivitas operasional tetap
dilanjutkan atau diistrihatkan untuk sholat terlebih dahulu?

. Apakah ada perbedaan dalam melayani Anggota laki-laki dan perempuan?
. Apa saja faktor pendorong dan faktor penghambat dari Koperasi Syariah

Arrahmah Banjarmasin?

59



LAMPIRAN DOKUMENTASI

—— 2 T

Lokasi Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin

Wawancarg bersama Bapak Sujipto jabatan beliau adalah Ketua, di bersamai oleh
Bapak Atif Raihan jabatan beliau sebagai Sekretaris dan Bapak Renanda Wahyu
Syarif jabatan beliau sebagai Customer Care
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Anggota nasabah yang berkunjung ke Koperasi Syariah
Arrahmah Banjarmasin dan dilayanai oleh CS

Wawancara bersama Bapak Ahmad Riyadi sebagai Teller/Kasir
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

.:::. UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 678 3434,
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id, website: febi.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Nomor : 0774/Un.14/111.5/PP.00.9/02/2022

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya atas rencana
penelitian Saudara (i):

Nama :  Rahmatunnisa

NIM ;180105020569

Program Studi : S.1/Perbankan Syariah

Judul : Penerapan Etika Bisnis Islam Pada Koperasi Syariah

Arrahamah Banjarmasin

Kami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut. Sebagai
pembimbing kami tetapkan sebagai berikut:

Dosen Pembimbing Skripsi : Dra. Hj. Faridah., M.H.I

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi
selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

Banjarmasin, 23 Februari 2022
an. Dekan,
akil Dekan Bidang Akademik

Tembusan :

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);
2. Dosen Pembimbing;

3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 - 6777955 Banjarmasin 70235
e-mail: febi@uin-antasari.ac.id ffebi.uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin.antasari.ac.id

Banjarmasin, 23 Juni 2022
Nomor  : B-0601 /Un.14/111.5/BIRO.SKRIPSI/PP.00.9/06/2022
Lampiran : Satu berkas
Hal : Penetapan Waktu Ujian
Proposal Skripsi

Kepada

Yth. Rahmatunnisa / 180105020569
Mahasiswali Jurusan S1 Perbankan Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari
Banjarmasin

Assalamu'alaikum wr. wb.

Berdasarkan surat permohonan Saudara mengenai penetapan waktu ujian proposal skripsi, maka
dengan ini ditetapkan Ujian Proposal Skripsi atas nama:

Nama / NIM : Rahmatunnisa / 180105020569
Jurusan : Perbankan Syariah
Judul : Penerapan Etika Bisnis Islam Pada Koperasi Syariah

Arrahamah Banjarmasin

pada:
Hari/Tanggal © Jum'at, 24/06/2022
Waktu : 10.00 - 10.45
Tempat/Media : Daring

dengan susunan tim penguji sebagai berikut:

Penguji (Pembimbing) : Dra. Hj. Faridah, MHI
Penguji Eksternal .- Faqih El Wafa, S.HI.,, M.S.I
Notulis . Abd. Adim, SE., M.Ag

Demikian surat penetapan ini dibuat untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.
Wassalamu'alaikum wr. wb.

Ketua Biro Skripsi

H. Badrian, M.Ag.

Tembusan:

-Yth. 1. Penguji (Pembimbing)
2. Penguji Eksternal
3. Notulis

-Arsip

Catatan:
Diharap pelaksanaan ujian tepat waktu untuk menghindari tertundanya ujian-ujian berikutnya
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
o Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 - 6777955 Banjarmasin 70235
A e-mail: febi@uin-antasari.ac.id /febi.vinantasari@gmail.com website: www.febi.uin.antasari.ac.id

SURAT KETERANGAN
Nomor: B-0602/Un.14/111.5/PP.00.9/06/2022

Ketua Biro Skripsi Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam UIN Antasari, menyatakan dengan sebenarnya
bahwa:

Nama ! Rahmatunnisa

NIM - 180105020569

Jurusan . Perbankan Syariah

Judul : Penerapan Etika Bisnis Islam Pada Koperasi Syariah

Arrahamah Banjarmasin

telah melaksanakan ujian proposal skripsi pada:

Hari/Tanggal : Jum'at, 24/06/2022
Waktu : 10.00- 10.45
Tempat : Daring

dengan susunan tim penguji sebagai berikut:
Penguji (Pembimbing) . Dra. Hj. Faridah, MHI
Penguji Eksternal . Faqih El Wafa, S.HI., M.S.I
Notulis : Abd. Adim, SE., M.Ag

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 24 Juni 2022

Ketua Biro Skripsi
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/ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

D UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Ul Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id / website: www.febi.uin.antasari.ac.id

ANTASARI

Nomor : B-3316/Un.14/111.5/TL.00/08/2022 31 Agustus 2022
Sifat

Lamp : 1 Berkas

Hal : Permohonan Izin Riset

Yth.

Ketua Koperasi Syariah Arrahmah
Banjarmasin

Assalamu’alaikum wr.wb.

Dengan hormat. Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari menyampaikan permohonan untuk diberikan izin riset
kepada :

Nama : Rahmatunnisa

NIM : 180105020569

Tempat Tanggal Lahir : Manarap Baru, 01 Januari 2001

Semester/Jurusan : IX / Perbankan Syariah

Tahun Akademik 1 2022/2023

Alamat - JI. A. Yani KM. 8, 200 Handil Manarap Baru Kec.
Kertak Hanyar Kab. Banjar

Waktu Riset : 5 September s.d 5 Oktober 2022

Judul Skripsi : Penerapan Etika Bisnis Islam pada Koperasi Syariah Arrahmah
Banjarmasin (sebagaimana proposal terlampir).

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
memberikan data dan informasi yang diperlukan terkait dengan riset tersebut.

Demikian permohonan ini disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum wr.wb.

A.n. Dekan

Wakil Dekan Bidang Akademik dan
elembagaan,
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S KOPERASI KONSUMEN SYARIAH ARRAHMAH |

insyaAllah lebih mudah, lebih cepat, lebih syar'i
KEPMEN KUKM NO.06/BH/XIX/I11/2016
Kantor : JI. Arjuna IV No. 20 Kel. Pemurus Dalam Kec. Banjarmasin Selatan
Telp. 0511 - 6743099 email : ksarrahmah@gmail.com ; website : www.kopsyaharrahmah.co.id

Banjarmasin, 15 Safar 1444 H

12 September 2022 M
Nomor 1 20.015/KKSA/sket-Kesekret/V1/2022
Lampiran -
Hal : Keterangan Selesai Riset
Kepada Ykh.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
UIN Antasari Banjarmasin
Di-

Banjarmasin

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Salam dan doa kami sampaikan, semoga rahmat dan karunia Allah Subhanahu wa Ta’ala senantiasa
mengiringi langkah kita dalam menjalankan aktifitas schari-hari, Aamiin. Sholawat dan salam selalu
tercurah kepada junjungan kita, pemimpin umat Nabiyullah Muhammad Shallahu ‘alaihi Wa sallam,

keluarga, para sahabatnya , dan seluruh umat —Nya sampai akhir zaman

Sehubungan dengan telah dilakukannya penelitian oleh:

Nama : Rahmatunnisa

Nim : 180105020569

Jurusan/Prodi : Perbankan Syariah

Universitas : UIN Antasari Banjarmasin

Judul Skripsi : Penerapan Etika Bisnis Islam pada Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin

Maka dengan ini kami memberitahukan bahwa penelitian di Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah
telah selesai dilakukan yang bersangkutan.

Melalui surat ini juga sebagai bentuk dokumentasi dan publikasi hasil penelitian di Koperasi
Konsumen Syariah Arrahmah, kami memintakan copy dari hasil penelitian tersebut baik berupa
softcopy atau hardcopy.

Demikian surat ini kami buat, atas kerja samanya kami sampaikan terima kasih, “Jazakumullah
Khairon™.

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Ketua

— M

(SUTJIPTO)
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