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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

 Jenisi Penelitiani yangi dilakukani adalahi Penelitiani lapangani (Fieldi 

research)i bertujuani untuki memperolehi secarai itensifi tentangi latari 

belakangi keadaani sekarangi dani interaksii lingkungani suatui uniti sosial,i 

misalnyai suatui lembaga (Subyarta, 2005). Penelitiani inii dilakukani 

langsungi kei lapangani untuki menggalii dani menelitii data-datai berkenaani 

dengani Penerapani Etikai Bisnisi Islami Padai Koperasii Syariahi Arrahmahi  

Banjarmasin. 

2. Pendekatani Penelitian 

Penelitiani inii menggunakani pendekatani kualitatifi untuki 

menghasilkani datai deskriptifi berupai kata-katai tertulisi ataui lisani drii 

orang-orangi dani perilakui yangi dapati diamati (Moleong, 2007). 

B. Lokasii Penelitian 

Lokasii Penelitiani inii adalahi suatui tempati dimanai Penelitiani inii  

dilakukani yaitui Koperasii Syariahi Arrahmahi Banjarmasin,i Jl.i Arjunai IVi 

No.20,i Pemurusi Dalam,i Kec.i Banjarmasin,i Kalimantani Selatani 70248.i 

Alasani penulisi memilihi Koperasii Syariahi Arrahmahi Banjarmasini karenai 

Koperasii tersebuti sudahi Syariahi dani penulisi sudahi observasii kei 
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tempatPenelitian bahwa judul yang diambil penulis belum di teliti oleh 

orang lain. Maka dari itu penulis memilih lokasi tersebut. 

C. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek Penelitian 

Subjek Penelitian yang dimaksud penulis adalah Pimpinan atau 

Karyawan Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin. 

2. Objek Penelitian 

Objek Penelitian merupakan keseluruhan dari gejala atau keadaan 

dari subjek Penelitian yang menjadi pusat perhatian dan sasaran dalam 

Penelitian (Sugiyono, 2011). Objek Penelitian yang dimaksud dalam 

Penelitian ini adalah Etika Bisnis Islam pada Koperasi Syariah 

Arrahmah. 

D. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Datai adalahi sesuatui yangi diperolehi melaluii carai pengumpulani data.i 

Kemudiani diolahi dani dianalisisi dengani menggunakani metodei tertentu,i 

yangi akani menghasilkani sesuatui yangi dapati menggambarkani ataui 

menunjukkani sesuatu. (Herdiansyah, 2012). Jenisi datai yangi penulisi 

kumpulkani berupai datai primeri dani sekunder. 

Hasili wawancarai penulisi dengani narasumberi merupakani datai 

primer.i Datai primeri inii harusi diolahi sekalii lagii untuki mendapatkani 

datanya.i sumberi datai yangi menyediakani datai secarai langsungi kepadai 
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pengumpuli data.i Dalami Penelitiani ini,i datai primeri adalahi informasii 

yangi diperolehi langsungi darii hasili wawancarai dengani Pimpinani ataui 

Pengelola  Koperasi Syariah Arrahamah Banjarmasin. 

Data yang penulis butuhkan dan data yang penulis dapatkan dari 

sumber kedua atau lebih disebut sebagai data sekunder (Bungin, 2015). 

Data sekunder dalam Penelitian ini berupa dokumen yang memiliki 

hubungan dengan objek Penelitian. 

2. Sumber Data 

Menurut Lofloand Dalam Moleong mengatakan bahwa dalam 

tulisan kualitatif, kata-kata dan tindakan adalah sumber data utama; 

data tambahan seperti dokumen dan lainnya melengkapi sisanya. 

Sebaliknya, Sukandarumidi menegaskan bahwa semua sumber data 

yang dapat diandalkan adalah peristiwa atau gejala yang dapat 

diukur dan mewakili objek yang nyata. 

Sumber data yang peniliti gunakan dalam Penelitian ini adalah : 

a. Informan 

Informan yaitu orang yang terlibat langsung dalam 

Penelitian ini yang akan memberikan informasi kepada penulis 

yaitu pemimpin dan karyawan Koperasi Syariah Arrahamah 

Banjarmasin. 

b. Dokumen 

Dokumen adalah segala data tertulis terkait yang dapat 

memberikan informasi serta informasi tambahan yang diperlukan. 



27 
 

 

E. Metode Pengumpulan Data 

1. Observasi 

Pengamatan dan pencatatan secara sistematis terhadap 

fenomena yang sedang dipelajari disebut observasi.  (Hadi, 1991). 

Pengamatan partisipatif, juga dikenal sebagai memasuki lingkungan 

yang dipelajari penulis, adalah pilihan lain. Penulis observasi ini 

memberikan daftar hal-hal yang perlu diamati selain peristiwa, pose, dan 

observasi sejenis lainnya. Penulis akan mengamati kegiatan yang 

dilakukan pihak Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin  mengenai 

Peran Etika Bisnis Islam. 

2. Wawancara 

Wawancarai merupakani suatui bentuki komunikasii verbali jadii 

semacami percakapani yangi bertujuani memperolehi informasi (Nasution , 

2012). Wawancarai dilakukani padai pihak-pihaki yangi dijadikani sumberi 

datai dalami Penelitian.i Dalami hali inii penulisi melakukani wawancarai 

(interview)i secarai langsungi kepadai pengelolai Koperasii Syariahi 

Arrahamahi Banjarmasini yangi bertujuani untuki mendapatkani informasii  

tentangi Penerapani Etikai Bisnis. 

3. Dokumentasi 

Catatan peristiwa masa lalu berupa tulisan, gambar, atau karya 

orang lain dikenal dengan istilah dokumentasi.  (Sugiono, 2014). Selain 

penggunaan teknik observasi dan wawancara di lapangan, metode 

dokumentasi ini digunakan untuk memperkuat analisis dan informan. 
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Penulis menggunakan metode ini untuk mendapatkan dokumen-

dokumen yang berhubungan dengan Penelitian, yang meliputi sejarah 

berdirinya Koperasi Syariah Arrahamah Banjarmasin, visi misi 

Koperasi Syariah Arrahamah Banjarmasin serta dokumen-dokumen lain 

yang berhubungan dengan penerapan etika bisnis Islam. 

F. Teknik Pengolahan dan Analisis Data 

1. Tekniki Pengolahani Data 

Setelahi data-datai yangi diperlukani seudahi digalii dani terkumpul, i 

makai langkahi selanjutnyai mengolahi datai tersebuti mengunakani teknik-

tekniki sebagaii berikut: 

a. Editingi (pemeriksaani data) 

Editingi adalahi Mempertimbangkan datai yangi diperoleh,i 

memperhatikani kelengkapani jawaban,i keterbacaani tulisan,i 

kejelasani makna,i dani keterkaitannyai dengani datai lain.i Penulisi  

menyuntingi datai observasi,i wawancara,i dani dokumeni terkaiti 

penerapani etikai bisnisi Islami dalami tulisani inii padai koperasii 

Syariahi Arrahmahi Banjarmasin.i  

b. Classifyingi (klasifikasi) 

Classifyingi adalahi prosesi pengelompokani semuai data,i 

termasuki yangi berasali darii lapangani langsungi ataui rekamani 

observasi,i wawancarai dengani subjeki tulisan,i dani observasi.i 

Setiapi potongani datai yangi diperolehi dibaca,i ditelaahi secarai 

mendalam,i kemudiani dikategorikani sesuaii kebutuhan.i Hali inii 
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dilakukani agari datai yangi diperolehi mudahi dibacai dani dipahamii 

sertai memberikani informasii yangi obyektifi kepadai penulis.i 

Kemudian,i datai tersebuti dibagii menjadii bagian-bagiani yangi 

memilikii kesamaani dengani menggunakani informasii darii 

dokumeni dani wawancarai sertai observasi. 

c. Verifyingi (verifikasi) 

Verifyingi adalahi prosesi memeriksai datai dani informasii yangi 

lebihi didapati darii lapangani agari validitasi datai dapati diakuii dani 

digunakan. 

d. Concludingi (Kesimpulan) 

Kesimpulan,i yangi merupakani tahapi akhiri darii pengolahani 

data,i menyusul.i Datai yangi berkaitani dengani objeki tulisani 

penulisi nantinyai akani munculi darii kesimpulani ini.i Inii disebuti 

sebagaii concluding,i yaitui kesimpulani atasi proesi pengolahani 

datai yangi terdirii darii prosesi sebelumnyai :i editing,i calassifyingi 

dani verfying. 

2. Analisisi Data 

 Analisisi datai adalahi prosesi formali upayai merincii untuki menentukani 

temai dani merumuskani ide-idei sepertii yangi disarankani olehi datai dani 

sebagaii upayai untuki memberikani bantuani terhadapi temai dani ide-idei 

tersebut.i pengelompokani datai dengani carai mempelajarii datai kemudiani 

menyeleksii datai yangi telahi dikumpulkani untuki mengetahuii datai manai 

yangi pentingi untuki dipelajari..i Dimanai datai yangi diperolehi darii hasili  
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observasi,wawancara,i dani dokumeni dibahasi secarai mendalami sehinggai 

tergambari antarai hubungani yangi lainnya. 

G. Tahapani Penulisan 

Agari Penelitiani inii terseusuni secarai sistematisi ditempuhi tahapan-

tahapani sebagaii berikut: 

1. Tahapani Pendahuluan 

Padai tahapani inii penulisi melakukani Penelitiani pendahuluani 

yaitui mengamatii dani mempelajarii objeki yangi ditelitii dani ditungkani 

dalami bentuki proposali yangi berjudul “Penerapan Etika Bisnis Islam 

Pada Koperasi Syariah arrahmah Banjarmasin”. 

2. Tahapani pengumpulani data 

Padai tahapani inii penulisi langsungi kei lapangani untuki 

mengumpulkani data-datai tentangi Penelitiani dengani polai dani tekniki 

yangi ditetapkani dalami metodei Penelitian,i yaitui melaluii 

observasi,wawancara,i dani dokumentasi. 

3. Tahapani Pengolahani Data 

Langkahi selanjutnyai adalahi mengediti datai yangi dihasilkani darii datai 

yangi telahi diekstraki dani dikumpulkani dengani menggunakani tekniki 

editingi darii wawancara,i observasi,i dani dokumen,i dani menghasilkani 

data-datai tersebuti kemudiani datai diperiksa,i hinggai akhirnyai 

disimpulkani dani dideskripsikan. 
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4. Tahapani Analisai Data 

 Setelahi datai diolahi langkahi selanjutnyai yaitui analisisi data,i dimanai 

datai yangi diperolehi darii hasili observasi,i wawancara,i dokumentasii 

dibahasi secarai mendalami sehinggai tergambari antarai hubungani yangi 

satui dengani yangi lainnya. 

5. Tahapani Penyusunani Akhiri (penyempurnaan) 

Padai tahapani inii penulisi melaporkani hasili Penelitiani yangi telahi 

diolahi dani dianalisisi dengani konusltasii terlebihi dahului kepadai doseni 

pembimbingi satui dani dua.i Selanjutnyai disusuni dalami bentuki skripsi. 
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