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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan uraian yang telah di paparkan oleh peneliti, maka dapat 

disimpulkan bahwa :  

1. upaya-upaya manajemen humas dalam meningkatkan citra positif 

sekolah di SMPN 23 Banjarmasin adalah dengan melalui komunikasi 

yang baik dengan orang tua siswa, keterbukaan dalam informasi, kerja 

sama dengan berbagai pihak, selalu menjaga kebersihan, dan evaluasi 

selalu dilakukan dalam setiap kegiatan. 

2. Hambatan-hambatan humas dalam meningkatkan citra positif sekolah 

di SMPN 23 Banjarmasin yaitu lingkungan yang kurang kondusif, peran 

orang tua yang kurang mendukung program pendidikan. 

B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah penulis paparkan diatas 

maka peneliti memberikan saran kepada : 

1. Bagi pihak SMPN 23 Banjarmasin agar mempertahankan dan terus 

meningkatkan citra positif SMPN 23 Banjarmasin. 

2. Bagi kepala sekolah agar terus berupaya untuk meningkatkan citra 

positif di SMPN 23 Banjarmasin 

3. Bagi wakasek humas agar selalu menjalin hubungan baik dengan 

masyarakat dan memberikan informasi-informasi tentang apa yang ada 

di SMPN 23 Banjarmasin.  
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4. Bagi orang tua siswa agar lebih memperhatikan kegiatan-kegiatan anak-

anaknya di sekolah 

5. Bagi peneliti lain untuk meneliti lebih jauh lagi tentang manajemen 

humas yang tentunya agar semakain baik lagi.  


