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ABSTRAK 

v 
 

 

Niki Hindayani. 2023. Pengaruh Citra Toko, Harga, dan Promosi terhadap 

Keputusan Pembelian Pakaian Bekas di Pe.Es.O Thrift Store Tabalong. Skripsi, 

Program Studi Ekonomi Syariah. Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 

Pembimbing: Erissa Nilasari, S.P., M.P. 

Kata Kunci: Keputusan Pembelian, Citra Toko, Harga, Promosi 

Perkembangan fashion yang sangat pesat dan beragam memudahkan 

konsumen untuk memilih berbagai macam model pakaian. Untuk mendapatkan 

produk yang sesuai, terkadang konsumen tidak mementingkan apakah produk 

yang dibeli tersebut baru atau bekas. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh secara simultan dan parsial dari citra toko, harga, dan promosi terhadap 

keputusan pembelian pakaian bekas di Pe.Es.O Thrift Store Tabalong. 

 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan pendekatan 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah pembeli di Pe.Es.O Thrift Store 

Tabalong. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebanyak 96 orang 

dengan menggunkan teknik insidental sampling. Data yang telah diperoleh 

dianalisis dengan mengggunakan teknik analisis regresi berganda dengan bantuan 

program SPSS 22 for windows. 

 

Hasil pengujian menunjukkan bahwa secara simultan citra toko, harga, dan 

promosi berpengaruh terhadap keputusan pembelian pakaian bekas di Pe.Es.O 

Thrift Store Tabalong dengan nilai Fhitung lebih besar dari nilai Ftabel dan nilai Sig. 

lebih kecil dari 0.05 Selanjutnya hasil uji T menunjukkan bahwa citra toko, harga, 

dan promosi berpengaruh secara parsial terhadap keputusan pembelian pakaian 

bekas di Pe.Es.O Thrift Store Tabalong dengan nilai Thitung lebih besar dari nilai 

Ttabel dan nilai Sig. lebih kecil dari 0.05 

 

 

 



MOTTO 

vi 

 

 

 

 

 

“Barang siapa bertawakkal kepada Allah, maka Allah akan memberikan 

kecukupan padanya dan sesungguhnya Allah lah yang akan melaksanakan urusan 

(yang dikehendakin-Nya)” (QS. Ath-Thalaq: 3) 

 
“Allah akan meninggikan derajat orang-orang yang 

beriman di antara kamu dan orang-orang yang memiliki 

ilmu pengetahuan.” (Al-Mujadillah: 11) 
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Segala puji hanyalah milik Allah SWT. sebagai pemilik semesta alam, 

ucapan syukur atas rahmat dan kemuliaan serta keberkahan yang diberikan Allah 

SWT. sholawat serta salam selalu dihaturkan kepada nabi besar Muhammad 

SAW. Saya persembahkan karya tulis sederhana ini kepada : 

1. Teruntuk Ibunda tercinta dan Ayahanda tercinta serta keluarga besarku yang 

telah mensupport dari awal perkuliahan, terima   kasih yang sebanyak-

banyak nya atas doa, dan dukungan yang tiada henti hentinya dalam 

menemani setiap langkah ku serta selalu mencukupi kebutuhan sehari-hari 

ku dalam menuntut ilmu merantau keluar kota. 

2. Untuk kakak-kakakku yang telah menjadi kakak panutan terbaik dan adiku 

terima kasih doa dan supportnya. 

3. Teruntuk dosen pembimbing Ibu Erissa Nilasari, S.P., M.P. Terima kasih 

sebanyak-banyaknya yang senantiasa meluangkan waktunya untuk 

membimbing dan mengajarkan ilmu-ilmu bermanfaat, sehingga skripsi ini 

dapat diselesaikan dengan baik. 

4. Terimakasih saya ucapkan yang sebesar-besarnya kepada Pemilik Pe.Es.O 

Thrift Store karena telah memberikan izin untuk riset serta memberikan 

dukungan penuh dalam hal penyelesaian skripsi ini. 

5. Terimakasih Teruntuk teman-teman seperjuangan yang selalu ada dalam 

keadaan apapun yang memberikan support kepada saya yang tidak dapat 

disebutkan satu persatu. 
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Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987. 

I. Konsonan tunggal 
 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 ba B Be ب

 ta‟ T Te ت

 ṡ ṡ es (dengan titik di ث

atas) 

 jim J Je ج

 ḥa‟ ḥ ha (dengan titik di ح

bawah) 

 kha‟ Kh ka dan ha خ

 dal D De د

 żal ż zet (dengan titik di ذ

atas) 

 ra‟ R Er ر

 zai Z Zet ز

 sin S Es س

 syin Sy es dan ye ش

 ṣad ṣ es (dengan titik di ص

bawah) 

 ḍaḍ ḍ de (dengan titik di ض

bawah) 

 ṭa‟ ṭ te (dengan titik di ط

bawah) 

 ẓa‟ ẓ zet (dengan titik di ظ

bawah) 



ix 

 
 

 

 ain „ koma terbalik di atas„ ع

 gain G Ge غ

 fa‟ F Ef ف

 qaf Q Qi ق

 kaf K Ka ك

 lam L „el ل

 mim M „em م

 nun N „en ن

 waw W We و

 ha‟ H Ha ه

 hamzah ` Apostrof ء

 ya‟ Y Ye ي

 

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 
 

 Ditulis Mutakabbir متكبرّ

 Ditulis al-qudūs القدوس

 
III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 

 

 

 

 

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

 Ditulis jāmi’ah جامعة

 Ditulis maktabah ةبمكت



x 

 

 

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 

 Ditulis al-maktabah al-jamīlah المكتبة الجميلة

 
IV. Vokal pendek 

 

  َ  
Fathah ditulis A 

    

 
kasrah ditulis I 

  َ     

  َ  
dammah ditulis U 

    

 fathah ditulis Syakara شكر

 kasrah ditulis quri‟a قرأ

dammah dituli ينطق

s 

yanṭiqu 

 
 

V. Vokal panjang 
 

 

 

1 
fathah + alif 

 كاملة

ditulis 

ditulis 

ā kāmilah 

2 
fathah + ya mati 

 صلى

ditulis 

ditulis 

ā ṣalla 

3 
kasrah + ya mati 

 شديد

ditulis 

ditulis 

ī syadīd 

4 
dammah + wawu mati 

 صدور

ditulis 

ditulis 

ū ṣudūr 

 

 

 

 

 

 

 
VI. Vokal rangkap 

 



xi 

 

 

1 
fathah + ya mati 

 كاملة

ditulis 

ditulis  

Ai 

ruwaidun 

2 
fathah + wawu mati 

 وفرعون ذي الأوتاد

ditulis  

ditulis 

Au 

wa fir’auna zī al-autād 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata 

dipisahkan dengan apostrof 

 Ditulis a’antum asyaddu khalqan أأنتم أشد خلقا

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah 
 

 Ditulis al-Qur’ān القران

 Ditulis al-kitāb الكتاب

 
b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan 

 

 Ditulis aṣ - ṣubhū الصبح

 Ditulis as-sāhirah الساهرة

 
IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 
 

 Dituli s birru al-wālidaini الوالدين بر

 Dituli s Iża asy-syamsu الشمس إذا
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Shalawat serta salam selalu kita haturkan kepada panutan Nabi Besar Muhammad 

Saw., keluarga, sahabat, dan para pengikut beliau hingga akhir zaman. Lepas dari 

khilaf dan segala kekurangan, penulis merasa sangat bersyukur telah 
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