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ABSTRAK 

 

Fifni Khaikal Asuza. Hukum Gopay Coins Sebagai  Alat Tukar Pada Aplikasi 

Tokopedia Menurut Hukum Positif Dan Hukum Islam. Skripsi, Pembimbing, 

Imam Alfiannoor, S.Ag, M.HI, pada Program Studi Perbandingan Mazhab, 

Fakultas Syariah UIN Antasari Banjarmasin, 2023. 

 

Kata Kunci: Cashback, Tokopedia, Hukum Positif, Hukum Islam  

 

Penggunaan saldo cashback Gopay Coins di Tokopedia semakin populer. 

Namun, belum ada penelitian komprehensif yang menganalisis perspektif hukum 

positif dan hukum Islam terkait penggunaan saldo cashback dalam e-commerce. 

Permasalahan yang muncul meliputi keabsahan hukum saldo cashback, 

perlindungan konsumen, etika dan moral, serta implikasi syariah dalam program 

cashback di Tokopedia. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis legalitas saldo 

cashback berupa Gopay Coins pada e-commerce Tokopedia dari perspektif 

hukum positif dan hukum Islam. Tujuannya adalah mengkaji validitas hukum 

saldo cashback, pandangan hukum Islam terkait pemberian dan penggunaannya 

sebagai alat tukar, perlindungan konsumen, etika dan moral dalam program 

cashback, serta implikasi syariah dalam penggunaan saldo cashback. 

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan deskriptif analitis 

dengan studi kepustakaan. Data diperoleh dari analisis peraturan e-commerce, 

literatur hukum positif, dan hukum Islam yang relevan. Data tersebut kemudian 

dianalisis secara komprehensif untuk memahami hukum saldo cashback dari 

perspektif hukum positif dan hukum Islam. 

Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa saldo cashback di Tokopedia 

diakui sebagai alat tukar yang sah menurut hukum positif. Namun, perlu 

klarifikasi dan penegasan lebih lanjut mengenai peraturan dan kebijakan yang 

melindungi konsumen dan memastikan keadilan pada pemberian ataupu  

penggunaan cashback berupa Gopay Coins sebagai alat tukar. Dalam pandangan 

hukum Islam, penggunaan saldo cashback berupa Gopay Coins sebagai alat tukar 

sah dan dapat diterima dengan syarat pemberian ataupun penggunaannya 

melibatkan aspek keadilan, larangan riba, perlakuan terhadap transaksi yang 

melibatkan benda yang haram, serta pertimbangan etika dan moral dalam program 

cashback. Perlindungan konsumen menjadi penting melalui transparansi, syarat 

dan ketentuan yang jelas, serta hak-hak konsumen dalam e-commerce. 

  



 

 

 

MOTO 

“Ketika kita berhenti mencoba, kita hanya membatasi diri kita sendiri. Kegagalan 

sebenarnya adalah saat kita melepaskan peluang untuk tumbuh dan meraih potensi 

kita yang sebenarnya”. 

 

“Menerima kelemahan diri adalah tanda sejati dari kekuatan yang sesungguhnya. 

Dalam kelemahan kita, kita menemukan kesempatan untuk tumbuh, belajar, dan 

menjadi manusia yang lebih bijaksana dan penuh empati. Dengan menerima 

kelemahan kita dengan rendah hati, kita membuktikan bahwa keberanian dan 

kekuatan sejati datang dari kejujuran dan penerimaan diri sendiri”. 

 

“Life's challenges are not meant to break you, but to make you stronger”. 
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TRANSLITERASI  

 

 Th : ط .A  16 : ا  .1

 Zh : ظ .B  17 : ب  .2
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1. Vokal 

 Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari 

vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal 

memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

  َ  A Fathah 

  َ  I Kasrah 

  ُ  U Dhammah 

  



 

 

 

 

Kata sandang: Contoh: )َخال ,al-rijâl bukan ar-rijâl )الر ِّ يْوَان(  )الد ِّ  al-dîwân 

bukan ad-dîwân. 

 Syiddah: Misalnya, kata (رُوْرَة  tidak ditulis adh-dharûrah melainkan (الض 

aldharûrah, demikian seterusnya. 

 Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

ي ــ    Ai a dan i 

و ــ    Au a dan u 

 

2. Vokal Panjang 

 Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab 

dilambangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

 َ  Â a dengan topi di atas با

 Î i dengan topi di atas بيِّ 

 Û u dengan topi di atas بوُا

 

3. Kata Sandang 

 Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan 

huruf, yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /l/, baik diikuti huruf syamsiyah 

maupun huruf kamariah. Contoh: al-rijâl bukan ar-rijâl, al-dîwân bukan ad-dîwân. 

4. Syiddah (Tasydîd) 

 Syiddah atau tasydîd yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda (  dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu (ــ ـ

dengan menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini 

tidak berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata 

sandang yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya, kata ((الضركرةtidak 

ditulis ad-dharûrah melainkan al-dharûrah, demikian seterusnya. 

5. Ta Marbûthah 



 

 

 

 

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbûthah terdapat pada 

kata yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/ 

(lihat contoh 1 di bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbûthah tersebut 

diikuti oleh kata sifat (na‘t) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbûthah 

tersebut diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi 

huruf /t/ (lihat contoh 3). 

No.  Kata Arab  Alih Aksara 

 Tharîqah طَريِْ قَة 1

 Al-Jâmî’ah al-Islâmiyyah الجاَمِعَةالْْْسْلََمِيَّة 2

 Wahdah al-Wujûd وَحْدَةالْوُجُود  3

 

6. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam alih aksara 

ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentuan yang 

berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan permulaan 

kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain. Jika nama 

diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap 

huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya. Contoh: 

al-Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari. Beberapa ketentuan 

lain dalam Pedoman Umum Ejaan Bahasa Indonesia (PUEBI) sebetulnya juga 

dapat diterapkan dalam alih aksara ini, misalnya ketentuan mengenai huruf cetak 

miring (italic) atau cetak tebal (bold). Jika menurut PUEBI, judul buku itu ditulis 

dengan cetak miring, maka demikian halnya dalam alih aksaranya, demikian 

seterusnya. Berkaitan dengan penelitian nama, untuk nama-nama tokoh yang 

berasal dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun akar 

katanya berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-Palimbani, 

tidak ‘Abd al-Samad al-Palimbânî; Nuruddin al-Raniri, tidak Nûr al-Dîn al-Rânîrî. 

7. Cara Penelitian Kata 

Setiap kata, baik kata kerja (fi‘l), kata benda (ism), maupun huruf (harf) 

ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas kalimat-

kalimat dalam Bahasa Arab. 
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