
 
 

  

 

 

 

 

Lampiran- Lampiran 

 

 

 



 
 

PEDOMAN WAWANCARA 

Nama : 

Jenis kelamin : 

Umur : 

Pendidikan Terakhir : 

1. Apakah bapak/ibu mengetahui aplikasi mobile banking? 

2. Apakah bapak/ibu menggunakan aplikasi mobile banking? Kenapa alasannya? 

3. Sejak kapan bapak/ibu menggunakan aplikasi mobile banking? 

4. Dari mana awal mengetahui aplikasi mobile banking? 

5. Bagaimana bapak/ibu menggunakan aplikasi mobile banking? 

6. Transaksi apa saja yang biasanya bapak/ibu lakukan pada aplikasi mobile 

banking? 

7. Apakah terdapat sosialisasi mengenai penggunaan aplikasi mobile banking? 

8. Apakah terdapat edukasi atau arahan mengenai penggunaan aplikasi mobile 

banking? 

9. Tantangan dan hambatan apa yang dirasakan dalam penggunaan aplikasi 

mobile banking? 

10. Apakah merasa puas/terbantu dengan adanya aplikasi mobile banking? 

11. Apakah ada saran mengenai aplikasi mobile banking tersebut?



 
 

DOKUMENTASI 

 

 

Wawancara dengan Bapak Markani, S.Pd.I, M.Pd  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan Bapak Abdul Gapur, S.Pd.I  

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Wawancara dengan Bapak Barkatullah, S.Pd.I 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan Bapak Ramlan, S.Pd.I  

 

 

 



 
 

 
 

 

Wawancara dengan Bapak Akhmad Aminuddin, S.Pd.I  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan Ibu Rayhanatul Jannah, S.Pd.I, 

 



 
 

 
 

 

Wawancara dengan Ibu Siti Utari, S.Pd.I 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan Ibu ST. Atikah, S.Pd.I 

 



 
 

 
 

 

 

Wawancara dengan Ibu Mahdalina, S.Ag 

 

 
 

Wawancara dengan Ibu Patmah, S.Pd.I  

 



 
 

 
 

  



 
 

 
 

 

 
 



 
 

 
 

 
 



 
 

 
 

 
 

  



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 
 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 

  



 
 

 
 

 

RIWAYAT HIDUP  

 

A. Data Pribadi 

1. Nama   : Norhafizah 

2. Tempat, Tanggal Lahir : Sungai Durait Tengah, 18 Juli 2001 

3. Jenis Kelamin  : Perempuan 

4. Agama   : Islam 

5. Warga Negara  : Indonesia 

6. Alamat   : Jl. Manarap Tengah Gg. Arkansas RT. 2 RW.1 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Kertak Hanyar Kab. Banjar 

7. Pendidikan   :  a. MIN 5 HSU 

………………………………  b. MTS Rahmaniyah 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,           ,c. MAN 4 HSU 

8. Email   : norrfizah18@gmail.com 

9. Anak ke-   :  3 dari 4 bersaudara 

10. Orang tua 

Ayah   : H. Muhiddin 

Pekerjaan  : Pegawai Negeri Sipil (PNS) 

Ibu   : Hj. St. Atikah 

Pekerjaan  : Pegawai Negeri Sipil (PNS) 

Alamat   :,Jl. Muara Tapus-Babirik, Desa Sungai Durait 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Tengah RT.02 RW.01 Kec. Babirik Kab. Hulu 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Sungai  


