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KUESIONER 

Penelitian Skripsi dengan Judul 

Tingkat Pengetahuan Pedagang Terhadap Produk-Produk Di 

Perbankan Syariah Di Kelurah Teluk Tiram 

Assalamu’alaikum wr, wb 

Responden yang terhormat, 

Dalam Menyusun tugas skripsi pada program Strata Satu (S1) 

Universitas Islam Negeri Antasari, saya : 

Nama : Dwi Ratna Prastiwi 

NIM : 16011614520 

 Fakultas/Prodi : Ekonomidan Bisnis Islam / Perbankan  

   Syariah  

 Bermaksud melakukan penelitian dengan judul “Tingkat 

Pengetahuan Pedagang Terhadap Produk-Produk Di Perbankan Syariah Di 

Kelurah Teluk Tiram” maka penulis mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu 

meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner penelitian ini diisi dengan 

lengkap sesuia dengan kondisi yang sebenarya. 

Jawaban Bapak/Ibu hanya digunakan untuk penelitian dan 

kerahasiaannya akan saya jaga dengan hati-hati. 

Atas kesediaan dan partisipasi dari Bapak/Ibu dalam mengisi 

kuesioner ini saya ucapkan terima kasih. 

Wassalamu’alaikum wr, wb 

 

 

 

 

       Hormat Saya 

 

 

       Dwi Ratna Prastiwi 
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A. INDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama Responden : 

2. Alamat   : 

Berilah tanda [√] pada jawabah yang anda anggap paling tepat pada kolom 

jawaban yang telah disediakan! 

1. Jenis Kelamin : 

 

 

 

 

 

2. Umur : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Status perkahwinan : 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Pendidikan Terakhir : 

 

1 

 

2 

 

  

Laki-laki 

 

Perempuan 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 21 – 30 tahun 

 

31 – 40 tahun 

 

41 -50 tahun 

 

50 tahun ke atas 

 

 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 Belum Kawin 

Kawin 

Janda 

Duda 

 

 

 

1  SD 
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5. Apakah anda tahu tentang perbakan syariah? 

 

1 

 

2 

 

  

Ya 

 

Tidak 

 

 

6. Dari manakah anda mengetahui tentang perbankan syariah? 

 

 

 

B.  

C.  

D.  

E.  

F.  

G.  

H.  

I.  

1. Bank syariah manakah yang anda ketahui? 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

  
 

  
 

  
 

  

Bank Kalsel Syariah 

Bank BCA Syariah 

Bank Muamalat Syariah 

BSI 

Lain-lain, sebutkan: 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

  
 

  
 

  
 

  

Teman 

Keluarga 

Iklan di media elektronik 

Brosur 

Lain-lain, sebutkan: 

2 SMP 

3 SMA 

4 Stara 

5 Lain-lain, sebutkan 



5 
 

2. PENGETAHUAN PEDAGANG TERHADAP PRODUK- PRODUK  

PERBANKAN SYARIAH 

1. Pernyataan Variable Pengetahuan Produk Penghimpunan Dana 

 

 

 

Berilah tanda (√) pada jawaban yang 

anda anggap paling tepat pada kolom 

jawaban yang telah disediakan S
an

g
at

 t
id

a 

T
id

ak
 S

et
u
ju

 

R
ag

u
-R

ag
u

 

S
et

u
ju

 

S
an

g
at

 S
et

u
ju

 

1 2 3 4 5 

1 Saya mengatahui produk 

penghimpunan dana bank syariah 

terdiri dari giro syariah, tabungan 

sayariah dan deposito syariah. 

     

2 Perbedaan antara giro wadi’ah dan 

giro mudharabah terletak pada 

keuntungan pemanfaatan 

dana. 

     

3 Saya menabung dengan akad 

mudharabah untuk mendapatkan 

keuntungan. 

     

4 Deposito adalah produk yang 

ditujukan untuk investasi, jadi 

nasabah akan mendapatkan 

imbalan berupa bagi hasil. 

     

5 Deposito menggunakan akad 

mudharabah yang dibagi menjadi 

mudarabah mutlaqah dan 

mudharabah muqqyyaadah 

     

6 Saya memilih menggunakan 

produk tabungan untuk 
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 menyimpan dana.      

 

 

2. Pernyataan Variable Pengetahuan Produk Penyaluran Dana 

 

 

 

Berilah tanda (√) pada jawaban yang 

anda anggap paling tepat pada kolom 

jawaban yang telah disediakan S
an

g
at

 t
id

ak
 

se
tu

ju
 

T
id

ak
 S

et
u
ju

 

R
ag

u
-R

ag
u

 

S
et

u
ju

 

S
an

g
at

 S
et

u
ju

 

1 2 3 4 5 

1 Saya mengetahui Produk 

penyaluran dana bank syariah 

terdiri dari: pembiyaan dengan 

prinsip bagi hasil, jual beli, sewa 

menyewa dan pinjam meminjam 

     

2 Produk pembiyaan dengan prinsip 

bagi hasil secara umum dibedakan 

menjadi dua akad yaitu 

mudharabah dan musyarakah. 

     

3 Saya meminjam dana modal usaha 

dengan akad mudharabah karena 

saya tidak perlu 

mengeluarkan modal usaha awal. 

     

4 Produk dari bank syariah yang 

berdasarkan akad jual beli terdiri 

dari 3 akad yaitu, murabahah, 

salam dan istishna. Dimana jika 

saya memerlukan barang yang 

dibutuhkan dan tidak memiliki 

modal untuk membeli maka saya 

bisa mendapatkannya dengan 

prinsip jual beli di bank syariah. 
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5 Produk penyaluran dana 

berdasarkan sewa menyewa 

adalah dengan akad ijarah yang 

merupakan transaksi upah 

meupah atas suatu jasa yang 

digunakan dalam waktu tertentu. 

     

6 Menurut saya untuk mendapatkan 

modal usaha di perbankan syariah 

tidak semudah di bank 

konvensional. 

     

 

 

3. Pernyataan Variable Pengetahuan Produk Jasa 

 

 

 

Berilah tanda (√) pada jawaban yang 

anda anggap paling tepat pada kolom 

jawaban yang telah disediakan S
an

g
at

 t
id

ak
 

se
tu

ju
 

T
id

ak
 S

et
u
ju

 

R
ag

u
-R

ag
u

 

S
et

u
ju

 

S
an

g
at

 S
et

u
ju

 

1 2 3 4 5 

1 Saya mengetahui Produk jasa 

bank syariah menggunakan akad 

wakalah, kafalah, hiwalah, rahn, 

sharf dan safe deposito box. 

     

2 Perbedaan hiwalah mutlaqah 

dengan hiwalah muqayyadaah 

terletak pada mekanisme 

pembayaran hutang piutang. 

     

3 Saya menggunakan bank garansi 

dengan akad kafalah di bank 

syariah. 

     

4 Produk wakalah adalah 

perwakilan atau pemberian 
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 mandat, dimana jika saya ingin 

mengirim uang maka pihak bank 

bisa mewakilakn saya untuk 

menyerahkan uang tersebut. 

     

5 Saya lebih memilih menyimpan 

surat berharga di safe deposite 

box dari pada dirumah. 

     

6 Penukaran uang pada bank 

syariah menggunakan akad sharf 
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Lampiran Uji Validitas dan Uji Reabilitas 

A. Uji Validitas 

 

1. Produk Penghimpunan Dana 

Correlations 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 TOTAL_X1 

X1.1 Pearson Correlation 1 .505** .473** .479** .404** .386** .786** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .002 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X1.2 Pearson Correlation .505** 1 .422** .692** .610** .150 .770** 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.001 .000 .000 .252 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X1.3 Pearson Correlation .473** .422** 1 .385** .302* .217 .649** 

Sig. (2-tailed) .000 .001 
 

.002 .019 .096 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X1.4 Pearson Correlation .479** .692** .385** 1 .564** .403** .808** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 
 

.000 .001 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X1.5 Pearson Correlation .404** .610** .302* .564** 1 .314* .722** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .019 .000 
 

.014 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X1.6 Pearson Correlation .386** .150 .217 .403** .314* 1 .573** 

Sig. (2-tailed) .002 .252 .096 .001 .014 
 

.000 

 
N 60 60 60 60 60 60 60 

TOTAL_X1 
Pearson Correlation .786** .770** .649** .808** .722** .573** 1 

 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

 
N 60 60 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

2. Produk Penghimpunan Dana 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TOTAL_X2 

X2.1 Pearson Correlation 1 .600** .232 .362** .303* .397** .703** 

Sig. (2-tailed) 
 

.000 .074 .005 .018 .002 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X2.2 Pearson Correlation .600** 1 .278* .489** .491** .546** .798** 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.031 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X2.3 Pearson Correlation .232 .278* 1 .385** .159 .184 .504** 

Sig. (2-tailed) .074 .031 
 

.002 .224 .159 .000 
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

3. Produk Jasa 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 TOTAL_X3 

X3.1 Pearson Correlation 1 .602** .552** .607** .507** .479** .769** 

Sig. (2-tailed) 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X3.2 Pearson Correlation .602** 1 .644** .678** .505** .733** .850** 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X3.3 Pearson Correlation .552** .644** 1 .614** .485** .560** .782** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X3.4 Pearson Correlation .607** .678** .614** 1 .711** .756** .881** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X3.5 Pearson Correlation .507** .505** .485** .711** 1 .713** .790** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X3.6 Pearson Correlation .479** .733** .560** .756** .713** 1 .856** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

TOTAL_X3 Pearson Correlation .769** .850** .782** .881** .790** .856** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 60 60 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X2.4 Pearson Correlation .362** .489** .385** 1 .714** .384** .773** 

Sig. (2-tailed) .005 .000 .002 
 

.000 .002 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X2.5 Pearson Correlation .303* .491** .159 .714** 1 .633** .760** 

Sig. (2-tailed) .018 .000 .224 .000 
 

.000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X2.6 Pearson Correlation .397** .546** .184 .384** .633** 1 .737** 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .159 .002 .000 
 

.000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

TOTAL_X2 Pearson Correlation .703** .798** .504** .773** .760** .737** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 60 60 60 60 60 60 60 
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B. Uji Reabilitas 

 

1. Produk Penghimpunan Dana 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.809 6 

 
 
 

2. Produk Penyaluran Dana 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.805 6 

 

3. Produk Jasa 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.902 6 
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Kebangsaan    : Indonesia 

Status Perkawinan   : Belum Kawin 
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Pengalaman organisasi : - 

Orang Tua 

Ayah 

Nama : Samidi 



28 
 

 

Alamat : Jln. Antasan Raden Gg. Langkar No. 63 Rt.21 Kelurahan 
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