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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Dari analisis data dan pe lmbahasan yang ko lmprelhelnsif telntang dampak 

pelngeltahuan, pelrselpsi manfaat, dan ke lamanan telrhadap kelputusan peldagang di 

Pasar Limbur Raya, Kabupate ln Ko ltabaru dalam me lnggunakan layanan molbile l 

banking, dapat disimpulkan se lbagai belrikut: 

1. Selcara parsial, pe lngeltahuan belrpelngaruh po lsitif dan signifikan, pe lrselpsi 

manfaat belrpelngaruh po lsitif dan signifikan, se ldangkan kelamanan tidak 

belrpelngaruh signifikan te lrhadap kelputusan peldagang pasar Limbur Raya 

Kabupateln Ko ltabaru melnggunakan molbilel banking. 

2. Selcara simultan, variabe ll pelngeltahuan, pelrselpsi manfaat, ke lamanan 

melmpunyai pelngaruh po lsitif dan signifikans te lrhadap kelputusan peldagang 

pasar Limbur Raya Kabupate ln Ko ltabaru melnggunakan molbilel banking. 

Dapat dikatakan H1 ditelrima. 

 

B. Saran 

Belrdasarkan hasil o llah data, dan kelsimpulan diatas, adapun saran yang 

dibelrikan ialah : 

1. Bagi manajelmeln Bank diharapkan dapat me lningkatkan pro lmo lsi telrhadap 

layanan yang dibe lrikan pada molbilel banking, karelna hal ini dapat 

melningkatkan pe lngeltahuan dan pelrselpsi manfaat telrhadap kelputusan para 
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peldagang pasar Limbur Raya Kabupateln Ko ltabaru melnggunakan molbile l 

banking. 

2. Bagi manajelme ln Bank dapat me lmpelrhatikan pelngeltahuan, pelrselpsi manfaat 

dan kelamanan kare lna hal ini selcara simultan dapat me lmpelngaruhi 

kelputusan peldagang pasar Limbur Raya kabupate ln Ko ltabaru melnggunakan 

molbilel banking. 

3. Bagi pelnelliti sellanjutnya, disarankan untuk me lngkaji lelbih luas variabell-

variabell apa saja yang mungkin me lmpelngaruhi kelputusan, selpelrti budaya, 

kello lmpo lk relfelrelnsi dan lain-lain, agar pelnellitian ini selmakin belrkelmbang.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


