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ABSTRAK 

Ahmad Najmi Madani. 2023. Pengaruh Persepsi Kemudahan, Kegunaan, dan 

Risiko terhadap Penggunaan Mobile Banking Syariah pada Mahasiswa 

UIN Antasari Banjarmasin. Skripsi, Program Studi Perbankan Syariah, 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: Pati Matu Jahra, S.Ag., 
M.S.I.  

 
Kata Kunci: Persepsi, kemudahan, kegunaan, risiko,  dan mobile banking syariah. 
 

Penelitian ini bersumber dari perkembangan kemajuan di bidang teknologi 
yang dipadukan dengan perkembangan dunia perbankan. Perbankan syariah 
mengeluarkan produk jasa berbentuk digital dengan nama mobile banking. Penulis 
ingin mengkaji lebih dalam untuk mengetahui tingkat persepsi mahasiswa UIN 
Antasari Banjarmasin dalam penggunaan mobile banking syariah, ditinjau dari 
persepsi kemudahan, kegunaan dan risiko terhadap mobile banking.  

Metode penelitian menggunakan metode kuantitatif, dengan fokus 
penelitian pada pengaruh secara simultan (F) dan parsial (t). Data dianalisis 
meliputi uji instrumen, uji asumsi klasik, uji regresi linier berganda, uji hipotesis, 
dan uji koefisien determinasi (R2). Populasi penelitian adalah semua mahasiswa 
aktif UIN Antasari Banjarmasin yang menggunakan mobile banking syariah. 
Sampel penelitian diambil secara proporsional sampling yang berjumlah 99 
mahasiswa. Pengumpulan data menggunakan angket atau kuesioner, lalu dianalisis 
menggunakan Program SPSS versi 25.  

Hasil penelitian bahwa, faktor persepsi kemudahan, kegunaan dan risiko 
berpengaruh secara simultan terhadap penggunaan mobile banking syariah pada 
mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin (Fhitung > Ftabel / 78,701 > 2,70, sig. 0,000). 
Faktor persepsi kegunaan dan risiko berpengaruh secara parsial terhadap 
penggunaan mobile banking syariah pada mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin 
(nilai thitung > ttabel). Faktor persepsi kemudahan tidak berpengaruh secara parsial 
terhadap penggunaan mobile banking syariah pada mahasiswa UIN Antasari 
Banjarmasin (nilai thitung < ttabel). 
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MOTTO 

ِ فَهُوَ حَسْبُهٗ  ْ� َ�َ�� االله� تَوَ�َّ َ بَالِغُ اَمْرِهٖۗ ۗ وَمَنْ يَّ    اِنَّ االله�
“Dan barangsiapa yang bertawakkal kepada Allah niscaya Allah akan 

mencukupkan (keperluan)nya. Sesungguhnya Allah melaksanakan urusan yang 
(dikehendaki)Nya”. 
(Q.S. At Talaq : 3) 

 

+ الْقَوْمُ اْ)كٰفِرُوْنَ  ِ اِ,َّ وحِْ االله� سُ مِنْ رَّ 0ـ ۗ اِنَّهٗ َ,+ يَا۟يْ ِ وحِْ االله� سُوْا مِنْ رَّ 0ـ   وََ,+ تَا۟يْ
“… Dan janganlah kamu berputus asa dari rahmat Allah SWT. Sesungguhnya 

tiada berputus asa dari rahmat Allah SWT, melainkan kaum yang kafir”.  
(Q.S. Yusuf : 87) 

 

نَ  الْمُحْسِن5َ6ِْ  ِ  قَرِيْبٌ  مِّ طَمَعًاۗ  اِنَّ  رَْ@َ?تَ  االله�  وَادْعُوْهُ  خَوْفًا وَّ
“… Berdoalah kepada-Nya dengan rasa takut dan penuh harap. Sesungguhnya 

rahmat Allah sangat dekat dengan orang-orang yang berbuat baik”. 
(Q.S. Al A’raf : 56) 

 

 “Ilmu itu diperoleh dari lidah yang gemar bertanya serta akal yang suka 
menjawab”. 

 

“Kesempatan emas yang kamu cari terletak dalam dirimu sendiri.” 
 

“Jangan takut gagal, takutlah tidak pernah mencoba.” 
 

“Gagal hanya terjadi jika kita menyerah.”  
- B. J. Habibie 

 
“You have to try because only then will you know if it is a success or a failure.” 

-  Zhong Chenle 
 

“It does not matter how slowly you go, as long as you don’t  stop.” 
- Confucius   
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

 

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987. 

I. Konsonan tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 ba B Be ب

 ta’ T Te ت

 ṡa’ ṡ es (dengan titik di atas) ث

 jim J Je ج

 ḥa’ ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 kha’ Kh ka dan ha خ

 dal D De د

 żal ż zet (dengan titik di atas) ذ

 ra’ R Er ر

 zai Z Zet ز

 sin S Es س

 syin Sy es dan ya ش

 ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 ḍaḍ ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 ṭa’ ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 ẓa’ ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ
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 ain ‘ koma terbalik di atas‘ ع

 gain G Ge غ

 fa’ F Ef ف

 qaf Q Qi ق

 kaf K Ka ك

 lam L ‘el ل

 mim M ‘em م

 nun N ‘en ن

 waw W We و

 ha’ H Ha ه

 hamzah ` Apostrof ء

 ya’ Y Ya ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 ditulis mutakabbir متكبرّ

 ditulis al-qudūs القدوس

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 ditulis jāmi’ah جامعة

 ditulis maktabah مكتبة

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 



x 

 ditulis al-maktabah al-jamīlah المكتبة الجميلة

 

IV. Vokal pendek 

 َ◌ 

 

fathah ditulis a 

 

 ِ◌ 

kasrah ditulis i 

 ُ◌ 

 

dammah ditulis u 

 fathah ditulis syakara شكر

 kasrah ditulis quri’a قرأ

 dammah ditulis yanṭiqu ينطق

 

V. Vokal panjang 

1 
fathah + alif 

 كاملة

ditulis 

ditulis 

ā 

kāmilah 

2 
fathah + ya mati 

 صلى

ditulis 

ditulis 

ā 

ṣallā 

3 
kasrah + ya mati 

 شديد

ditulis 

ditulis 

ī 

syadīd 

4 
dammah + wawu mati 

 صدور

ditulis 

ditulis 

ū 

ṣudūr 
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VI. Vokal rangkap 

1 
fathah + ya mati 

 رويد

ditulis 

ditulis 

ai 

ruwaidun 

2 
fathah + wawu mati 

 وفرعون ذي الأوتاد

ditulis 

ditulis 

au 

wa fir’auna zi al-autād 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

خلقاأأنتم أشد   ditulis a’antum asyaddu khalqan 

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah  

 ditulis al-Qur’ān القران

 ditulis al-kitāb الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan  

 ditulis aṣ-ṣubḥu الصبح

 ditulis as-sāhirah الساهرة

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis  menurut  bunyi  atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 ditulis birru al-wālidaini بر الوالدين

 ditulis iża asy-syamsu إذا الشمس
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