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  Penelitian ini dilatarbelakangi oleh perilaku pedagang Pasar Rabu yang 

tidak sesuai dengan etika bisnis Islam. Seperti perilaku pedagang pakaian yang 

menjual pakaian dengan harga yang lebih tinggi dibanding harga pasaran, pedagang 

sayuran yang kurang ramah dalam melayani pembeli, dan pedagang makanan yang 

menjual produk makanan yang tidak layak konsumsi. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis perilaku jual beli para pedagang di Pasar Rabu Desa Kuin Besar 

Kecamatan Aluh-Aluh ditinjau dari aspek etika bisnis Islam dari sisi Orientasi pada 

konsumen, Transparansi, Persaingan yang sehat, Keadilan, Amanah, dan Kehendak 

bebas.  

  Penelitian ini adalah penelitian lapangan (Field Research) dengan 

pendekatan deskriptif kualitatif yaitu meneliti secara langsung ke lokasi penelitian. 

Lokasi dalam penelitian ini bertempat di Pasar Rabu Desa Kuin Besar RT.04 

RW.01 Kecamatan Aluh-Aluh Kabupaten Banjar. Subjek penelitian berjumlah 16 

orang yang terdiri dari 8 orang pedagang dan 8 orang pembeli. Data dalam 

penelitian ini diperoleh dengan metode wawancara. 

  Hasil penelitian menunjukkan bahwa 5 dari 8 informan mengutamakan 

kepuasan pelanggan, salah satunya adalah Jujur. 6 dari 8 informan bersikap ramah-

tamah dalam melayani pembeli. 6 dari 8 informan transparan terhadap kualitas 

barang dagangannya. 6 dari 8 informan bersaing secara sehat, 6 dari 8 informan 

adil dalam melayani pembeli hanya ada 2 informan yang mengambil keuntungan 

lebih dari biasanya, dan semua informan amanah terhadap barang dagangannya, 

serta semua informan membiarkan pedagang lain berjualan didekatnya dan tidak 

memaksa pembeli untuk membeli barang dagangannya. 

 

 

 

 

 

 

 


