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BAB III  

METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1) Pendekatan  Penelitian 

      Penelitian  ini  menggunakan  pendekatan kualitatif. Pendekatan kualitatif  

merupakan  metode penelitian yang berlandaskan  filsafat  post-positivis   yang  

digunakan untuk  mempelajari   keadaan   benda-benda   alam   daripada   

eksperimen,  dimana peneliti  sebagai  alat   kuncinya,   dan   metode  pengumpulan 

data dilakukan  melalui  triangulasi  (penggabungan)   dan  analisis  data 

2) Jenis  Pendekatan 

       Jenis penelitian skripsi ini adalah penelitian studi  kasus (case studies) dan 

lapangan (field study). Studi kasus  (case studies) merupakan pendekatan 

penelitian kualitatif  yang mendalam mengenai, kelompok individu, institusi, dan  

sebagainya dalam kurun waktu tertentu.1 Tujuan studi kasus  merupakan berusaha 

menemukan makna, menyelediki proses,  memperoleh pengertian dan 

pemahaman yang mendalam  mulai dari individu, kelompok, atau situasi tertentu. 

B. Lokasi Penelitian 

 BAZNAS Kota Banjarmasin yang dipilih   sebagai   lokasi   penelitian di 

Masjid Agung Miftahul Ihsan, Jl. P. Antasari, Kelayan Luar,   Kec,  Banjarmasin 

Tengah, Kotaˑ Banjarmasinˑ, Kalimantanˑ Selatanˑ.  



35 
 

 
 

C. Subjek  Dan  Objek  Penelitian 

1) Subjek  Penelitian  

Subjek  penelitian  adalah   pokok   permasalahan  yangˑ diteliti sebagai 

sumber  informasi.  Subjek  penelitian  ini  adalah  pekerja  yangˑ merupakan  

pegawai  BAZNAS Kota Banjarmasin. 

2) Objek  Penelitian  

Objek  penelitianˑ  merupakan  topik  permasalahan  yangˑ  ingin  

dikajiˑ dalamˑ penelitianˑ.  Tujuan  penelitianˑ yangˑ  ingin  penulisˑ  analisa   

adalah   strategi   optimalisasi   pengumpulan  ZIS   pada   Perangkat Daerah   

dan   Badan   Milik  Daerah   Kota   Banjarmasin. 

D. Data  Dan Sumber Data 

1. Data  

didalam penelitian merupakan faktor yang sangat penting , karena  data  akan  

menyangkut kualitas  dari  hasil  penelitian . Ada  dua  macam  data  dalam   

penelitian  iniˑ: 

1) Data   Primerˑ 

Data  Primer   adalah  data   yangˑ diperoleh  langsung   dari   subjek   

penelitianˑ. Dalam   penelitian   ini   data  primer   akan   di dapatkan dari  

hasil  wawancara dengan Pegawai yang ada di Baznas Kota Banjarmasin. 

2) Data   Sekunder 

Data  Sekunder  yaitu  data  yang  diperoleh  melalui  buku – buku  yang  

berkaitan  dengan  penelitian  ini , literaturˑ, dan  artikel  yang  didapat  dari  

website  atau  data  yang  berasal  dari  orang  kedua  atau   bukan  data   yang  

datang  secara  langsung  , namun  data – data  ini  berupa  data  internal  dari 
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Baznas Kota Banjarmasin yang tidak dipublikasikan. Data  tersebut  berupa   

laporan   Pengumpulan   ZIS . 

2. Sumber Data 

Sumber  data  dalam  penelitian  adalah  subjek  dari mana  dapat  

diperoleh.  Dalam  Kamus  Besar  Indonesia,  data diartikan  sebagai  

kenyataan   yang  ada  yang  berfungsi  sebagai  bahan  sumber  untuk 

menyusun  suatu  pendapat,  keterangan  yang  benar, dan  keterangan  atau 

bahan  yang di  pakai  untuk  penalaran  dan  penyelidikan.  Sumber data  

dapat  berupa  benda,  gerak,  manusia,  tempat  dan sebagainya. 

E. Teknik   Pengumpulan  Data 

Teknik  Pengumpulan  data  yang  dilakukan  dalam  penelitian  ini  ada 

dua  dokumentasi   dan   wawancara   mendalam  . 

1) Dokumentasi 

 Penelitian   dokumenter   meliputi   pencarian/pengumpulan   data 

penelitian   melalui   sumber  data   berbagai  buku ,  laporan   program    

dan  dokumen   lain  yang  berkaitan  dengan   manajemen  risiko  dalam  

sistem   oleh  Baznas  Banjarmasin. 

2) Wawancaraˑ Mendalamˑ 

Wawancara  mendalam  digunakan  untuk   mendapatkan   

wawasan   yang  lebih   mendalam  dari   para   pemangku   kepentingan  

dan   mendapatkan   kaitan  langsungˑ dengan   topik  penelitian. 

Wawancara  dilakukan   kepada   pegawai  Baznas Kota  Banjarmasin. 
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F. Metode Analisis Data 

Metode analisis  data  dalam  penelitian  ini  menggunakan   metode 

deskriptifˑ kualitatif  . Deskriptif  yaitu  berusaha  menggambarkan , 

menganalisa , dan  menilai  materi  yang  menjadi  fokus   penelitian  , adapun  

data  yang  dianalisis  adalah  data  yang  dikumpulkan  dari  berbagai   sumber  

data.  

 Materi tersebut berupa analisis Strategi Optimalisasi Pengumpulan ZIS 

Pada Perangkat Daerah dan Badan Milik Daerah Di Kota Banjarmasin.  

Analisisˑ dataˑ meliputiˑ langkahˑ: reduksiˑ dataˑ (pemilih halˑ pokokˑ 

sesuaiˑ fokusˑ penelitianˑ), displayˑ dataˑ (menyajikanˑ dataˑ dalamˑ bentukˑ 

matrikˑ, networkˑ, chartˑ,atauˑ grafikˑ), pengambilanˑ keputusanˑ danˑ 

verifikasiˑ.  Berikut   informasi   lebih   lanjut   mengenai  ketiga  aliran   

tersebut: 

3) Dataˑ Reductionˑ (reduksiˑ dataˑ) 

Mereduksiˑ dataˑ akanˑ memberikanˑ gambaranˑ yangˑ lebihˑ jelasˑ 

sehinggaˑ mempermudahˑ penelitiˑ untukˑ dilakukan peneliti adalah 

mengumpulkan, merangkum, dan memilih hal-hal pokok yang akan fokus 

membahas Optimalisasi Pengumpulan ZIS pada Baznas Kota 

Banjarmasin. 

4) Data display (penyajian data) 

Setelah data direduksi, maka langkah selanjutnya peneliti akan menyajikan 

data dalam bentuk uraian singkat, bagan, flowchart, dan sejenisnya. 

5) Penarikan kesimpulan 

Langkah ketiga dalam analisis data kualitatif yang  dilakukan  peneliti  
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adalah  menarik  dan  menguji   kesimpulan.  

 


