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BAB IV  

ANALISIS DATA DAN LAPORAN PENELITIAN  

A. Profil BMT Khairul Amin 

1. Se ljarah Be lrdirinya BMT Khairull Amin   

Me lskipuln masyarakat Kabulpateln Banjar didominasi olelh ulmat 

Islam, namuln pelnge ltahulan melre lka telntang Pe lrbankan Islam khulsulsnya 

Le lmbaga Ke lulangan Syariah pada ulmulmnya masih dangkal. Kare lna 

masyarakat tellah telrbiasa delngan siste lm Pe lrbankan yang te llah ada yaitul 

siste lm Pelrbankan libelral dan kapitalis, yang se lbe lnarnya banyak belrbe lda dan 

ada yang be lrte lntangan delngan syariat Islam yang dianult ole lh masyarakat.  

Pada tanggal 18 Agulstuls 1997 didirikan selbulah Le lmbaga Ke lulangan 

Mikro Syariah di Martapulra yang be lrnama BMT Khairull Amin Martapulra. 

Hadirnya BMT Khairull Amin Martapulra diharapkan dapat melmbelrikan 

dampak yang be lsar te lrhadap Pe lrbankanan masyarakat lapisan bawah. 

Telrultama dalam melmbanguln pe lrkelmbangan ulsaha mikro yang se lcara tidak 

langsulng dapat melnopang pe lrPe lrbankanan se lcara nasional. BMT Khairull 

Amin Martapulra melndapatkan Badan Hulkulm No. 02/BH/KWK.16/II/1997 

tanggal 15 Fe lbrulari 1997.T D P Kope lrasi No. 16. 01. 2. 65. 0006. SKTU l 

No. 503/395/BP2T/2012. SIUlP No. 510/146/KPTSP/PK/2008.



50 

 

 

 

Awal mulla dan idel pelndirian BMT Khairull Amin Martapulra adalah 

diadakannya Mulktamar Rabitah di Pondok pe lsantreln K.H.Re lnggong 

Pasulrulan, Jawa Timulr, olelh pe lngulruls Nahdatull Ullama. Tuljulan Mulktamar 

ini se llain belrtelmulnya pe lngulruls-pe lngulruls Nahdatull Ullama di se llulrulh 

Indone lsia julga melmbahas sistelm Pelrbankan Islam yang te llah belrkelmbang 

di masyarakat Indone lsia. Mulktamar ini julga dihadiri olelh Pre lside ln 

Soe lharto, K.H.Abdulrrahman Wahid (Gulsdulr) dan julga 14 me lntelri 

Indone lsia. Salah satul melntelri yang hadir adalah Melnte lri Kope lrasi yang 

melmbe lrikan bantulan dana kelpada pondok-pondok pe lsantre ln di se llulrulh 

Indone lsia, te lrmasulk pondok pe lsantreln Al Amin Martapulra.   

Pe lngulruls Pondok Pe lsantre ln Al Amin Martapulra yang te llah 

melngikulti Mulktamar, kelmuldian belrkelinginan ulntulk melndirikan sulatul 

lelmbaga ke lulangan syariah yang me lnghimpuln dana masyarakat de lngan 

mellakulkan pelndelkatan kelpada yayasan-yayasan, para gulrul Madrasah di 

Martapulra se lrta para mulridnya.   

Se ltellah mellakulkan pelnde lkatan-pelnde lkatan telrse lbult maka cara 

ulntulk melndirikan selbulah lelmbaga kelulangan syariah se lmakin delkat, 

Pe lnge llola ke lmuldian melmbelrikan nama yakni Kope lrasi Pondok Pe lsantreln 

(Koppontre ln) Al Amin yang melmiliki Ulnit Otonom Simpan Pinjam/UlSPS. 

Modal awal pelndirian lelmbaga ini ± Rp. 8.000.000 ulntulk me lndapatkan 

badan hulkulm ataul lelgalitas dari Dinas Kope lrasi yang ke lmuldian para pelndiri 

BMT Khairull Amin Martapulra melnghimpuln dana selbagai modal awal 

se lbe lsar Rp. 15.000.000 delngan anggota awal 15 orang. Namuln pada 
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ke lnyataannya hanya Rp. 12.000.000 saja dana yang te lrkulmpull. Ditambah 

de lngan sulmbangan sulkare lla dari selbagian anggota se lbe lsar Rp. 500.000.   

Hadirnya BMT Khairull Amin Martapulra diharapkan dapat 

melmbantul ulsaha masyarakat telrultama Ulsaha Ke lcil Mikro (UlKM) yang 

ingin mellaku lkan pelmbiayaan gulna me lnambah modal ataulpuln ulntulk 

melmbulka ulsaha barul. BMT Khairull Amin Martapulra se lndiri melrulpakan 

salah satul Le lmbaga Ke lulngan Mikro Syariah yang mampul belrtahan di 

telngah ge ljolak pelrsaingan de lngan le lmbaga kelulangan lainnya.  

2. Visi, Misi dan Tuljulan BMT Khairull Amin   

a. Visi BMT Khairull Amin   

BMT Khairull Amin me lmiliki Visi ulntulk melwuljuldkan kulalitas 

masyarakat yang se llamat dulniawi, seljahtelra yang be lrorie lntasi pada 

syariat Islamiah.  

b. Misi BMT Khairull Amin   

BMT Khairull Amin melmiliki Misi ulntulk melnge lmbangkan 

ulsaha masyarakat dan lelmbaga yang lelbih majul, belrke lmbang 

telrpe lrcaya, de lngan nyaman transparan dan kelhati-hatian delngan siste lm 

syariah.   

c. Tuljulan BMT Khairull Amin   

Tuljulan dari BMT Khairull Amin se lbagai be lrikult:   

1) Me lnge lmbangkan siste lm simpan pinjam prinsip bagi hasil.   

2) Me lnge lmbangkan le lmbaga dan bisnis.   

3) Me lnge lmbangkan jaringan.  
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d. Strulktulr Organisasi BMT Khairull Amin Martapulra   

Strulktulr Organisasi Le lmbaga Ke lulangan Mikro Syariah 

(LKMS) BMT Khairull Amin dapat dilihat pada gambar 4.1 belrikult:  

  

 

Sumber: Dokumen BMT Khairul Amin 2020 

  

3. Produlk BMT Khairull Amin Martapulra   

BMT Khairull Amin Martapulra mellayani:   

a. Simpanan / Tabulngan Muldharabah dan Muldharabah Mu lqayadah.   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

RAT   

PENGAWAS 
  

Ketua : Prof.Dr.H.M.Fahmi Amruzi 
  

Anggota : H. Ahmad Ulyani 
  

Ummi Kulsum, S.Ag 
  

PEMBINA/PENASEHAT 
  

KH. Hasanuddin  
Badruddin 

  

PENGURUS 
  

Ketua : H.M.Naupal, S.Ag 
  

Wakil Ketua : H.A.Nasiri, S.PdI 
  

Sekretaris : Ir.H.Zuraida, MP 
  

Wakil Sekretaris : Sri Dahlina,  
S.Pi 

  

Manajer 
      :  M.Ali Junaidi 

  
Kepala Cab. Indrasari : Hamidah, SE 

  
Kepala Cab. Pasar Mahabbah : Adam Petrosia Damisi  

  

PEMBIAYAAN  
  

- 
  Laila mustiqah 

  
-   Awliayah   

ANGGOTA   

KEUANGAN 
  

    
Siti Rohana 

  

PDL 
  

- 
  Ridwan Tugubu 

  
- 
  Arif 

  

KASIR 
  

  
- 
  Raihani 

  
- 
  Ratih 
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b. Pe lmbiayaan Siste lm Syariah se lpe lrti Mulrabahah dan Muldharabah se lrta 

Pe lmbiayaan Qardhull Hasan.   

c. Me lne lrima dan Melnyalu lrkan Zakat, Infak dan Shadaqah.    

Adapuln produlk yang ada di BMT Khairull Amin Martapulra se lbagai 

be lrikult:  

1) Simpanan  

Produlk simpanan yang ada di LKS BMT Khairull Amin 

be lrbelntulk tabulngan de lngan be lrbagai je lnis, antara lain: 

Tabulngan Muldharabah adalah tabulngan yang disimpan di 

BMT dan  BMT be lrke lwajiban melmellihara dana/ulang te lrse lbult yang 

olelh pe lnabulng se lwaktulwaktul dapat ditarik. BMT melne lrima tabulngan 

se lbagai pribadi maulpuln badan ulsaha. Akad pe lne lrimaan tabulngan 

Muldharabah yang tidak melnanggulng re lsiko ke lrulgian se lrta BMT akan 

melmbe lrikan kadar profit kelpada pelnabulng se ljulmlah telrtelntul dari bagi 

hasil yang didapat BMT dalam pe lmbiayaan ke lpada nasabah, yang 

dipelrhitulngkan se lara harian dan dibayar se ltiap bullan.  

Tabulngan Muldharabah Mulqayyadah (MDMQ/DE lPOSITO) 

adalah simpanan belrjangka dari  masyarakat yang be lrulpa dana pribadi 

nasabah delngan harapan BMT dapat melmultarkan ulang te lrse lbult kelpada 

calon delbitulr BMT  ulntulk jangka waktu l te lrtelntul de lngan me lngharapkan 

pe lmbagian kelulntulngan be lrdasarkan nisbah ke lse lpakatan belrsama antara 

nasabah delngan BMT. BMT haruls me lmbelrikan kelulntulngan se lsulai 

nisbah yang te llah dise lpakati belrsama di awal pelrjanjian.  
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Tabulngan Wadi‟ah adalah tabulngan yang be lsifat titipan 

dimana anggota pe lnabulng yang me lmakai produlk tabulngan Wadi‟ah 

tidak melndapatkan bagi hasil tabulngan mellainkan dikelnakan biaya 

ulntulk pelnitipan tabulngan te lrse lbult.   

2) Pe lmbiayaan  

a) Pe lmbiayaan Muldharabah/se lktor riil  

Pe lmbiayaan Muldharabah adalah pe lrjanjian pelmbiayaan 

antara BMT de lngan pe lngulsaha, pihak BMT me lnye ldiakan 

pe lmbiayaan modal 100% dari proye lk yang dike llola olelh pelngulsaha 

atas dasar pelrjanjian bagi  hasil.  

b) Pe lmbiayaan Mulsyarakah  

Pe lmbiayaan Mulsyarakah adalah sulatul pelrjanjian 

pe lmbiayaan antara BMT de lngan pe lngulsaha, pihak BMT maulpuln 

pihak pelngulsaha se lcara belrsamaan pelmbiayaan sulatul proye lk yang 

dikellola se lcara belrsama atas dasar bagi hasil se lsulai de lngan 

pe lrjanjian pelnye lrtaan.  

c) Pe lmbiayaan Mulrabahah  

Pe lmbiayaan Mulrabahah adalah sulatul pe lrjanjian yang 

dise lpakati antara nasabah delngan BMT, BMT me lnye ldiakan 

pe lmbiayaan ulntulk pe lmbellian bahan bakul ataul modal ke lrja lainnya 

yang dibultulhkan nasabah se lbelsar harga julal BMT (harga be lli BMT 

ditambah margin kelulntulngan pada saat jatulh telmpo).  

d) Pe lmbiayaan Qardhull Hasan  
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Pe lmbiayaan Qardhull Hasan adalah pelrjanjian pelmbiayaan 

antara nasabah delngan BMT yang dianggap layak me lne lrima 

pe lmbiayaan Qardhull Hasan (pe lngulsaha ke lcil, pelrorangan yang 

be lrada dalam keladaan melnde lsak). Pelne lrima pelmbiayaan ini hanya 

diwajibkan melnge lmbalikan pokok pinjaman pada waktul jatulh te lmpo 

se lrta BMT hanya me lmbelbani nasabah ulntulk biaya administrasi.   

3) Pe lnyalulran ZIS (Zakat Infak Se lde lkah)    

Pe lnyalulran zakat infak dan selde lkah melrulpakan salah satul pos 

pe lnghimpulnan dana ZIS masyarakat telrultama belrasal dari nasabah 

pe lmbiayaan, pe lnyalulran  dana ZIS ini langsulng ke lpada fakir miskin 

ataul kelpada yang be lrhak melnelrimanya. Sulmbangan-sulmbangan julga 

disalulrkan kel pelmbangulnan se lkolah-se lkolah (madrasah), panti asulhan, 

dan masjid, selrta mulshalla. Dana yang te lrkulmpull dari Zakat, Infak, dan 

Se lde lkah (ZIS) ini disalulrkan kel pe lmbiayaan Qardhull Hasan.  

Se llain produlk yang te llah diselbultkan. BMT Khairull Amin 

melmpulnyai program pe lmbelrian pakelt ramadhan kelpada para nasabah 

de lngan katelgori te lrtelntul, misalnya bagi nasabah yang kulrang mampul, 

nasabah aktif. Ini program yang se ltiap tahulnnya dilaksanakan pada 

bullan sulci Ramadhan. Dana program ini diambil dari pelndapatan kotor 

pe lrbu llan.   

LKS BMT Khairull Amin me lncadangkan ulntulk biaya pakelt 

Ramadhan adalah Rp. 6.667.000 pelrbullan. Pihak LKS BMT Khairull 
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Amin suldah me lre lncanakan dalam relncana anggaran ulntulk cadangan 

pe lmbelriaan pakelt Ramadhan. 

B. Deskripsi Penelitian 

1. De lskripsi Re lsponde ln 

Alat pe lngulmpull data dalam pelne llitian ini melnggulnakan kule lsione lr. 

Kule lsione lr dise lbarkan kelpada re lsponde ln pelne llitian yaitul 

Masyarakat/Nasabah BMT Khairu ll Amin se lbanyak 100 e lkse lmplar dan 

ke lmbali se lbanyak 100 e lkse lmplar, de lngan de lmikian dapat dikatakan se lmula 

kule lsionelr yang dise lbarkan kelpada relsponde ln ulntulk diisi jawaban selsulai 

de lngan pelrnyataan yang ada selmula dapat dikelrjakan relsponde ln delngan 

baik. Delngan de lmikian  data  yang  digulnakan  dalam pelne llitian ini adalah 

data primelr yang me lrulpakan jawaban dari re lsponde ln pelne llitian se lbanyak 

100 re lsponde ln yang me lnjadi sulbjelk pe lnellitian.  

Ide lntitas relsponde ln dalam pelnellitian ini dibeldakan kel dalam elmpat 

jelnis, yaitul mellipulti ulsia, jelnis ke llamin, pelndidikan dan Pelke lrjaan. 

Gambaran ide lntitas re lsponde ln ini dimaksuldkan ulntulk me lnge ltahuli lelbih 

jaulh ke ladaan relsponde ln yaitul Masyarakat/Nasabah BMT Khairu ll amin. 

a. Re lsponde ln Be lrdasarkan Jelnis Ke llamin 

Jelnis kellamin dikellompokkan dalam dula ke llompok, yaitu l laki-

laki dan pelre lmpulan. Relsponde ln be lrdasarkan jelnis ke llamin dapat dilihat 

pada tabell 4.1 belrikult.  
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 Tabell 4.1  

Data Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin Fre lkule lnsi Pe lrse lntasel 

Laki-laki 46 46 

Pe lre lmpulan 54 54 

Julmlah 100 100 

Sumber: Data diolah oleh peneliti 

Be lrdasarkan tabell 4.1 melnulnjulkkan bahwa se lbagian be lsar 

re lsponde ln adalah pelre lmpulan yaitu l 54 re lsponde ln (54%), seldangkan 

re lsponde ln belrje lnis kellamin laki-laki hanya se lbe lsar 46 relsponde ln 

(46%). Hal ini me lnulnjulkkan bahwa se lbagian be lsar re lsponde ln adalah 

pe lrelmpu lan. Be lrdasarkan hasil wawancara pelnullis delngan re lsponde ln 

se lbagian be lsar laki-laki (su lami) sibu lk be lkelrja jadi ulrulsan ke l BMT 

dise lrahkan kelpada pelre lmpulan (istri).  

Be lrdasarkan tabell di atas dapat digambarkan histogram 

se lpe lrti belrikult:  

 

 

46%
54%

Jenis Kelamin

Laki-laki Perempuan
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b. Re lsponde ln Be lrdasarkan ulsia 

Ulsia re lsponde ln dikellompokkan dalam 5 ke llompok, yaitu l < 20 

tahuln, 20-29 tahu ln, 30-39 tahu ln, 40-49 tahu ln dan > 50 tahu ln. Ulntulk 

lelbih jellasnya u lsia re lsponde ln dapat dilihat pada tabe ll 4.2 belrikult. 

Tabell 4.2  

Data Responden Berdasarkan Usia 

Ulsia Fre lkule lnsi Pe lrse lntasel 

<20 10 10 % 

20-29 26 26 % 

30-39 32 32 % 

40-49 28 28 % 

>50 4 4 % 

Julmlah 100 100 % 

Sumber: Data diolah oleh peneliti 

Be lrdasarkan tabell  4.2 me lnulnjulkkan bahwa  julmlah  relsponde ln 

yang te lrlibat dalam pelne llitian ini kelbanyakan be lrulsia antara 30-39 

tahuln yaitul 32 relsponde ln (32%). Sellanjultnya adalah relsponde ln belrulsia 

40-49 tahuln yaitul 28 re lsponde ln (28%), re lsponde ln 20-29 yaitul 26 

re lsponde ln (26%) relspondeln be lrulsia< 20 tahuln  yaitul 10 relsponde ln 

(10%) dan relsponde ln be lrulsia > 50 tahuln yaitul 4 re lsponde ln (4%). Hal 

ini melnulnjulkkan bahwa selbagian be lsar Nasabah BMT Khairu ll Amin 

be lrada dalam kellompok ulsia produlktif. Hal ini dimaklulmi karelna 

se lbagian be lsar re lsponde ln haruls melmikirkan se ltoran kel BMT jika tidak 

ada pelnghasilan teltap melre lka belrfikir bagaimana cara melndapatkan 
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ulang ulntulk melnabulng atul melmbayar pe lmbiayaan se ltiap bullannya di 

BMT.  

 Be lrdasarkan tabell di atas dapat digambarkan histogram se lpe lrti 

be lrikult 

 

c. Re lsponde ln Be lrdasarkan Pelndidikan 

Pe lndidikan telrakhir relsponde ln telrbagi se lcara telrpe lrinci selpe lrti 

telrlihat pada tabell belriku lt. 

Tabe ll 4.3 

Data Responden Berdasarkan Pendidikan 

Ulsia Fre lkule lnsi pe lrse lntasel 

SD 28 28% 

SMP 45 45% 

SMA 25 25% 

D3 - - 

S1/S2/S3 2 2% 

Julmlah 100 100% 

Sumber: Data diolah oleh peneliti 

10%

26%

32%

28%

4%

Responden Berdasarkan Usia

<20 20-29 30-39 40-49 >50
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Be lrdasarkan tabell 4.3 melnulnjulkkan bahwa se lbagian be lsar 

re lsponde ln belrpe lndidikan SMP yaitu l 45 re lsponde ln (45%), se llanjultnya 

re lsponde ln be lrpelndidikan SMA yaitu l 25 re lsponde ln (25 %), SD yaitu l 28 

re lsponde ln (28%) dan SD 2 re lsponde ln (2%). Hal ini me lnulnjulkkan 

bahwa selbagian be lsar Nasabah BMT Khairull Amin be lrpelndidikan 

melne lngah yaitu l SMP.  

Be lrdasarkan tabell di atas dapat digambarkan histogram se lpe lrti 

be lrikult: 

 

d. Re lsponde ln Be lrdasarkan Pelke lrjaan. 

Pe lke lrjaan relsponde ln dikellompokkan dalam lima kellompok. 

Ulntulk lelbih jellasnya dapat dilihat pada tabe ll 4.4 belrikult. 

 

 

 

28%

45%

25%

0%

2%

Pendidikan

SD SMP SMA D3 S1/S2/S3
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Tabe ll 4.4 

Data Responden Berdasarkan Pekerjaan 

Pe lke lrjaan Fre lkule lnsi pe lrse lntasel 

Pelgawai Swasta 10 10% 

Peltani/Pelkelbuln 32 32% 

Peldagang 34 34% 

PNS 1 1% 

Lainnya 23 23% 

Julmlah 100 100% 

Sumber: Data diolah oleh peneliti 

Be lrdasarkan tabell 4.4 melnulnju lkkan bahwa selbagian be lsar 

pe lkelrjaan relsponde ln didominasi olelh Pe ldagang 34 re lsponde ln (34%), 

ke lmuldian Peltani dan pelke lbuln 32 relsponde ln (32%), pelgawai swasta 10 

re lsponde ln (10, %), dan PNS 1 re lsponde ln (1%).  Se ldangkan ulntulk lainnya 

se lbagian belsar  di isi olelh relsponde ln yang tidak belke lrja/ibul rulmah tangga 

se lbanyak 23 re lsponde ln (23%). Hal ini melnulnjulkkan bahwa transaksi 

dilakulkan ulntulk pelnu lnjang u lsah yang dimiliki ole lh masyarakat 

se lbagaimana didominasi ole lh pe ltani dan pe lkelbuln se lrta peldagang ke lcil 

melne lngah. 

Be lrdasarkan tabell di atas dapat digambarkan histogram se lpe lrti 

be lrikult: 
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2. Pe lrse lpsi Masyarakat Telrhadap BMT Khairull Amin Martapulra Cabang 

Sulngai Rangas 

 

Hasil angke lt yang dibagikan ke lpada 100 re lsponde ln yang dite lliti olelh 

pe lnullis telntang pelrse lpsi masyarakat te lrhadap BMT Khairu ll Amin 

Martapulra cabang Su lngai Rangas, dapat dilihat pada tabe ll dibawah ini: 

Tabe ll 4.5 

BMT Khairull Amin se lsulai de lngan buldaya dan ajaran agama 

masyarakat yang se lbagian be lsar be lragama Islam 

Re lsponde ln Pe lrnyataan Fre lkule lnsi Pe lrse lntasel 

Masyarakat 

Sulngai 

Rangas 

Hambulkul 

Sangat Se ltuljul 30 30 % 

Se ltuljul 70 70 % 

Kulrang Se ltuljul - -  

Tidak Seltuljul - - 

Sumber: Data diolah oleh peneliti 

10%

32%

34%

1%

23%

Pekerjaan

Pegawai Swasta Petani/Pekebun Pedagang PNS Lainnya
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Be lrdasarkan hasil tabell 4.5 melnge lnai BMT Khairu ll Amin se lsulai 

de lngan bu ldaya dan agama masyarakat yang se lbagian belsar be lragama Islam. 

Me lnjellaskan bahwa relsponde ln yang me lnjawab sangat se ltu ljul se lbanyak 30 

orang ataul (30%), dan re lsponde ln yang me lnjawab se ltuljul se lbanyak 70 orang 

ataul (70%). Dalam hal ini dapat disimpullkan bahwa pe lrse lpsi dari mayoritas 

masyarakat melnge lnai BMT Khairull Amin suldah se lsulai de lngan bu ldaya dan 

agama masyarakat yang se lbagian be lsar be lragama Islam se lbanyak 70 orang 

ataul (70%).  

Tabe ll 4.6 

Syarat-syarat dalam transaksi yang dilakulkan BMT Khairull Amin 

suldah se lsulai de lngan syariat Islam 

Re lsponde ln Pe lrnyataan Fre lkule lnsi Pe lrse lntasel 

Masyarakat 

Sulngai Rangas 

Hambulkul 

Sangat Se ltuljul 38 38 % 

Se ltuljul 61 61 % 

Kulrang Se ltuljul 1 1 % 

Tidak Seltuljul - - 

Sumber: Data diolah oleh peneliti 

 

Be lrdasarkan hasil tabe ll 4.6 me lnge lnai syarat-syarat dalam transaksi 

yang dilakulkan BMT Khairu ll Amin suldah selsulai delngan syariat Islam 

melnje llaskan bahwa prelse lntasel te lrtinggi yaitul yang me lmilih seltuljul se lbanyak 

61 re lsponde ln ataul (61%), se ldangkan re lsponde ln yang me lmilih sangat se ltuljul 

be lrjulmlah 38 orang ataul (38%), dan relsponde ln yang me lmilih kulrang se ltulju l 
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se lbanyak 1 re lsponde ln ataul (1%). Dalam hal ini dapat disimpu llkan bahwa 

pe lrse lpsi dari mayoritas masyarakat de lngan  syarat-syarat dalam transaksi 

yang dilakulkan BMT Khairu ll Amin suldah selsulai delngan syariat Islam 

de lngan ju lmlah 61 relsponde ln (61%). Me lskipu ln se lbagian masih ada yang 

melmpe lrse lpsikannya be lrbe lda. 

 

Tabe ll 4.7 

BMT Khairull Amin me lrulpakan le lmbaga ke lulangan yang me lmpe lrole lh 

tingkat ke lpe lrcayaan yang baik dari masyarakat 

Re lsponde ln Pe lrnyataan Fre lkule lnsi Pe lrse lntasel 

Masyarakat 

Sulngai Rangas 

Hambulkul 

Sangat Se ltuljul 44 44 % 

Se ltuljul 56 56 % 

Ku lrang Se ltuljul - - 

Tidak Seltuljul - - 

Sumber: Data diolah oleh peneliti 

Be lrdasarkan hasil tabell 4.7 melnge lnai pe lrnyataan bahwa BMT 

Khairu ll Amin me lrulpakan lelmbaga ke lulangan yang me lmpe lrolelh tingkat 

ke lpelrcayaan yang baik dari masyarakat dapat dije llaskan mellaluli pilihan 

re lsponde ln. Relsponde ln yang me lmilih sangat seltuljul selbanyak 44 orang ataul 

(44%), relsponde ln yang me lmilih seltuljul se lbanyak 56 orang ataul (56%). 

Dalam hal ini dapat dilihat bahwa BMT Khairull Amin me lru lpakan lelmbaga 

ke lulangan yang me lmpe lrolelh tingkat ke lpe lrcayaan yang baik dari masyarakat, 

suldah se lsu lai de lngan pe lrse lpsi dari mayoritas masyarakat karelna pilihan 

re lsponde ln telrbanyak melmilih seltuljul se lbanyak 56 orang atau l (56%). 
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Tabe ll 4.8 

BMT Khairull Amin me lmiliki produ lk/jasa yang se lsulai de lngan yang di 

pe lrlulkan 

Re lsponde ln Pe lrnyataan Fre lkule lnsi Pe lrse lntasel 

Masyarakat 

Sulngai Rangas 

Hambulkul 

Sangat Se ltuljul 46 46 % 

Se ltuljul 51 51 % 

Kulrang Se ltuljul 3 3 % 

Tidak Seltuljul - - 

Sumber: Data diolah oleh peneliti 

Be lrdasarkan hasil tabell 4.8 melnge lnai BMT Khairu ll Amin me lmiliki 

produlk/jasa yang se lsulai de lngan yang di pe lrlulkan dapat dijellaskan mellaluli 

pilihan relsponde ln yang me lmilih sangat se ltuljul se lbanyak 46 orang atau l 

(46%), re lsponde ln yang me lmilih se ltuljul se lbanyak 51 re lsponde ln ataul (51%), 

dan yang me lmilih kulrang se ltuljul se lbanyak 3 relsponde ln ataul (3%). Dalam 

hal ini dapat dilihat selbagian masyarakat me lmiliki pelrse lpsi yang be lrbe lda 

namuln pelrse lpsi dari mayoritas masyarakat su ldah selsulai bahwa BMT 

Khairu ll Amin melmiliki produlk/jasa yang se lsulai delngan yang saya pe lrlulkan. 
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Tabe ll 4.9 

De lngan pe lrsyaratan yang muldah, produlk BMT Khairull Amin Sangat 

me lmbantul saat pe lrlul dana darulrat 

Re lsponde ln Pe lrnyataan Fre lkule lnsi Pe lrse lntasel 

Masyarakat 

Sulngai Rangas 

Hambulkul 

Sangat Se ltuljul 39 39 % 

Se ltuljul 59 59 % 

Kulrang Se ltuljul 2 2 % 

Tidak Seltuljul - - 

Sumber: Data diolah oleh peneliti 

Be lrdasarkan hasil tabe ll 4.9 me lnge lnai pelrnyataan De lngan 

pe lrsyaratan yang muldah, produlk BMT Khairull Amin Sangan me lmbantul 

saat pelrlul dana darulrat. Dapat dilihat dari re lsponde ln yang me lnjawab sangat 

se ltuljul se lbanyak 39 orang ataul (39%), re lsponde ln yang me lnjawab seltuljul 

se lbanyak 59 orang atau l (59%) dan yang melmilih kulrang se ltuljul se lbanyak 2 

re lsponde ln ataul (2%). Dalam hal ini dapat disimpullkan bahwa pe lrse lpsi dari 

mayoritas masyarakat su ldah se lsulai de lngan pe lrnyataan de lngan pe lrsyaratan 

yang muldah, produlk BMT Khairu ll Amin sangat me lmbantul saya saat pelrlul 

dana darulrat. Melskipuln masih ada se lbagian yang me lmpe lrse lpsikan belrbe lda. 
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Tabe ll 4.10 

Se ltiap kali me lnghadapi masalah transaksi BMT Khairu ll Amin akan 

me lmbe lrikan pe lrhatian te lrhadap pe lnye lle lsaian masalah te lrse lbult 

Re lsponde ln Pe lrnyataan Fre lkule lnsi Pe lrse lntasel 

Masyarakat 

Sulngai Rangas 

Hambulkul 

Sangat Se ltuljul 43 43 % 

Se ltuljul 57 57 % 

Kulrang Se ltuljul - - 

Tidak Seltuljul - - 

  Sumber: Data diolah oleh peneliti 

Be lrdasarkan hasil tabell 4.10 melnge lnai pelrnyataan bahwa seltiap kali 

melnghadapi masalah transaksi BMT Khairull Amin akan me lmbelrikan 

pe lrhatian telrhadap pelnye lle lsaian masalah telrse lbult, melnje llaskan bahwa 

re lsponde ln yang me lnjawab sangat se ltuljul se lbanyak 43 orang atau l (43%), 

re lsponde ln yang me lnjawab seltuljul se lbanyak 57 orang ataul (57%). Dalam hal 

ini dapat dilihat bahwa pelrse lpsi dari mayoritas masyarakat su ldah se lsulai 

de lngan pe lrnyataan se ltiap kali nasabah melnghadapi masalah BMT Khairull 

Amin akan melmbe lrikan pelrhatian telrhadap pe lnye lle lsaian masalah telrse lbult. 
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Tabe ll 4.11 

BMT Khairull Amin me lmiliki pe llayanan dalam transaksi yang ce lpat 

dan muldah 

Re lsponde ln Pe lrnyataan Fre lkule lnsi Pe lrse lntasel 

Masyarakat 

Sulngai Rangas 

Hambulkul 

Sangat Se ltuljul 38 38 % 

Se ltuljul 57 57 % 

Kulrang Se ltuljul 5 5 % 

Tidak Seltuljul - - 

  Sumber: Data diolah oleh peneliti 

Be lrdasarkan hasil tabell 4.11 melnge lnai pe lrnyataan bahwa BMT 

Khairull Amin me lmiliki pe llayanan dalam transaksi yang ce lpat dan muldah. 

Ini me lnjellaskan bahwa relsponde ln yang melnjawab sangat se ltuljul se lbanyak 

38 orang atau l (38%), relsponde ln yang me lnjawab seltuljul se lbanyak 57 orang 

ataul (57%), re lsponde ln yang me lnjawab kulrang se ltuljul se lbanyak 5 orang atau l 

(5%). Dalam hal ini dapat dilihat pelrbeldaan pelrse lpsi yang di be lrikan olelh 

masyarakat. Namuln pe lrse lpsi dari mayoritas masyarakat su ldah se lsulai 

de lngan pe lrnyataan bahwa BMT Khairull Amin me lmiliki pellayanan dalam 

transaksi yang ce lpat dan muldah. 
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Tabe ll 4.12 

Karyawan BMT Khairull Amin yang ramah dan sopan 

Re lsponde ln Pe lrnyataan Fre lkule lnsi Pe lrse lntasel 

Masyarakat 

Sulngai Rangas 

Hambulkul 

Sangat Se ltuljul 40 40 % 

Se ltuljul 54 54 % 

Kulrang Se ltuljul 6 6 % 

Tidak Seltuljul - - 

  Sumber: Data diolah oleh peneliti 

Be lrdasarkan hasil tabell 4.12 melnge lnai pe lrnyataan bahwa karyawan 

BMT Khairu ll Amin yang ramah dan sopan, dan melnje llaskan bahwa 

re lsponde ln yang me lnjawab sangat seltuljul se lbanyak 40 orang atau l (40%), 

re lsponde ln yang me lnjawab se ltuljul se lbanyak 54 orang atau l (54%), re lsponde ln 

yang me lnjawab kulrang se ltuljul selbayak 6 orang ataul (6%). Dalam hal ini 

dapat dilihat bahwa pelrse lpsi dari mayoritas masyarakat su ldah se lsulai delngan 

pe lnyataan bahwa karyawan BMT Khairull Amin yang ramah dan sopan 

melskipuln masih ada selbagian kelcil yang melmpe lrse lpsikan belrbelda. 
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3. Analisis 

a. Persepsi Masyarakat Terhadap BMT Khairul Amin Pada Cabang 

Sungai Rangas 

 

Be lrdasarkan psikologis se ltiap orang me lmiliki kelpe lntingan 

individulal yang be lrbe lda delngan orang lain. Pelrbeldaan ini akan 

melmpe lngarulhi se lse lorang dan se lhingga me lnimbullkan pelrse lpsi telrhadap 

orang lain.   

Hasil pe lne llitian pada tabell 4.5, tabell 4.6 dan tabell 4.7 dapat 

melmbu lktikan bahwa pelrse lpsi mayoritas masyarakat su ldah selsulai 

de lngan pe lrnyataan telrse lbult. Melskipu ln ada selbagian ke lcil yang 

melmiliki pelrse lpsi be lrbelda. Hasil Pe lne llitian te lrse lbult julga me lmbulktikan 

bahwa BMT Khairu ll Amin tidak be lrtelntangan de lngan agama yang 

dianult masyarakat se ltelmpat yaitu l agama Islam se lrta melmiliki 

ke lpelrcayaan yang baik ole lh masyarakat. Se lbagaimana yang te llah di 

jellaskan pada tabell 4.5, tabe ll 4.6 dan tabe ll 4.7. Hal ini ju lga se ljalan 

de lngan visi yang dimiliki ole lh BMT Khairu ll Amin yaitu l melwuljuldkan 

kulalitas masyarakat yang se llamat dulniawi, se ljahtelra yang be lrorie lntasi 

pada syariat Islamiah.  

Pada pe lnellitian telrdahullul yang dilakulkan olelh Mulhammad 

Sulgianto (2020), dalam telmulannya me lnulnjulkkan bahwa selbagian belsar 

masyarakat melnyatakan se ltuljul de lngan pe lrnyataan jika Baitull Maal Wat 

Tamwil (BMT) di dirikan melrulpan lelmbaga ke lulangan mikro barul yang 

ada di Delsa Tasik Selrai Timulr yang dijalankan selsulai prinsip syariah, 
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hal ini dapat melnjadi pellulang dalam pelndirian Baitull Maal Wat Tamwil 

(BMT) kare lna ini melrulpakan lelmbaga barul nantinya yang akan 

melnarik pelrhatian masyarakat. 

Kartika Fatmaningru lm (2014). Dalam telmulannya me lnulrult 

masyarakat selkitar BMT Mahardhika bahwa BMT te lrse lbult suldah 

se lsulai delngan buldaya dan agama masyarakat selkitar yang be lragama 

Islam dilihat dari namanya. 

Andrian Kaswari (2022) dalam telmulannya bahwa jawaban 

re lsponde ln dari pelrnyataan kule lsionelr (Me lnulrult saya BMT Almabrulk di 

Nagari Limo Kaulm be lropelrasi se lsulai delngan syariat Islam) mayoritas 

masyarakat melnyatakan se ltuljul.  

Pultri Wu llandari (2020) dalam telmulannya mayoritas re lsponde ln 

melnyatakan seltuljul melnge lnai pelrnyataan bahwa nama lelmbaga kelulang 

syariah (bank syariah) suldah telrke lnal dan telrpe lrcaya. 

Pada tabell 4.8 dan tabell 4.9 relsponde ln celndelrulng afirmatif 

telrhadap pelrnyataan yang diaju lkan pelnullis, se lhingga dapat 

melmbu lktikan bahwa pelrse lpsi se lbagian masyarakat su ldah se lsulai 

de lngan pe lrnyataan telrse lbult. Melskipu ln ada selbagian ke lcil yang 

melmiliki pelrse lpsi belrbe lda. Hasil pelne llitian pada tabell 4.8 dan tabell 4.9 

julga dapat melmbulktikan bahwa delngan adanya BMT Khairu ll Amin, 

mayoritas masyarakat melrasa telrbantul de lngan produ lk BMT Khairu ll 

Amin se lrta delngan pe lrsyaratan yang mu ldah selhingga dapat melmelnulhi 

ke lbultulhan u lntulk melnulnjang u lsaha pe lrtanian dan pelrdagangan  
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masyarakat selte lmpat. Selbagaimana ke lbanyakan masyarakat 

melngge llulti profelsi te lrse lbult. Hal ini julga se ljalan delngan misi BMT 

Khairu ll amin yaitu l me lnge lmbangkan u lsaha masyarakat dan lelmbaga 

yang le lbih majul, be lrkelmbang te lrpe lrcaya, de lngan nyaman transparan 

dan kelhati-hatian delngan siste lm syariah. 

Rizki Ultami (2016), dalam telmulannya mayoritas masyarakat  

Be lrdasarkan tanggapan re lsponde ln me lnge lnai variabell ke lbelradaan dari 

50 re lsponde ln yang dite lliti dari pelrnyataan telntang Produlk yang 

dibelrikan olelh BMT Al-Aqobah sangat be lrmanfaat bagi masyarakat,  

Andrian Kaswari (2022) dalam telmulannya mayoritas 

masyarakat melmpe lrse lpsikan selsulai de lngan pe lrnyataan kule lsionelr (Saya 

melnge ltahuli se llain produlk pe lmbiayaan, di BMT Almabru lk julga te lrdapat 

produ lk sosial se lpelrti Zakat, Infak, dan Selde lkah). 

Kartika Fatmaningrulm (2014) dalam telmulannya selbagian 

masyarakat telrselbult me lngulngkapkan bahwa me lre lka le lbih pe lrcaya delngan 

Le lmbaga Ke lulangan dari pada kelpada telman, sauldara ataul orang yang 

dianggap pe lnting lainnya. Namuln. Hal te lrselbult julga ada selbagian yang 

me lmang tidak maul me lminjam ke l BMT karelna ada belbelrapa alasan. 

Hasil pe lne llitian pada tabell 4.10, tabell 4.11 dan tabell 4.12 dapat 

melmbulktikan bahwa belrdasarkan pelngalaman yang di alami 

re lsponde ln, selbagian be lsar dari melre lka ce lndelrulng afirmatif telrhadap 

pe lrtanyaan yang diaju lkan pelnullis. melnge lnai sistelm pellayanan yang di 

be lrikan olelh pihak BMT Khairu ll Amin. hanya se ldikit yang me lrasakan 
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pe llayanan yang ku lrang me lmulaskan. Se lbagaimana yang te llah 

dijellaskan pada tabell 4.10, tabell 4.11 dan tabell 4.12 

Rizki ultami (2016). Dalam telmulannya mayoritas masyarakat 

melpe lrse lpsikan selsulai delngan  pe lrnyataan telntang karyawan BMT Al-

Aqobah sangat profe lssional dan dapat dipe lrcaya, se lhingga masyarakat 

yang me lnjadi nasabah melrasa nyaman ulntulk telruls be lke lrjasama delngan 

BMT Al- Aqobah. Dalam telmulannya mayoritas masyarakat julga 

melmpe lrse lpsikan selsulai de lngan  pe lrnyataan telntang Prose ldulr tabulngan 

yang muldah dan tidak belrbellit-be llit. Dalam telmulannya mayoritas 

masyarakat julga me lmpelrse lpsikan se lsu lai de lngan  pe lrnyataan telntang 

sikap pelgawai BMT Al-Aqobah ramah, simpati, dan mulrah se lnyulm. 

Se ltiap orang melmpulnyai hak dalam melmpelrse lpsikan se lsulatul 

hal ataul telrhadap sulatul pe lrsoalan yang timbull dalam kelhidulpan 

manulsia, ataul adanya faktor-faktor lain yang me llatar bellakangi. 

De lmikian pulla delngan pe lrse lpsi masyarakat telrhadap BMT Khairu ll 

Amin Cabang Su lngai Rangas. Pe lrse lpsi mayoritas masyarakat telhadap 

BMT Khairu ll Amin celnde lrulng positif kare lna melrasa telrbantul delngan 

produ lk yang dibe lrikan, pellayanan yang baik se lrta tidak belrtelntangan 

de lngan ke lpe lrcayaan masyarakat se lte lmpat. 

b. Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Persepsi Masyarakat 

Terhadap BMT Khairul Amin Pada Cabang Sungai Rangas 

Salah satul faktor yang me lmpe lngarulhi pelrse lpsi adalah 

keyakinan. Keyakinan pada seltiap individul dapat melnelntulkan suldult 



74 

 

 

 

pandang se lbagai be lntulk re lspon te lrhadap re lalitas sosial. Pe lrbe ldaan 

keyakinan atau latar bellakang sosial dan buldaya yang di anult pada 

masyarakat dapat melne lntulkan pilihan se lsulai delngan ke lbultulhan 

melre lka masing-masing. 

Dalam pelne llitan yang dilaku lkan pelnullis pada tabell 4.5, tabell 

4.6 dan tabell 4.7 dapat disimpullkan bahwa keyakianan me lnjadi salah 

satu l faktor yang me lmpelngarulhi pe lrse lpsi se lse lorang. 

Faktor yang me lmpelngarulhi pelrse lpsi se lse lorang adalah 

ke lbu ltulhan. Pe lngarulh ke lbultulhan yaitul dimana manulsia tidak bisa 

lelpas dari ke lbultulhan ulntulk hidulp se lhari-hari. Dalam melmelnulhi 

ke lbu ltulhan telrse lbult manulsia selring kali melne lmpulh belrbagai jalan 

yang be lrbe lda-be lda 

Dalam pe lne llitan yang dilakulkan ole lh pe lnullis pada tabell 4.8 dan 

tabell 4.9 dapat disimpullkan bahwa kelbultulhan me lnjadi salah satul yang 

me lmpe lngarulhi pe lrselpsi selselorang. 

Se llanjultnya Faktor yang me lmpe lngaru lhi pe lrselpsi adalah 

pe lngalaman masa laul, be lrdasarkan  pe lngalaman yang te llah 

dialaminya yang tidak telrle lpas dari keladaan lingkulngan se lkitarnya 

Dalam pe lne llitan yang dilakulkan ole lh pe lnullis pada tabell 4.10, 

tabell 4.11 dan tabell 4.12 dapat disimpullkan bahwa pelngalaman dimasa 

lalul me lnjadi salah satul yang me lmpe lngarulhi pelrselpsi selselorang. 

 

 


