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 Penelitian ini dilatar belakangi oleh kenyataannya bahwa masyarakat Pulau 

Kupang tidak semuanya menjatuhkan pilihan dan meminjam uang pada lembaga 

keuangan perbankan, ada beberapa masyarakat Pulau Kupang yang lebih memilih 

pembiayaan di lembaga keuangan non bank seperti pada PT. PNM Mekaar Selat 

Kapuas dan Koperasi Simpan Pinjam Rezeki Mandiri Jaya. Tujuan dari penelitian 

ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor yang memengaruhi pengambilan 

keputusan masyarakat Pulau Kupang dalam memilih pembiayaan pada lembaga 

keuangan non bank. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah jenis penelitian lapangan (field 

research) dengan pendekatan deskriptif kualitatif. Sumber data dalam penelitian ini 

ada dua yaitu sumber data primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah observasi, wawancara dan dokumentasi. Teknik pengolahan data 

yang digunakan yaitu editing, organizing dan penemuan hasil. Adapun teknik 

analisis yang digunakan yaitu dengan reduksi data, penyajian data, verifikasi dan 

koleksi data. 

Dari hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa pandangan masyarakat 

Pulau Kupang tentang lembaga keuangan non bank khususnya PNM Mekaar dan 

Koperasi simpan pinjam cukup baik karena sangat membantu masyarakat yang 

kekurangan modal untuk membuka usaha maupun mengembangkan usaha yang 

telah dijalankannya. Faktor promosi menjadi faktor yang paling dominan dalam 

memengaruhi pengambilan keputusan masyarakat Pulau Kupang dalam memilih 

pembiayaan pada lembaga keuangan non bank, kemudian diikuti dengan faktor 

kebutuhan, faktor lokasi, faktor agama, serta faktor lingkungan sekitar. 

 


