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LAMPIRAN  

A. DOKUMENTASI 

                 Kegiatan Rapat Mingguan Baznas Kabupaten Tanah Laut 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                              Kegiatan Sosialisai Pembentukan UPZ Desa  
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                    Penerimaan dana zis langsung oleh petugas 
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              Kegiatan Rakorda Baznas Kabupaten Tanah Laut 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 Kegiatan Pendistribusian Bantuan Kemanusiaan  
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                 Penerimaan Dana ZIS langsung oleh Bagian Pengumpulan  
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                                      Dokumen Buktii Setor ZIS 
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                                                    Kuitansi Terima dana ZIS  
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B. PEDOMAN OBSERVASI 

 

1 . Tujuan Observasi 

Memperoleh data tentang gambaran manajemen fundraising Baznas Tanah 

Laut 

No Aspek yang di Observasi 

1 Kegiatan Perencanaan ZIS  

2 Rapat Pemilihan Strategi  Penggalangan Dana ZIS 

3 Kegiatan Kampanye Penggalangan Dana ZIS 

4 Kegiatan Penerimaan Dan Penyaluran Dana ZIS 

5 Kegiatan Stewardship(Feedback) Dan Pelaporan ZIS 

6 Rapat Evaluasi ZIS 

 

2.  Berikut adalah langkah-langkah observasi untuk masing-masing aspek: 

1. Kegiatan Perencanaan ZIS: 

a. Amati proses perencanaan kegiatan ZIS, termasuk tahapan identifikasi 

tujuan, penentuan target, pengumpulan data, analisis kebutuhan, dan 

penyusunan rencana kerja. 

b. Perhatikan bagaimana kegiatan perencanaan ZIS melibatkan berbagai 

pihak terkait, seperti tim pelaksana, pengurus, dan staf administrasi. 

c. Catat langkah-langkah yang diambil dalam perencanaan, serta strategi 

yang ditetapkan untuk mencapai tujuan penggalangan dana ZIS. 

2. Rapat Pemilihan Strategi Penggalangan Dana ZIS: 

a. Ikuti rapat strategi penggalangan dana ZIS dan amati bagaimana diskusi 

dan pengambilan keputusan dilakukan. 

b. Perhatikan pemilihan strategi penggalangan dana yang dibahas, seperti 

penggunaan media sosial, acara amal, atau kerjasama dengan pihak lain. 

c. Catat strategi yang dipilih dan bagaimana strategi tersebut direncanakan 

akan diimplementasikan. 

3. Kegiatan Kampanye Penggalangan Dana ZIS: 

a. Saksikan pelaksanaan kegiatan kampanye penggalangan dana ZIS, baik 

secara langsung maupun melalui media dokumentasi. 

b. Perhatikan cara pengorganisasian kampanye, jenis kegiatan yang 

dilakukan, dan partisipasi dari masyarakat atau donatur potensial. 

c. Catat respons dan dukungan yang diterima selama kampanye, serta jumlah 

dana yang terkumpul. 

4. Kegiatan Penerimaan dan Penyaluran Dana ZIS: 
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a. Amati proses penerimaan dan penyaluran dana ZIS yang telah terkumpul, 

baik secara finansial maupun barang atau bantuan lainnya. 

b. Perhatikan sistem pencatatan dan pengelolaan dana ZIS yang digunakan, 

termasuk verifikasi penerimaan dan metode penyaluran yang dilakukan. 

c. Catat bagaimana dana ZIS disalurkan ke penerima manfaat, termasuk 

mekanisme seleksi dan kriteria yang digunakan. 

5. Kegiatan Stewardship (Feedback) dan Pelaporan ZIS: 

a. Pantau kegiatan stewardship (feedback) dan pelaporan ZIS kepada para 

donatur atau pihak yang memberikan kontribusi. 

b. Perhatikan cara komunikasi dan penyampaian laporan kepada donatur, 

termasuk apakah ada mekanisme umpan balik yang memungkinkan 

donatur memberikan masukan atau pertanyaan. 

c. Catat bagaimana pengelola ZIS melibatkan donatur dalam proses 

pelaporan dan memastikan transparansi penggunaan dana ZIS. 

6. Rapat Evaluasi ZIS: 

a. Ikuti rapat evaluasi ZIS dan amati bagaimana hasil dan kinerja kegiatan 

ZIS dievaluasi. 

b. Perhatikan metode evaluasi yang digunakan, seperti analisis data 

keuangan, perbandingan dengan target, atau umpan balik dari penerima 

manfaat. 

c. Catat rekomendasi dan perubahan yang dihasilkan dari rapat evaluasi, 

serta langkah-langkah yang akan diambil untuk meningkatkan efektivitas 

penggalangan dana ZIS. 
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C. PEDOMAN WAWANCARA 

1 Tujuan Wawancara. 

Memperoleh data tentang gambaran manajemen fundraising Baznas Tanah 

Laut 

No Indikator Manajemen Fundraising Informan  

1 Perencanaan Wakil Ketua II Bidang 

Pengumpulan Bapak Drs. H. 

Jamaludin serta.  
2 Pemilihan Strategi  Penggalangan Dana Bidang Fundraising  

3 Kampanye Penggalangan Dana Bidang Fundraising  

4 Penerimaan Dan Pengolahan Dana Bidang Fundraising  

5 Stewardship Dan Pelaporan 

Bagian Satuan Audit ibu Fera 

Yolanda, ME  

6 Evaluasi 

Bidang Fundraising , Bidang 

Satuan Audit  

 

2 Butir-Butir Pertanyaan. 

1. Apa yang menjadi latar belakang terbentuknya program fundraising? 

2. Bagaimana alur pembuatan rencana rencana program fundraising BAZNAS 

Tanah Laut? 

3. Siapa saja yang terlibat dalam pembuatan rencana program fundraising 

BAZNAS Tanah Laut? 

4. Apa saja program fundraising BAZNAS Tanah Laut?(dan juga perencanaan) 

5. Bagaimana Strategi BAZNAS Tanah Laut dalam pengumpulan dana? 

6. Apakah ada program dari Baznas Nasional/pusat terkait pengumpulan dana 

ZIS disetiap Baznas tingkat daerah? 

7. Apakah Baznas Tanah laut melakukan kampanye secara online atau hanya 

offline saja? Jika online seperti apa kampanye nya dan jika offline seperti 

apa? Jelaskan! 
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8. Bagaimana kendala BAZNAS Tanah Laut dalam pengumpulan 

dana?(internal atau eksternal)/ kendala dari organisasi Baznas itu sendiri atau 

Eksternal dari masyarakat itu sendiri 

9. Apa Strategi BAZNAS Tanah Laut mengatasi kendala dalam pengumpulan 

dana? 

10. Apa saja tantangan dalam mengajak masyarakat Tanah Laut dalam ber zakat 

, infaq dan sedekah? 

11. Bagaimana Sterardhsip dan pelaporan yang dilakukan oleh Baznas Tanah 

Laut kepada muzaki? (reward gasan muzaki dan memadahi muzaki hasil 

dana yang di setorkan di alokasikan kemana aja) 

12. Apakah ada Muzaki tetap yang dipertahankan oleh Baznas Tanah Laut?  

13. Bagaimana tanggapan Muzakki terkait pengumpulan dana dan penyaluran 

oleh Baznas? Apakah ada masukan saran dari muzakki? 

14. Apakah Baznas ada bekerja sama dengan Ulama, Guru Agama/pemuka 

agama dalam mensosialisasikan pengumpulan ZIS? 

15. Apa saja cara penerimaan data yang dilakukan Baznas Tanah Laut?(setor 

langsung atau lewat merchan atau lewat upt Baznas? 

16. Bagaimana strategi pengumpulan dana selain lewat UPT/UPZ Baznas? 

17. Bagaimana Baznas Tanah laut melihat keberhasilan dari Pengumpulan dana 

dan penyaluran? (indikator keberhasilan) 

18. Darimana saja Baznas mendapatkan masukan dan saran untuk Baznas 

berbenah kedepannya, apakah ada kotak saran? 

19. Bagaimana hasil evaluasi dari setiap pengumpulan dan yang dilakukan oleh 
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Baznas Tanah Laut? 

20. Apakah hasil evaluasi dilakukan mitigasi terkait kendala dan di 

implementasikan pada program Fundraising berikutnya? 

21. Saran dari bapak/ibu kepada masyarakat terkait pengumpulan ZIS? 

22. Saran dari bapak/ibu kepada masyarakat terkait kepada Baznas sendiri? 

23. Menurut Bapak/Ibu apakah Baznas sudah melakukan manajemen yang baik 

khusunya di bidang pengumpulan dan penyaluran ZIS? 
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