
 

 

LAMPIRAN 

  



PEDOMAN WAWANCARA 

1. Bagaimana cara restrukturisasi pembiayaan dalam pembiayaan bermasalah 

pada bank BSI ? 

2. Kebijakan apa yang dilakukan pihak bank sebelum menerapkan 

restrukturisasi pembiayaan ? 

3. Apa saja syarat dan ketentuan restrukturisasi pembiayaan di bank BSI ? 

4. Apakah penerapan restrukturisasi pembiayaan di bank bsi efektif dalam 

menyelesaikan pembiayaan bermasalah pada masa pandemi ini ? 

5. Bagaimana perkembangan dari penerapan restrukturisasi pembiayaan di 

Bank BSI selama pandemi covid-19 ? 

6. Apakah ada perbedaan persyaratan dalam mengajukan restrukturisasi 

pembiayaan pada masa Covid19 dengan sebelumnya ? 

7. Bagaimana dampak yang terjadi setelah diterapkannya kebijakan 

restrukturisasi pembiayaan ? 

8. Apa saja faktor yang mempengaruhi terjadinya restrukturisasi pembiayaan 

pada bank BSI ? 

9. Apa saja kendala dalam pelaksanaan restrukturisasi di bank BSI ? 

10. Adakah nasabah yang masih sulit untuk membayar angsuran setelah 

pembiayaan nya di restrukturisasi ? 
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