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ABSTRAK 

 

Maya Aulia Khairunisa.2023. Penerapan Restrukturisasi Dalam Menangani 
Pembiayaan Nasabah   Dimasa Pandemi Covid19 Pada PT. Bank Syariah 

Indonesia Tbk KC Banjarmasin A Yani 1, Program Studi Perbankan 
Syariah, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam. Pembimbing: Prof. Dr. 

Akhmad Fauzi Aseri, MA 

Kata Kunci : Penerapan, Restrukturisasi, Pembiayaan, Pandemi, Covid19. 

Penelitian ini dilatarbelakangi dengan adanya penurunan ekonomi ketika 
Pandemi Covid-19 masuk ke Indonesia. Berdasarkan peraturan POJK Nomor 

11/POJK.03/2020, Bank diwajibkan untuk merestrukturisasi pembaiayaan nasabah, 
agar memudahkan nasabah membayar angsuran. Tujuan dari penelitian ini adalah 
untuk mengetahui penerapan restrukturisasi yang dilakukan pihak Bank BSI KC A 

Yani 1 dalam menangani pembiayaan nasabah di masa pandemi Covid-19 dan 
untuk mengetahui faktor-faktor yang menjadi kendala pihak Bank BSI KC A Yani 

1 selama pelaksanaan Restrukturisasi Pembiayaan di masa Pandemi Covid-19. 
Penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan metode penelitian 

kualitatif. Teknik yang digunakan dalam pengumpulan data penelitian ini adalah 

teknik wawancara yang dilakukan langsung kepada karyawan Bank BSI KC 
Banjarmasin A Yani 1. 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, diperoleh hasil penerapan 
restrukturisasi yang diterapkan Bank BSI KC Banjarmasin A Yani 1 yaitu 
penjadwalan kembali (rescheduling) dengan kriteria nasabah, antara lain : 

Kemampuan membayar nasabah menurun akibat penurunan pendapatan, Adanya 
itikad baik dan keinginan untuk bisa melunasi pembiayaan, Terpantau tidak berada 

di golongan Macet, Nasabah pernah melakukan pembiayaan dengan kolektabilitas 
lancar dan Faktor yang menjadi kendala pihak Bank selama proses pelaksanaan 
restrukturisasi pembiayaan pada masa Covid-19 ialah ketidak jujuran nasabah 

dalam menjelaskan kondisi usaha dan kondisi keuangan yang sebenarnya. 
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MOTTO 

 

 

“Berbuat baik sajalah kepada semua. Dan tenang saja semua kebaikan itu 

akan kembali kepadamu sendiri” 

(ustadzah Halimah Alaydrus) 

 

 

 

“Ketika usaha sudah dikerahkan, Doa sudah dipanjatkan, Lisan sudah keluh 

beralasan, Saatnya memasrahkan apa yang akan menjadi pilihan Tuhan” 

(Alwiya Albar) 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988. 

I. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif tidak ا

dilambangkan 
tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta’ T Te ث

 Sa’ S es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ha H ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Z\al Z zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Sad S es (dengan titik di bawah) ص

 Dad D de (dengan titik di bawah) ض

 Ta T te (dengan titik di bawah) ط

 Za Z zet (dengan titik di bawah) ظ

 Ain ’ koma terbalik di atas‘ ع
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 Gain G Ge غ

 Fa’ F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L ‘el ل

 Mim M ‘em م

 Nun N ‘en ى

 Waw W We و

 Ha’ H Ha ه

 Hamzah ` Apostrof ء

 Ya’ Y Ye ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 ditulis Mutakabbir متكبّر

 ditulis al-qudus القدوس

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 ditulis Jami’ah جامعة

 ditulis Maktabah مكتبة

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah 

terserap dalam bahasa  Indonesia,  seperti  salat,  surat,  ayat,  zakat  

dan  zebagainya,  kecuali  bila dikehendaki lafal aslinya). Jami’ah 

b. Bila diikuti dengan kata sandang „al‟ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 
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ditulis al-maktabah al-jami المكتبة الجميلة ’ ah 

 

IV. Vokal pendek 

  َ  Fathah Ditulis A 

  َ  Kasrah Ditulis I 

  َ  Dammah Ditulis U 

 Fathah Ditulis Syakara شكر

 Kasrah Ditulis Quri’a قرأ

 Dammah Ditulis Yantiqu ينطق

 

V. Vokal Panjang 

 

 

 

1 

Fathah + Alif 

 كاملة

Ditulis 

Ditulis 

A 

Kamilah 

 

 

 

2 

Fathah + Ya Mati 

 صلى

Ditulis 

Ditulis 

A 

 Salla 

 

 

 

3 

Kasrah + Ya Mati 

 شديد

Ditulis 

Ditulis 

I 

Syadid 

 

 

 

4 

Dammah + Wawu Mati 

 صدور

Ditulis 

Ditulis 

U 

 Sudur 

 

VI. Vokal Rangkap 
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1 
Fathah + Ya Mati 

 رويد

Ditulis 

Ditulis 

Ai 

Ruwaidun 

2 
Fathah + Wawu Mati 

 وفرعون ذي األوتاد

Ditulis 

Ditulis 

Au 

Wa Fir’auna Zi Al-autad 

 

 

VII.  Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis A’antum Asyaddu Khalqan أأنتم أشد خلق

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah 

 

 Ditulis Al-Qur’an القران

 Ditulis Al-Kitab الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan 
 

 Ditulis Aṣ-Ṣubḥu الصبح

 Ditulis As-Sahirah الساهرة

 

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis 

penulisannya 
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 Ditulis Birru Al- Walidaini بر الو الدين

 Ditulis إدا الشمس
Iża Asy- Syamsu 
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