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Lampiran 1: Pedoman Wawancara 
 

1. Identitas Responden  

Nama   :  

Usia   :   

Pekerjaan/Jabatan :   

Alamat   :   

2. Daftar Pertanyaan 

Pedoman Wawancara Pertanyaan Untuk Dinas Perdagangan Dan 

Perindustrian Kota Banjarmasin 

1. Bagaimana evaluasi Dinas Perindustrian dan Perdagangan terhadap 

efektivitas penerapan Peraturan Daerah Kota Banjarmasin Nomor 14 Tahun 

2015 tentang Penyelenggaraan kebersihan, keindahan, ketertiban, dan 

Kesehatan lingkungan ? 

2. Apa saja langkah-langkah yang telah dilakukan oleh Dinas Perindustrian 

dan Perdagangan dalam sosialisasi peraturan ini kepada pedagang kembang 

pasar sudimampir? 

3. Apakah terdapat program atau inisiatif khusus yang dilakukan oleh Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan untuk meningkatkan kepatuhan pedagang 

terhadap peraturan tersebut di Pasar Sudimampir? 

4. Bagaimana proses pemantauan dan evaluasi yang dilakukan oleh Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan terhadap pelaksanaan peraturan kepada 

pedagang kembang di Pasar Sudimampir? 

5. Apakah terdapat kendala atau tantangan yang dihadapi oleh Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan dalam menegakkan peraturan tersebut?  

6. Bagaimana upaya Dinas Perindustrian dan Perdagangan dalam 

meningkatkan kesadaran dan pemahaman pedagang terkait pentingnya 

menjaga kebersihan, keindahan, ketertiban, dan kesehatan lingkungan di 

pasar? 

7. Apakah terdapat kerjasama atau koordinasi dengan pihak lain, seperti Satpol 

PP dalam menegakkan peraturan tersebut di Pasar Sudimampir? 
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8. Apakah ada rencana untuk memindahkan tempat jualan kembang di 

khusukan di suatu tempat yang tidak mengganggu badan jalan? 

9. Apa saran atau rekomendasi dari Dinas Perindustrian dan Perdagangan 

untuk meningkatkan efektivitas pelaksanaan Peraturan Daerah Kota 

Banjarmasin Nomor 14 Tahun 2015 di Pasar Sudimampir? 

10. Menurut anda apakah  Peraturan Daerah Kota Banjarmasin Nomor 14 

Tahun 2015 tentang penyelenggaraan kebersihan, keindahan, ketertiban dan 

Kesehatan lingkungan sudah efektif ? 

Pertanyaan Untuk Satuan Polisi Pamong Praja Kota Banjaramasin 

1. Bagaimana menurut bapak/ibu mengenai Penerapan Peraturan Daerah Kota 

Banjarmasin Nomor 14 Tahun 2015 tentang penyelenggaraan kebersihan, 

keindahan, ketertiban dan Kesehatan lingkungan ? 

2. Apakah bapak/ibu mengetahui tentang bagaimana penilaian Satpol PP terhadap 

efektivitas pelaksanaan Peraturan Daerah Kota Banjarmasin Nomor 14 Tahun 

2015 tentang penyelenggaraan kebersihan, keindahan, ketertiban dan 

Kesehatan lingkungan di Pasar Sudimampir? 

3.  Apakah ada upaya Satpol PP dalam memberikan sosialisasi dan edukasi kepada 

para pedagang penjual kembang Pasar Sudimampir terkait peraturan tersebut? 

4. Apakah ada tantangan khusus yang dihadapi satpol pp dalam menjalankan 

tugasnya terkait peraturan tersebut di Pasar Sudimampir?  

5. Bagaimana prosedur yang biasa dijalankan oleh Satpol PP dalam menangani 

pelanggaran terhadap peraturan tersebut di Pasar Sudimampir? 

6. Apa saja faktor yang menghambat saat dilapangan dalam menyelesaikan 

persoalan-persoalan ini yg harus ditangani oleh satpol pp.? 

7. Apakah terdapat kolaborasi atau koordinasi dengan pihak lain, seperti dinas 

terkait, dalam penegakan peraturan tersebut di Pasar Sudimampir? 

8. Bagaimana upaya Satpol PP dalam memberikan sosialisasi dan edukasi kepada 

para pedagang dan pengunjung Pasar Sudimampir terkait peraturan tersebut? 

9. Apakah ada rencana untuk memindah tempat berjualan kembang di khususkan 

disuatu tempat yang tidak mengganggu badan jalan mungkin? 
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10. Apakah terdapat evaluasi rutin yang dilakukan oleh Satpol PP terhadap 

efektivitas penegakan peraturan di Pasar Sudimampir?  

11. Bagaimana peran masyarakat dalam mendukung upaya Satpol PP dalam 

menegakkan peraturan tersebut di Pasar Sudimampir?  

12. Apakah ada saran dari Satpol PP untuk meningkatkan penerapan pelaksanaan 

Peraturan Daerah tsb ? 

13. Menurut anda apakah  Peraturan Daerah Kota Banjarmasin Nomor 14 Tahun 

2015 tentang penyelenggaraan kebersihan, keindahan, ketertiban dan 

Kesehatan lingkungan sudah efektif ? 

Pertanyaan untuk Pedagang Kembang yang Berjualan di atas Trotoar 

1. Apakah bapak/ibu mengetahui tentang adanya Peraturan Daerah kota 

banjarmasin nomor 14 tahun 2015 tentang penyelenggaraan kebersihan, 

keindahan, ketertiban dan kesehatan lingkungan di pasar sudimampir kota 

banjarmasin? 

2. Bagaimana pendapat Bapak/Ibu sebagai pedagang terhadap penerapan 

Peraturan Daerah kota banjarmasin nomor 14 tahun 2015 tentang 

penyelenggaraan kebersihan, keindahan, ketertiban dan kesehatan 

lingkungan di pasar sudimampir kota banjarmasin  

3. Apakah ada sosialisasi yang dilakukan oleh instansi terkait? 

4. Apakah ada perubahan yang dirasakan oleh bapak/ibu setelah 

diberlakukannya peraturan tersebut?  

5. Bagaimana tanggapan bapak/ibu terhadap upaya pemerintah dalam 

menegakkan peraturan tersebut di Pasar Sudimampir? 

6. Bagaimana bapak/ibu menghadapi kesulitan atau kendala tertentu dalam 

beradaptasi dengan peraturan tersebut?  

7. Apakah bapak/ibu atau rekan pedagang bapak/ibu pernah menerima sanksi 

atau peringatan dari pihak berwenang terkait pelanggaran terhadap 

peraturan tersebut? 
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8. Apakah bapak/ibu melihat adanya perubahan perilaku pedagang lain seiring 

dengan penegakan peraturan ini?  

9. Bagaimana pendapat bapak/ibu tentang peran serta pedagang dalam 

menjaga kebersihan, keindahan, ketertiban, dan kesehatan lingkungan di 

pasar? 

10. Bagaimana pandangan bapak/ibu misalkan ada kebijakan bakal ada rencana 

di pindah pasar ini ?  

11. Apa saran atau masukan yang dapat bapak/ibu berikan untuk meningkatkan 

efektivitas pelaksanaan Peraturan Daerah Kota Banjarmasin Nomor 14 

Tahun 2015 di Pasar Sudimampir, sambil tetap memperhatikan kepentingan 

pedagang? 

12. Menurut bapak/ibu apakah peraturan ini sudah efektif? 

Pertanyaan Untuk Pejalan Kaki 

1. Bagaimana pendapat bapak/ibu tentang keadaan kebersihan, keindahan, 

ketertiban, dan kesehatan lingkungan di sekitar Pasar Sudimampir, khususnya di 

trotoar? 

2. Apakah bapak/ibu merasa nyaman berjalan di trotoar sepanjang Pasar 

Sudimampir? Mengapa demikian? 

3. Apakah bapak/ibu pernah mengalami kendala atau gangguan saat berjalan di 

trotoar yang disebabkan oleh pedagang yang berjualan di atas trotoar? 

4. Bagaimana penilaian bapak/ibu terhadap upaya pemerintah dalam menegakkan 

Peraturan Daerah Kota Banjarmasin Nomor 14 Tahun 2015 terkait pengaturan 

aktivitas pedagang di trotoar? 

5. Apakah bapak/ibu merasa ada perubahan positif dalam kondisi trotoar setelah 

penerapan peraturan tersebut di Pasar Sudimampir? 

6. Bagaimana dampak dari pengaturan aktivitas pedagang di trotoar terhadap 

kelancaran lalu lintas pejalan kaki di sekitar Pasar Sudimampir? 

7. Apakah bapak/ibu pernah melihat atau mendengar adanya penegakan hukum 

terhadap pedagang yang melanggar peraturan tersebut?  
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8. Apakah bapak/ibu memiliki saran atau masukan untuk pemerintah terkait 

peningkatan efektivitas peraturan tersebut dalam menjaga kebersihan, keindahan, 

ketertiban, dan kesehatan lingkungan di Pasar Sudimampir? 

9. Bagaimana pendapat bapak/ibu tentang peran serta masyarakat, termasuk pejalan 

kaki, dalam menjaga kebersihan dan ketertiban di sekitar Pasar Sudimampir? 

10. Apakah bapak/ibu merasa perlindungan terhadap hak-hak pejalan kaki sudah 

optimal di Pasar Sudimampir?   
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Lampiran 2: Dokumentasi Wawancara 

 

Gambar 1. Wawancara bersama Kepala UPTD Pasar Sektor III Dinas 

Perdagangan dan Perindustrian Kota Banjarmasin 
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Gambar 2. Wawancara bersama Kepala Seksi Penegakkan Satuan Polisi Pamong 

Praja Kota Banjarmasin 
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Gambar 3. Wawancara bersama Pedagang Kembang di Pasar Sudimampir 
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Gambar 4. Wawancara Bersama Pejalan Kaki 
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Gambar 5. Dokumentasi Pelanggaran Efektivitas Peraturan Daerah Kota 

Banjarmasin Nomor 14 Tahun 2015 Tentang Penyelenggaraan Kebersihan, 

Keindahan, Ketertiban, dan Kesehatan Lingkungan di Trotoar Pasar Sudimampir 

Kota Banjarmasin 
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Lampiran 3: Peraturan Daerah Kota Banjarmasin Nomor 14 Tahun 2015 Tentang 

Penyelenggaraan Kebersihan, Keindahan, Ketertiban dan Kesehatan Lingkungan 
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Lampiran 4: Surat Ketetapan Pembimbing Skripsi 
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Lampiran 5: Surat Ketetapan Ujian Proposal 
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Lampiran 6: Berita Acara Ujian Proposal 
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Lampiran 7: Surat Izin Riset 
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Lampiran 8: Surat Keterangan Selesai Riset 
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Lampiran 9: Surat Keterangan Lulus Ujian Komprehensif 
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Lampiran 10: Sertifikat BTA 

 
  



119 

 

 

 

Lampiran 11: Sertifikat LKK 
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Lampiran 12: Sertifikat TOEFL 
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Lampiran 13: Surat Keterangan Perolehan SKK 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

1. Nama Lengkap  : Normardiah 

2. Tempat dan Tanggal Lahir : Banjarmasin, 2 Mei 2002 

3. Agama    : Islam 

4. Kebangsaan   : Indonesia 

5. Status Perkawinan  : Belum Kawin 

6. Alamat    : Jl. Pramuka Komp. Semanda 6 Komp. Bina  

  Lestari Jalur 2 

7. Nomor Telepon  : 0898-9876-165 

8. Pendidikan 

a. SD    : SDN Sungai Lulut 8 Banjarmasin 

b. SMP   : SMPN 30 Banjarmasin 

c. SMA   : SMKS Farmasi Mandiri Banjarmasin 

9. Pengalaman Organisasi :  

a. Unit Kegiatan Mahasiswa Anak-anak Syari’ah (UKM ASRI 2021-2022) 

10. Orang Tua 

Nama Ayah   : Sarbaaini 

Pekerjaan   : Swasta 

Nama Ibu   : Mahmudah (almh) 

Pekerjaan   : - 

Jumlah Saudara  : Anak ke 2 dari 2 bersaudara 

 

Banjarmasin, 30 Mei 2024i 

      Peneliti,           … ……... 

 

 

 

Normardiah                   M 
 

 

 

 

 


