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ABSTRAK

Febryana Agrainy. 200101060711. Strategi Guru Bimbingan dan Konseling Dalam
Meningkatkan Perilaku Asertif Peserta Didik di SMK Bina Banua
Banjarmasin. Skripsi, Pembimbing Widiya Aris Radiani, S. Psi., M.Psi
Psikolog. pada Program Studi Bimbingan dan Konseling Pendidikan
Islam, Fakultas Tarbiyah dan Keguruan, UIN Antasari Banjarmasin.
2024.

Kata kunci: Strategi Guru Bimbingan dan Konseling, Perilaku Asertif

Kemampuan peserta didik dalam berprilaku asertif sangat ditentukan oleh
situasi sosial dimana individu melakukan komunikasi. Perilaku aserif merupakan
perilaku yang perlu di pelajari dan dikembangkan dalam diri seseorang dengan bantuan
pemberian dukungan sosial yang memadai. Rendahnya perilaku asertif peserta didik
akan menimbulkan konflik intrapersonal maupun interpersonal. Tujuan penelitian ini
untuk mengetahui strategi guru bimbingan dan konseling dalam meningkatkan perilaku
asertif peserta didik serta mengetahui faktor pendukung dan penghambat guru
bimbingan dan konseling dalam meningkatkan perilaku asertif peserta didik di SMK
Bina Banua Banjarmasin.

Penelitian ini berjenis penelitian lapangan (field research) dengan pendekatan
kualitatif deskriptif. Penelitian ini berlokasi di SMK Bina Banua Banjarmasin dengan
subyek 1 orang guru Bimbingan dan Konseling (BK) dan 6 peserta didik. Objek dalam
penelitian ini yaitu strategi guru BK dalam meningkatkan perilaku asertif peserta didik
di SMK Bina Banua Banjarmasin. Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan
yaitu observasi, wawancara dan dokumentasi.

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti di SMK Bina
Banua Banjarmasin diperoleh simpulan bahwa pelaksanaan strategi layanan bimbingan
dan konseling terlebih dahulu mengidentifikasi kebutuhan, penyusunan rencana kerja,
pelaksanaan kegiatan (layanan bimbingan klasikal, bimbingan kelompok, dan
konseling individual), dan penilaian kegiatan. Faktor pendukung yaitu dukungan
Kepala sekolah, kerjasama dengan wali kelas dan guru mata pelajaran, Sedangkan
faktor penghambat yaitu kurangnya tenaga pendidik, keterbatasan waktu, dan peserta
didik sulit terbuka saat layanan.

Vi



KATA PENGANTAR

=) g;;jj\ B .~
A2 35 bz Galestdis ;uw ST e pads B e o & Jadd
aos o) s

Segala puji bagi Allah Swt. Tuhan seru sekalian alam. Salawat dan salam

<0 /°/‘
B

j\;./gLi/\cM

semoga tercurah kepada Nabi Muhammad Saw., yang telah menunjukkan kepada

manusia jalan keselamatan di dunia dan di akhirat.

Peneliti menyadari dengan sepenuhnya dalam penyelesaian penulisan skripsi
ini tidak lepas dari bantuan semua pihak, baik dalam bentuk dukungan, bimbingan dan

arahan serta motivasi sehingga tugas yang terasa berat ini dapat diselesaikan.

Sehubungan dengan itu, maka dengan segala kerendahan hati, peneliti ucapkan
terima kasih dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada semua pihak yang telah
memberikan bantuan dimaksud. Khususnya, peneliti ucapkan terima kasih dan

penghargaan yang setinggi-tingginya kepada:

1. Bapak Dr. H. Hamdan, M.Pd, Dekan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN
Antasari Bajarmasin yang berkenan menerima dan menyetujui judul skripsi ini.
2. Ibu Dra. Raihanatul Janah, M.Pd dan Ibu Nurul Rahmi, M.Pd selaku Ketua dan
Sekretaris Program Studi Bimbingan dan Konseling Pendidikan Islam Fakultas
Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari Banjarmasin, yang memberikan arahan

penulisan skripsi yang sesuai dengan pengembangan pada program studi.

Vii



. Ibu Widiya Aris Radiani, S.Psi., M.Psi., Psikolog selaku pembimbing skripsi
yang telah banyak memberikan bimbingan dan arahan dalam penulisan

. Para Dosen, Karyawan dan Karyawati Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN
Antasari Banjarmasin yang telah banyak memberikan ilmu dan layanan yang
baik selama peneliti berstudi.

. Bapak Dr. Saifuddin, M.Ag. selaku Kepala Perpustakaan UIN Antasari dan
seluruh staf yang telah memberikan layanan kepada penulis.

. Bapak Iwan Setiawan S.Sos, MA, selaku kepala sekolah SMK Bina Banua
Banjarmasin, yang telah memberikan ijin untuk mengadakan penelitian.
Seluruh informan baik itu semua Guru Bimbingan dan Konseling, Guru Mata
Pelajaran dan Peserta didik di SMK Bina Banua Banjarmasin yang bersedia
memberikan informasi dan data dalam penelitian ini

Semua pihak yang telah ikut berjasa dalam penyusunan skripsi yang tidak

mungkin disebutkan satu persatu.

Semoga Allah Swt., melimpahkan rahmat dan karunia-Nya kepada mereka dan

mencatatnya sebagai kebaikan dengan pahala yang berlipat ganda. Peneliti

berharap semoga tulisan ini dapat bermanfaat dan menjadi amal ibadah disisi-Nya

Banjarmasin, 23 Dzulqaidah 1445 H
31 Mei 2024 M

%?

Penulis

viii



TRANSLITERASI

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu ke
abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab

dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
i Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
Ba B Be
<
R Ta T Te
[
& Sa S es (dengan titik di atas)
Jim J Je
C
C Ha h ha (dengan titik di bawah)
. Kha Kh ka dan ha
C
5 Dal d De
3 Zal zZ Zet (dengan titik di atas)
Ra r Er
J
. Zai z Zet
J
Sin S es
J
. Syin S es dan ye
o y y y
Sad $ es (dengan titik di bawah)




2 Dad de (dengan titik di bawah)
1 Ta te (dengan titik di bawah)
5 Za zet (dengan titik di bawah)
¢ ‘ain koma terbalik (di atas)

. Gain ge

C

g_} Fa ef

3 Qaf ki

.ﬁ Kaf ka

J Lam el

- Mim em

R Nun en

P Wau we

» Ha ha

. Hamzah apostrof

Ya ye
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