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ABSTRAK 

 

 

A’an Nurhasanah. NIM. 170102050653.Manajemen Pengembangan Mutu 
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Melihat pada karakteristik budaya serta dalam rangka pemulihan 

ketertinggalan pembelajaran (learning loss) yang terjadi dalam kondisi khusus 

pada satuan pendidikan. Oleh karena itu, satuan pendidikan perlu 

mengembangkan mutu pendidikan dengan mengacu pada Kurikulum Merdeka. 

Untuk meningkatkan mutu pendidikan haruslah memiliki sistem yang unggul agar 

dapat menciptakan output yang kompetitif baik akademik maupun non-akademik. 

Skripsi ini merupakan hasil penelitian yang mendeskripsikan mengenai 

pengembangan mutu pendidikan di SMA Negeri 4 Banjarbaru yang berfokus pada 

konsep manajemen dalam pengembangan mutu. Hal ini bertujuan untuk 

mengetahui bagaimana perumusan misi, perencanaan, implementasi, evaluasi 

serta penyempurnaan dalam program mengembangkan mutu pendidikan. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif. Subjek penelitian ini 

adalah Tim Pengembang Sekolah di SMA Negeri 4 Banjarbaru dan Objeknya 

adalah manajemen pengembangan yang diterapkan di SMA Negeri 4 Banjarbaru. 

Tenik Pengumpulan data yang dilakukan adalah obsevasi, wawancara dan 

dokumentasi. Analisis data dimulai dari pengumpulan data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan.  

 Melalui perencanaan, pengimplementasian, evaluasi serta pemeliharaan 

dan perbaikan yang dilakukan secara berkala menjadikan lembaga pendidikan 

dapat menciptakan mutu pendidikan yang unggul, tidak hanya unggul dalam 

didang akademik, namun juga unggul dalam bidang non-akademik. 

 


