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ABSTRAK 

Noor Tiara. 190101120841. Layanan Perpustakaan Digital di Perpustakaan 

Politeknik Negeri Banjarmasin. Pembimbing Tarwilah M.Ag., pada Program 

Studi Ilmu Perpustakaan dan Informasi. Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan 

UIN Antasari Banjarmasin. 2023. 

 

Kata Kunci : Layanan, Perpustakaan digital 

 

Penelitian ini membahas tentang Layanan Perpustakaan digital di 

Perpustakaan Politeknik Negeri Banjarmasin. Dala, perkembangannya 

perpustakaan tidak terlepas dari kata digital pada zaman sekarang. hal ini 

kekarenakan teknologi informasi yang masuk ke bidang perpustakaan. 

Perpustakaan digital membawa perubahan dalam berbagai sektor, termasuk 

dunia perpustakaan. Perkembangan internet dan perkembangan sumber 

informasi baru begitu cepat sehingga menuntut perpustakaan untuk melakukan 

suatu langkah perubahan, baik dalam bentuk koleksi maupun dalam hal pola 

pelayanannya. Perpustakaan digital menawarkan kemudahan bagi para 

penggunanya untuk mengakses digital menawarkan kemudahan bagi para 

penggunanya untuk mengakses sumber daya informasi elektronik dengan alat 

yang menyenangkan pada waktu dan kesempatan yang terbatas. Pengguna tidak 

lagi terkait pada waktu dan kesempatan yang terbatas. 

Tujuan dari penelitian ini adalan untuk mengetahui layanan digital dan apa 

saja kendala dalam layanan dan koleksi digital di perpustakaan Politeknik 

Negeri Banjarmasin. Penelitian ini menggunakan penelitian jenis lapangan 

dengan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini 

yaitu dengan melakukan observasi, wawancara, dan dokumentasi kemudian 

dilakukan analisis data dengan tahapan reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. 

Ada beberapa jenis koleksi digital, seperti artikel, Buku, Audio, Video. 

Pada pengelolaannya koleksi digital di Perpustakaan Politeknik Negeri 

Banjarmasin tediri pada Koleksi digital, Pengelolaan koleksi digital, layanan 

sirkulasi koleksi digital. Adapun kendala pada pengelolaan koleksi digital 

adalah kurangnya sumber daya manusia dan penamaan file koleksi digital yang 

sering keliru 
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Segala puji bagi Allah swt. Tuhan seru sekalian alam. Shalawat dan salam 

salam semoga tercurah kepada nabi Muhammad saw., yang telah menunjukan 

kepada manusia jalan keselamatan di dunia dan di akhirat. 

Penulis menyadari dengan sepenuhnya dalam penyelisaian penulisan 

skripsi ini tidak terlepas dari bantuan semua pihak, baik dalam dukungan, 

arahan, bimbingan dan arahan serta motivasi sehingga tugas saya yang terasa 

berat ini dapat diselesaikan. 

Sehingga dengan itu, dengan segala kerendahan hati, penulis ucapkan 

terima kasih dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada semua pihak yang 

telah terlibat dan yang telah memberikan bantuan, Penulis ucapkan terima kasih 

dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada: 

1. Bapak Dr. H. Hamdan, M.pd., selaku Dekan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan 

UIN Antasari Banjarmasin 

2. Ibu Hj. Rusdiana Husaini, M.Ag, dan Ibu Ana Rizka Mashud, M.IP, selaku 

ketua dan Sekretaris Program Studi Imu Perpustakaan dan Informasi Islam 

Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari Banjarmasin, yang memberikan 

arahan penulisan skripsi sesuai dengan pengembangan program studi. 

3. Ibu Dr. Hj. Tarwilah, M.Ag, selaku pembimbing skripsi yang telah banyak 

memberikan bimbingan dan arahan dalam penulisan. 

4. Para dosen, karyawati Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari 

Banjarmasin yang telah banyak memberikan ilmu dan layanan yang baik selama 

penelitian berstudi. 

5. Bapak Dr. Saifuddin, M.Ag, selaku Kepala Perpustakaan UIN Antasari dan 

seluruh Sraf yang telah memberikan layanan baik kepada penulis dalam 

mendapatkan buku-buku yang diperlukan. 

6. Ibu Rismaniah, S. Sos selaku kepala Perpustakaan Politeknik Negeri 

Banjarmasin yang telah memberikan izin untuk mengadakan penelitian. 

7. Bapak Asrani S.I.Pust dan Bapak Thaha al Anjiry S.I.Pust selaku informan yang 

telah memberikan informasi dan data dalam penelitian ini. 

Semoga Allah Swt. Melimbahkan rahmat dan karunia-nya kepada mereka dan 

mencatat sebagai kebaikan engan pahala yang berlibat ganda. Penulis berharap 

semoga tulisan ini dapat bermanfaat dan menjadi aman ibadah di sisi-Nya. 
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