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ABSTRAK

Ispita Alda : 190104030309. Manajemen pelaksanaan  Sertifikasi
Pembimbimbing manasik Haji dan Umrah Professional
Angkatan III Tahun 2023 Kerjasama UIN Antasari Dengan
Kementerian Agama Provinsi Kalimantan Selatan.

Kata Kunci: Manajemen, Sertifikasi, Professional, Pembimbing Manasik.

Manajemen merupakan proses yang terkoordinir mulai dari perencanaan,
pengorganisasian, pelaksanaan dan pengawasan yang dilakukan oleh suatu
organisasi dengan harapan tujuan yang disepakati dapat tercapai secara efektif dan
efisien. Bimbingan manasik merupakan kegiatan yang wajib diikuti jemaah untuk
bisa menjadi haji yang mandiri, sehingga pembimbing manasik sangat diperlukan.
Pemerintah Indonesia yang lebih khususnya Direktur Penyelenggraan Haji Umrah
bekerja sama dengan Perguruan Tinggi Agama Islam Negeri (PTKIN) yang ada di
Indonesia untuk membantu menciptakan pembimbing manasik haji yang
professional dan kompeten, salah satu PTKIN itu adalah Universitas Islam Negri
Antasari Banjarmasin dan sebagai panitia tim pelaksananya adalah dari Fakultas
Dakwah dan Ilmu Komunikasi yang satu-satunya yang ada dipulau Kalimantan.

Fokus dalam penelitian ini adalah bagaimana pelatihan sertifikasi
pembimbing manasik haji yang dilakukan oleh Fakultas Dakwah dan Ilmu
Komunikasi, Universitas Islam Negri Antasari Banjarmasin dalam membentuk
pembimbing haji yang professional. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui
manajemen sertifikasi pembimbing manasik haji yang dilakukan oleh Fakultas
Dakwah dan Ilmu Komunikasi Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin
dalam membentuk pembimbing haji yang professional.

Metode yang digunakan penulis dalam penelitian ini adalah metode penelitian
kualitatif, dengan jenis penelitian kualitatif deskriptif. Penulis mengumpulkan data
dalam penelitian ini menggunakan wawancara, dan dokumentasi. Subjek dalam
penelitian ini adalah Ketua, Sekretaris, Bendahara, seksi Acara,Kesekretariatan,
Perlengkapan, Pembantu Umum Tim Panitia Pelaksana Sertifikasi, dan Tim
Asessor Sertifikasi serta peserta kegiatan sertifikasi. Untuk obyek penelitian ini
adalah manajemen pelaksanaan sertifikasi pembimbing manasik haji dan umrah
professional oleh Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi.

Hasil dari penelitian ini adalah manajemen pelaksanaan sertifikasi
pembimbing manasik haji yang dilakukan oleh Fakultas Dakwah dan IImu
Komunikasi sudah berjalan sesuai prosedur dan fungsi-fungi manajemen yang ada
baik dari perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan pengawasan serta
evaluasi.
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MOTTO

“Ever Tried, Ever Failed, No Matter, Try Again, Fail Again, Fail Better, The

World Is Yours, Treat Everyone Kindly And Light Up The Night”

Pernah Mencoba, Pernah Gagal Tidak Masalah, Coba Lagi, Gagal Lagi, Gagal
Lebih Baik, Dunia Adalah Milikmu, Perlakukan Semua Orang Dengan Baik Dan

Terangkan Malam
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Dengan menyebut nama Allah yang maha pengasih lagi maha penyanyang.
Segala puji dan syukur bagi Allah subhanahu wa ta’alla yang dengan taufiq dan
hidayahnya serta inayahnya kepada peneliti. Karena atas ridho-Nyalah peneliti
dapat menyelesaikan penulisan skripsi yang berjudul “Manajemen Pelaksanaan
Sertifikasi Pembimbing Manasik Haji Umrah Professional Angkatan Ke-III tahun
2023 (Kerjasama UIN Antasari dengan Kementerian Agama Kalimantan Tengah)”.
Shalawat serta salam selalu tercurah dan terlimpah kepada junjungan kita nabi besar
Muhammad Shalallahu ‘Alaiahi Wasallam beserta keluarga dan para sahabat serta

tabi’in, yang mana dengan risalah beliau kita dapat merasakan indahnya Islam.

Peneliti menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini telah melibatkan
banyak pihak. Oleh karena itu sebagai bentuk penghargaan pada kesempatan kali

ini peneliti ingin menghaturkan terimakasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Mujiburrahman, MA. Selaku Rektor UIN Antasari
Banjarmasin.

2. Bapak Dr. H. M. Abduh Amrie, MA. Selaku Dekan Fakultas Dakwah dan
IImu Komunikasi.

3. lbu Sri Anafarhanah, SEI, MSI. Selaku ketua Jurusan Manajemen Dakwabh.
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4. lbu Nur Falikhah, M.SC, Selaku Pembimbing | yang memberikan
bimbingan, pengetahuan, dan saran kepada peneliti.

5. lbu Sri Anafarhanah, SEI, MSI. Selaku dosen pembimbing Il yang
senantiasa sabar dalam memberikan bimbingan, kritik dan saran.

6. Kepada seluruh dosen Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi yang telah
berjasa membantu dan melakukan tugas dengan sangat baik sehingga
peneliti dapat menyelesaikan skripsi.

7. Kepada Pantia Sertifikasi Pembimibing Manasik Haji beserta, Panitia dari
Kementerian Agama Kalimantan Tengah yang telah mengizinkan peneliti
untuk melakukan riset dan mendukung peneliti dalam pengerjaan skripsi
serta bersedia memberikan data-data yang peneliti perlukan untuk penelitian.

8. kepada seluruh keluarga saya yang selalu memberikan semangat dan
support kepada peneliti.

9. Kepada teman-teman yang tidak biasa saya sebutkan satu persatu. Yang
selalu ada sebagai tempat berkeluh kesah dan membantu. Serta orang-orang

yang sudah berperan untuk menghibur dan memberikan perhatiannya.

Semoga Allah swt senantiasa memberikan keberkahan dan kemudahan dalam
setiap urusan mereka. Peneliti berharap skripsi ini dapat menjadi bahan referensi

bagi orang lain, serta dapat bermanfaat kepada peneliti dan pembacanya. Aamiin

Banjarmasin, 4 Juni 2024

Ispita’Alda



TRANSLITERASI

Fenomena Konsonan Bahasa Arab yang ada dalam sistem tulisan Arab

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan

huruf dan tanda sekaligus.

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri

Pendidikan dan Kebudayaan RI No. 158/1887 dan 0543 b/1987, tanggal 22 Januari

1998, sebagai berikut:

1. | 16.
2. < B 17
3. o 0 T 18.
4. & Ts 19.
5, z ) 20.
6. z  H 21.
7. z Kh 22.
8. 3 . D 23.
9. 3 Dz 24.
10 B R 25.
11 B Z 26.
12. o S 27.
3. & Sy 28,
14 U2 Sh 29.
15. o= Dh

1. Vokal

Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari

vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. VVokal tunggal

memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut:
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Tanda Vokal Tanda Vokal Latin Keterangan
Arab
= a Fathah
— i Kasrah
~ u Dhammah

Kata sandang: contoh: (Ja)) al-rizal bukan ar-rijal (¢)3:) al-diwan

bukan Ad- diwan.

Syiddah: Misalnya, kata (313 %)) tidak ditulis adh-dhar(irah melainkan

al-dhartirah, demikian seterusnya.

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut:

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
- Al adani
9= Au adanu

2. Vokal Panjang

Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab

dilambangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut:

Tanda VVokal Arab

Tanda Vokal Latin

Keterangan

b A a dengan topi di atas
o ) i dengan topi di atas
» U u dengan topi di atas

3. Kata Sandang

Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan

huruf, yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /I/, baik diikuti huruf syamsiyah

maupun huruf kamariah. Contoh: al-rijal bukan ar-rijal, al-diwan bukan ad-

diwan.
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4. Syiddah (Tasydid)

Syiddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda (—) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf,
yaitu dengan menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi,
hal ini tidak berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak
setelah kata sandang yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya, kata
(3us=ltidak ditulis ad-dharrah melainkan al-dharGrah demikian
seterusnya.

5. Ta Marbathah

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbdthah terdapat pada
kata yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf
/n/ (lihat contoh 1 di bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbdthah
tersebut diikuti oleh kata sifat (na 7) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta
marbdthah tersebut diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut

dialihaksarakan menjadi huruf /t/ (lihat contoh 3).

No. Kata Arab Alih Aksara
1 43 ,L| Tharigah
2 Geylasadl [ Al-Jami’ah al-Islamiyyah
3 23550183351 Wahdah al-Wujad

6. Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
alih aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti
ketentuan yang berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk
menuliskan permulaan kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama
diri, dan lain-lain. Jika nama diri didahului oleh kata sandang, maka yang
ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf
awal atau kata sandangnya. Contoh: al-Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari

bukan Al-Banjari.

xiii



Beberapa ketentuan lain dalam Pedoman Umum Ejaan Bahasa
Indonesia (PUEBI) sebetulnya juga dapat diterapkan dalam alih aksara ini,
misalnya ketentuan mengenai huruf cetak miring (italic) atau cetak tebal
(bold). Jika menurut PUEBI, judul buku itu ditulis dengan cetak miring, maka
demikian halnya dalam alih aksaranya, demikian seterusnya.

Berkaitan dengan penulisan nama, untuk nama-nama tokoh yang
berasal dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun
akar katanya berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-
Palimbani, tidak ‘Abd al-Samad al-Palimbant; Nuruddin al-Raniri, tidak NGr
al-Din al-Raniri.

Cara Penulisan Kata

Setiap kata, baik kata kerja (fi /), kata benda (ism), maupun huruf (harf)
ditulis secara terpisah. Berikut beberapa contoh alih aksara atas kalimat-
kalimat dalam bahasa Arab.

Aksara Arab Alih Aksara

3ELY) Cad| dzahaba al-ustadzu

_AY & tsabata al-ajru

4 w383l | al-harakah al-<ashriyyah

A1) ) Y 5l %3l | asyhadu an 14 ilaha illa Allah

liall dlla BY 54| mawlana Malik al-Shalih

3

& %% yu'tsirukum Allah

) aldl| al-mazhahir al-‘agliyyah

g Sdain Y1 &A hub al-istith]a’

O 3all (e de 3iaall s3I | al-maddah al-mashnéi’ah min al-

hayawan
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ol o4 tharf al-‘ayni

iz WAl al-musahamah

&,k &l 4a | man salaka tharigan
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