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LAMPIRAN

KUESIONER PENELITIAN

IDENTITAS RESPONDEN

1. Nama

2. Email :

3. Jenis Kelamin . [ ]Laki-Laki [ ] Perempuan
4. Usia . [__l18-25 Tahun [__] 26-53 Tahun
5. Pekerjaan

a. Pelajar/Mahasiswa
b. Pegawai Negeri Sipil
c. Karyawan Swasta
d. Wiraswasta

e. Ibu Rumah Tangga

Loooog

f. Lainnya

PETUNJUK PENGISIAN

6.

Peertanyaan yang ada, mohon dibaca dan dipahami dengan sebaik-baiknya.

Sehingga tidak ada pernyataan yang tidak terisi atau terlewat.

. Berikan tanda checklist pada jawaban yang Saudari pada kolom yang

telah disediakan. Pilih jawaban yang sesuai pendapat atas pernyataan,
dengan keterangan dibawah ini:

SS  :Sangat Setuju=5

S : Setuju=14

N : Netral = 3

TS :Tidak Setuju =2

Setiap pernyataan hanya membutuhkan satu jawaban saja

. Terimakasih atas partisipasinya
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A. Variabel Keputusan Pembelian (Y)

Pernyataan STS| TS| N S | SS

Saya tertarik dengan pakaian bekas
karena modelnya menarik dan jarang di
temukan

Saya tertarik dengan pakaian bekas
karena teman atau keluarga juga
menggunakanya

Saya akan terus menggunakan pakaian
bekas dan mencari pakaian bekas lain
dimasa yang akan datang

Saat saya menemukan pakaian bekas
yang saya inginkan biasanya saya akan
membelinya

Saya akan mencari pakaian secara
online, saya berniat untuk membelinya

Saya membeli pakaian bekas karena
adanya kebutuhan

Saya sangat puas setelah membeli
pakaian bekas

Saya memutuskan membeli pakaian
bekas karena pasar tersebut sering
mengadakan obral.
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B. Variabel Kualitas Produk (X1)

Pernyataan STS| TS| N | S | SS

Saya membeli pakaian bekas karena
memiliki pengetahuan tentang kualitas
produk yang baik.

Saya selalu memeriksa kualitas pakaian
bekas tersebut sebelum membelinya

Penjual selalu menawarkan pakaian
bekas dengan kualitas yang baik

Kemungkinan pakaian bekas yang saya
beli memiliki kerusakan sangat kecil

Saya yakin pakaian bekas juga memiliki
kualitas daya tahan yang awet

C. Variabel Merek (X2)

Pernyataan STS| TS| N S | SS

Saya membeli pakaian bekas karena
memiliki pengetahuan tentang merek
yang baik

Saya lebih suka membeli pakaian bekas
dari merek terkenal

Sebagai konsumen, merek membuat
saya tertarik membeli lebih banyak
pakaian bekas




Saya bersedia membayar harga tinggi
untuk pakaian bekas jika itu merek
terkenal

Selama itu produk bermerek, usia
pakaian bekas tersebut tidak menjadi
masalah bagi saya

D. Variabel Harga (X3)

Pernyataan

STS

TS

SS

Saya membeli pakaian bekas dengan
mempertimbangkan harga

Saya lebih suka membeli pakaian bekas
karena lebih murah dibandingkan
dengan yang baru

Membayar lebih murah adalah tujuan
utama saya dalam membeli pakaian
bekas

Saya akan menawar harga tergantung
dengan kondisi pakaian bekas tersebut

E. Variabel Risiko (X4)

Pernyataan

STS

TS

SS

Saya akan lebih tertarik jika bisa
mencoba pakaian bekas tersebut
sebelum membelinya

Saya tidak sepenuhnya mempercayai
informasi yang diberikan oleh penjual
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Lebih berisiko untuk membeli pakaian
bekas melalui online

Risiko akan berkurang jika saya
membeli pakaian bekas secara langsung
di toko atau store

F. Variabel Lokasi dan Marketplace (X5)

Pernyataan

STS

TS

SS

Lokasi penjualan pakaian bekas menjadi
faktor penting bagi saya dalam membeli

Penjual pakaian bekas di marketplace
atau online lebih banyak dari pada toko
atau penjual secara langsung

Saya lebih suka membeli pakaian bekas
secara langsung daripada membeli
secara online

Mendatangi toko atau store secara
langsung akan lebih baik untuk
mendapatkan informasi produk
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PENYAJIAN DATA PENELITIAN

A. Keputusan Pembelian (Y)
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B. Kualitas Produk (X1)

x1.2 x1.3 x1.4

x1.1
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x1.2 x1.3 x1.4

x1.1
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x1.2 x1.3 x1.4

x1.1

C. Merek (X2)

X2.5

X2.4

x2.3

X2.2

x2.1
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X2.5

x2.4

x2.3

X2.2

x2.1
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X2.5

x2.4

x2.3

X2.2

x2.1
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X2.5

x2.4

x2.3

X2.2

x2.1

D. Harga (X3)

x3.4

x3.3

x3.2

x3.1
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E. Risiko (X4)

x4.2 x4.3 x4.4

x4.1
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xX4.2 x4.3 x4.4

x4.1
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xX4.2 x4.3 x4.4

x4.1
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xX4.2 x4.3 x4.4

x4.1

F. Lokasi Penjualan & Marketplace (X5)

l X5.2 ‘ X5.3 ‘X5.4

X5.1
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| x52 | x53 [xs4

X5.1




128

| x52 | x53 [xs4

X5.1
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HASIL UJI DATA

Uji Validitas
Item | Rhitung | Rtabel | Keterangan
y01 0.747 0.166 valid
y02 0.761 0.166 valid
y03 0.812 0.166 valid
y04 0.761 0.166 valid
y05 0.613 0.166 valid
y06 0.763 0.166 valid
y07 0.802 0.166 valid
y08 0.753 0.166 valid
x1.1 0.818 0.166 valid
x1.2 0.794 0.166 valid
x1.3 0.715 0.166 valid
x1.4 0.739 0.166 valid
x2.1 0.791 0.166 valid
x2.2 0.863 0.166 valid
x2.3 0.856 0.166 valid
x2.4 0.851 0.166 valid
x2.5 0.819 0.166 valid
x3.1 0.792 0.166 valid
x3.2 0.827 0.166 valid
x3.3 0.862 0.166 valid
x3.4 0.799 0.166 valid
x4.1 0.808 0.166 valid
x4.2 0.803 0.166 valid
x4.3 0.690 0.166 valid
x4.4 0.777 0.166 valid
x5.1 0.847 0.166 valid
x5.2 0.808 0.166 valid
x5.3 0.775 0.166 valid
x5.4 0.844 0.166 valid

Nilai Rhitung > Rtabel maka hasil tersebut menujukkan jika data sudah lolos validtas
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Uji Reliabilitas
Variabel Y

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.886 8

Nilai Cronbach Alpa lebih besar dari 0.60 maka variabel Y sudah reliabel

Variabel X1
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.759 4

Nilai Cronbach Alpa lebih besar dari 0.60 maka variabel x1 sudah reliabel

Variabel X2
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.891 5

Nilai Cronbach Alpa lebih besar dari 0.60 maka variabel x2 sudah reliabel

Variabel X3
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.836 4

Nilai Cronbach Alpa lebih besar dari 0.60 maka variabel x3 sudah reliabel

Variabel X4
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items

.761 4
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Nilai Cronbach Alpa lebih besar dari 0.60 maka variabel x4 sudah reliabel

Variabel X5
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.833 4

Nilai Cronbach Alpa lebih besar dari 0.60 maka variabel x5 sudah reliabel

Uji Asumsi Klasik

Histogram
Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) Normal P Plot of Regression Standardized Residual
ean- 330E15 Ospendent Varial: Kegutusan Pemblian (1)
i '

Frequency
Expected Cum Prob

2 El 0 1 2

Regression Standardized Residual Observed Cum Prob

Pada gambar pertama menunjukkan jika grafik membentuk seperti lonceng dan
pada gambar kedua menunjukkan jika titik-titik sudah mengikuti garis diagonal

maka hasil tersbeut menunjukkan data sudah lolos asumsi klasik normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 99
Normal Parameters®” Mean .0000000
Std. Deviation 3.25066479
Most Extreme Differences Absolute .089
Positive .054
Negative -.089
Test Statistic .089

Asymp. Sig. (2-tailed) .051°




132

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

Nilai Asymsig adalah 0.051 > 0.05 maka data sudah berdistribusi normal

Uji Multikolinearitas

Coefficients?®
Collinearity Statistics
Model Tolerance VIF

1 (Constant)

kualitas produk 479  2.089
Merek .622  1.609
Harga 495 2.022
Resiko 819 1.221
Lokasi penjualan dan Marketplace 428 2.338

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y)

Nilai VIF < 10 maka data sudah lolos asumsi klasik multikolinearitas

Uji Heteroskdastisiats

Scatterplot
Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y)
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Regression Standardized Predicted Value

Sebaran titik-titik berada di atas dan dibawah nol maka hasil tersbeut

menunjukkan jika data sudha lolos asumsi klasik heteroskidastisitas



Uji Autokorelasi

Model Summary”

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .691°% 478 .450 3.33690 2.204

a. Predictors: (Constant), Lokasi penjualan dan Marketplace, resiko, merek, harga,

kualitas produk

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y)

Nilai DW= 2.204
Nilai DI= 1.5656
Nilai Du=1.7795
Nilai 4-DI=2,4341
Nilai 4-Du= 2,2205
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Nilai DW lebih besar dari dl dan du dan lebih kecild ari 4-DL dan 4-du maka hasil

tersebut menunjukkan jika data sudah lolos asumsi klasik autokorelasi

Uji Regresi Linear

Coefficients?

Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 14.581 3.523 4.139 .000

kualitas produk .835 .209 432 3.990 .000

Merek .164 .106 147 1551 .124

Harga -.214 197 -.116 - .281
1.084

Resiko -.375 .182 -171 - .042
2.065

Lokasi penjualan dan .687 .228 .345 3.014 .003

Marketplace

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y)

Y=14.581 + .835 + .164 + -.214 + -.375 + .687
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Uji Hipotesis
Uji t
Coefficients?®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 14.581 3.523 4.139 .000
kualitas produk .835 .209 432 3.990 .000
Merek .164 .106 147 1551 .124
Harga -.214 197 -.116 - .281
1.084
Resiko -.375 .182 -171 - .042
2.065
Lokasi penjualan dan .687 .228 345 3.014 .003

Marketplace

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y)

Kualitas produk menunjukkan nilai sig 0.000 < 0.05 maka HO ditolak dan H1

diterima maka kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap Y

merek menunjukkan nilai sig 0.124> 0.05 maka HO diterima dan H2 ditolak maka

merek berpengaruh signifikan terhadap Y

harga menunjukkan nilai sig 0.281 > 0.05 maka HO diterima dan H2 ditolak maka

harga berpengaruh signifikan terhadap Y

Resiko menunjukkan nilai sig 0.042 < 0.05 maka HO ditolak dan H4 diterima

maka resiko berpengaruh signifikan terhadap Y

Lokasi penjualan dan Marketplace menunjukkan nilai sig 0.003 < 0.05 maka HO

ditolak dan H4 diterima maka Lokasi penjualan dan Marketplace berpengaruh

signifikan terhadap Y
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Uji F
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 947.441 5 189.488 17.017 .000"
Residual 1035.549 93 11.135
Total 1982.990 98

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y)

b. Predictors: (Constant), Lokasi penjualan dan Marketplace, resiko, merek, harga, kualitas produk

Nilai sig menunjukkan 0.000 < 0.05 maka x1,x2 x3,x4 dan x5 berpengaruh signifikan
terhadap Y

Uji R
Model Summary”
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .691% 478 450 3.33690 2.204

a. Predictors: (Constant), Lokasi penjualan dan Marketplace, resiko, merek, harga,
kualitas produk

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y)

Nilai R Squared menunjukkan nilai 0.478 maka x1,x2,x3 x4,da x5 memberikan pengaruh
47.8 % terhadap Y
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A e

Nama Lengkap
Tempat Tanggal Lahir
Agama

Alamat Tempat Tinggal

Kebangsaan
Pendidikan

. Orang Tua

a. Ayah
Nama
Pekerjaan

Alamat

b. Ibu
Nama
Pekerjaan

Alamat

Jumlah Saudara
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RIWAYAT HIDUP

: Kavinahuwa

: Banjarmasin, 02 Februari 2002

: Islam

- JL. Setia Rt 39 NO 2A Pemurus Dalam

Banjarmasin

: Indonesia

- SDN Pemurus Dalam 1
- MTSN Banjar Selatan 1

- MAN 2 Model Banjarmasin

: H.M.Kasypul Anwar (Alm)

- JL. Setia Rt 39 NO 2A Pemurus

Dalam, Banjarmasin

: HJ.Juwairiah (Alm)

: JL. Setia Rt 39 NO 2A Pemurus Dalam

Banjarmasin

: 3 ( Anak ke-4 dari 4 bersaudara )
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SURAT PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
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SURAT PENETAPAN WAKTU SEMINAR PROPOSAL
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BERITA ACARA UJIAN PROPOSAL
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SURAT IZIN RISET
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SURAT TELAH MELAKSANAKAN RISET
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CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI
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SURAT PENETAPAN BEBAS PLAGIASI




