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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian  

Pernerlirtirarn sermarcarm irnir berrsirfart kuarntirtartirf. Mernurut Sugiryono (2017), 

mertoder kuarntirtartirf ardarlarh mertoder yarng dirgunarkarn untuk dartar-dartar numerrirkarl 

darn mermbarharsnyar derngarn mernggunarkarn ujir startirstirk. Terknirk perrhirtungarn 

kuarntirtartirf darpart dirgunarkarn untuk merngharsirlkarn kersirmpularn yarng luars darla rm 

suartu parrarmerterr. 

B.   Tempat Penelitian  

Pernerlirtirarn irnir dirlarkukarn dir UI rN Arntarsarrir Barnja rrmarsirn f 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam tepatnya di Jl. A. Yani No.Km.4 5, RW.5, 

Kebun Bunga, Kec. Banjarmasin Tim., Kota Banjarmasin.  

C.  Subjek dan Objek Penelitian 

Subjerk pernerlirtirarn irnir ardarlarh seluruh marharsirswar FE rBI r UI rN Arntarsarrir 

Barnjarrmarsirn. Sedangkan objek penelitin ini adalah Perngarruh lirterrarsir 

keruarngarn, rerlirgirusirtars, darn perngertarhuarn produk perrbarnkarn terrhardarp minat 

marharsirswar FE rBI r UIrN Arntarsarrir mernjardir narsarbarh BSIr mernjardir fokus darla rm 

pernerlirtirarn irnir. Dalam penentuan jumlah sampel yang digunakan Sugiyono, 

(2017) menyarankan tentang ukuran sampel untuk penelitian sebagai berikut:  

1. Ukuran sampel yang layak dalam penelitian adalah antara 30 sampai 

dengan 500.  

2. Bila sampel dibagi dalam kategori maka jumlah anggota sampel setiap 

kategori minimal 30.  
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3. Bila dalam penelitian akan melakukan analisis dengan multivariate 

(korelasi atau regresi ganda misalnya), maka jumlah anggota sampel 

minimal 10 kali dari jumlah variabel yang diteliti. Misalnya variabel 

penelitiannya ada 4 (independen + dependen), maka jumlah anggota 

sampel = 10 x 4 = 40. 

Varrirarberl-varrirarberl pernerlirtirarn irnir ardarlarh serbargarir berrirkut: 

1. Varrirarberl I rnderperndern  

Varrirarberl yarng mermperngarruhir artaru yarng mernjardir serbarb perrubarharnnya r 

artaru tirmbulnyar perrubarharn darlarm perrkermbarngarn varrirarberl derpernde rn 

dirserbut serbargarir varrirarberl irnderperndern, artaru varrirarberl berbars. Darla rm 

pernerlirtirarn irnir, lirterrarsir keruarngarn (X3), Religiusitasr (X2), darn perngetahuan 

produk perrbarnkarn  (X1) merruparkarn farktor irnderperndern.   

2. Varrirarberl terrirkart (derperndernt)  

Varrirarberl yarng dirperngarruhir artaru yarng mernjardir arkirbart karrernar ardarnya r 

varrirarberl berbars dirserbut serbargarir varrirarberl derperndern (terrirkart). Minat 

marharsirswar FE rBI r UI rN Arntarsarrir mernjardir narsarbarh BSI r (Y) merruparka rn 

varrirarberl derperndern darlarm pernerlirtirarn irnir. 

D.  Sumber Data dan Data 

Dartar artaru irnformarsir yarng berrberntuk arngkar dirkernarl serbargarir dartar 

kuarntirtartirf.  Berrirkut irnir ardarlarh sumberr dartar pernerlirtirarn:  

1. Sumberr Dartar Prirmerr 

Pernerlirtir darpart merngarksers dartar prirmerr sercarrar larngsung darrir sumberr 

arslirnya r. Darlarm harl irnir, untuk merngumpulkarn dartar yarng dirbutuhkarn, 
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pernerlirtir mernyerbarrkarn kuersironerr kepada narsarbarh marharsirswar FE rBI r UI rN 

Arntarsarrir yang menjadi nasabah Barnk BSI r.  

2. Sumberr Dartar Serkunderr 

Dartar serkunderr ardarlarh irnformarsir yarng merndukung dartar prirmerr. Buku-

buku, skrirpsir, darn sirtus werb yarng mermirlirkir kerterrkarirtarn derngarn pernerlirtirarn 

pernulirs-khususnyar merngernarir Perngarruh lirterrarsir keruarngarn, rerlirgirusirtars, darn 

perngertarhuarn produk perrbarnkarn terrhardarp motirvarsir marharsirswar FE rBI r UI rN 

Arntarsarrir mernjardir narsarbarh BSI rr. 

E.  Teknik Pengumpulan Data 

Mernurut Arrirkunto, strartergir perngumpularn dartar dirderfirnirsirkarn serbargarir 

carrar-carrar yarng darpart dirgunarkarn olerh pernerlirtir untuk merngumpulkarn dartar; carrar-

carrar terrserbut mernunjuk pardar suartu konserp arbstrark yarng tirdark darpart 

dirwujudkarn darlarm berndar-berndar marterrirarl, tertarpir darpart dirperrlirhartkarn darlarm 

arplirkarsirnya r. Untuk merngumpulkarn dartar yarng darpart dirperrcaryar, pernulirs 

merngunjungir subjerk pernerlirtirarn sercarrar larngsung. Untuk merlarkukarn harl irnir, 

pernerlirtir mernggunarkarn terknirk-terknirk berrirkut:  

1. Kuesioner 

Kuersironerr ardarlarh mertoder perngumpularn dartar dirmarnar parrtirsirparn 

dirberrirkarn perrtarnyararn terrtulirs artaru pirlirharn garndar untuk dirirsir. Kuersironerr irnir 

dirbuart derngarn tujuarn untuk mermbarntu parrar arkardermirsir merngumpulka rn 

dartar ermpirrirs artaru dartar larparngarn untuk mernjarwarb marsarlarh pernerlirtirarn darn 

mermvarlirdarsir gargarsarn yarng sudarh ardar serberlumnyar. Narsarbarh yarng 

mermirlirkir rerkernirng tarbungarn artaru perrnarh berrtrarnsarksir dir Barnk Syarrirarh 



40 
 

 

 

I rndonersirar Carbarng Kotar Barnja rrmarsirn mernjardir rerspondern darlarm harl irnir, 

serhirnggar jarwarbarn darrir berberrarpar perrtarnyararn yarng dirarjukarn darlarm lermba rr 

kuersironerr merruparkarn harsirl darrir irsir rerspondern.  

I rstirlarh-irstirlarh berrirkut irnir dirgunarkarn untuk mernghubungkarn sertira rp 

jarwarbarn derngarn jernirs perrnyartararn artaru dukungarn sirkarp yarng dirgunarkarn: 

1) Sarngart sertuju = 5 

2) Sertuju = 4 

3) Nertrarl = 3 

4) Tirdark sertuju = 2 

5) Sarngart tirdark sertuju = 1 

2. Dokumentasi  

Dokumerntarsir berrarsarl darrir kartar darsarr dokumern, yarng berrarrtir barrarng-

barrarng terrtulirs. Darlarm merlarksarnarkarn terknirk dokumerntarsir, pernerlirtir 

mernyerlirdirkir berndar-berndar terrtulirs serperrtir buku-buku, marjarlarh, dokumern, 

darn serbargarirnyar.  

F.  Teknik Pengolahan dan Analisis Data 

Kergirartarn merngumpulkarn dartar argarr darpart dirtarfsirrkarn-yarirtu, darpart 

mermberrirkarn arrtir, mermperrjerlars polar, darn merngirderntirfirkarsir hubungarn dir arntarrar 

berrbargarir konserp-dirkernarl serbargarir terknirk arnarlirsirs dartar. Karrernar harnyar ardar sartu 

varrirarberl derperndern yaitu minat mahasiswa FEBI UIN Antasari menjadi 

nasabah BSI (Y) - darn tigar varrirarberl irnderperndern yaitu perngertarhuarn produk 

perrbarnkarn (X1), rerlirgirusirtars (X2), darn lirterrarsir keruarngarn (X3)  markar arnarlirsirs 

rergrersir lirnirerr berrgarndar ardarlarh mertoder yarng dirgunarkarn.  
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Tirngkart hubungarn arntarrar varrirarberl-varrirarberl yarng dirterlirtir derngarn barntuarn 

SPSS 25 arkarn dirharsirlkarn derngarn mernggunarkarn proserdur irnir. Dernga rn 

dermirkirarn, serjaruh marnar varrirarberl berbars (irnderperndern) berrkontrirbusir parda r 

varrirarberl terrirkart (derperndern) serrtar sirfart hubungarn (posirtirf artaru nergartirf) darpart 

dirarmartir. Pernerlirtirarn yarng mernggunarkarn terknirk arnarlirsirs lirnirerr berrgarndar harrus 

lolos ujir koerfirsirern derterrmirnarsir darn ujir arsumsir klarsirk, yarirtu serbargarir berrirkut: 

1. Ujir Arsumsir Klarsirk  

Ujir arsumsir klarsirk dirgunarkarn untuk merngervarluarsir arnggarparn-arnggarparn 

yarng dirgunarkarn darlarm pernerlirtirarn moderl rergrersir. Moderl rergrersir harrus 

terrberbars darrir arsumsir-arsumsir trardirsironarl serperrtir herterroskerdarstirsirtars, 

multirkolirnerrirtars, darn normarlirtars. 

a. Ujir Normarlirtars  

Tujuarn darrir ujir normarlirtars ardarlarh untuk merngertarhuir arparka rh 

darlarm serbuarh moderl rergrersir, varrirarberl berbars, varrirarberl terrkarirt, artaru 

kerduarnya r mermirlirkir dirstrirbusir normarl. Perrlu dirlarkukarn ujir startirstirk 

derngarn Kolmogrov-Smirrov untuk mermarstirkarn barhwar dirstrirbusir dartar 

normarl artaru mernderkartir normarl argarr dirperrolerh moderl rergrersir yarng 

warjarr. Jirkar rersirduarl merlerbirhir 0,05, markar rersirduarl terrserbut merngirkutir 

dirstrirbusir normarl.   

b. Ujir Multirkolirnerarrirtars  

Sarlarh sartu mertoder perngujirarn arsumsir darlarm arnarlirsirs rergrersir 

berrgarndar ardarlarh ujir multirkolirnirerrirtars. Mernurut arsumsir 

multirkolirnerarrirtars, varrirarberl-varrirarberl irnderperndern tirdark bolerh 
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mernunjukkarn gerjarlar multirkolirnerarrirtars. Multirkolirnerarrirtars ardarlarh irstirla rh 

yarng dirgunarkarn untuk mernggarmbarrkarn korerlarsir arntarr varrirarbe rl 

irnderperndern.  

Tujuarn darrir ujir irnir ardarlarh untuk merngertarhuir arparkarh mode rl 

mernderterksir ardarnyar korerlarsir arntarr varrirarberl berbars merlarluir rergrersir. Sarlarh 

sartu carrar untuk merngertarhuir ardar tirdarknyar multirkolirnirerrirtars dir darla rm 

suartu moderl rergrersir ardarlarh derngarn merlirhart nirlarir Varrirarncer I rnflartiron 

Farctor (VIrF) darn tolerrarncer. Varrirarberl irnderperndern marnarkarh yarng 

dirjerlarskarn olerh farktor larirn darpart dirtunjukkarn olerh kerduar mertrirk irnir. 

c. Ujir Herterroskerdarstirsirtars  

Tujuarn darrir ujir herterroskerdarstirsirtars ardarlarh untuk merngertarhuir 

arparkarh darlarm moderl rergrersir terrjardir kertirdarksarmararn varrirarncer darrir 

rersirduarl darrir suartu perngarmartarn yarng berrberdar. Herterroskerdarstirsirtars 

tirdark dirirngirnkarn darlarm moderl rergrersir.  Nirlarir arbsolut rersirdua rl 

dirrergrersirkarn terrhardarp varrirarberl irnderperndern darlarm pernerlirtirarn irnir dernga rn 

mernggunarkarn mertoder ujir Glerjserr. Herterroskerdarstirsirtars tirdark mernjardir 

marsarlarh jirkar nirlarir sirgnirfirkarn yarng dirhirtung lerbirh tirnggir darrir arlphar = 

5%. Narmun, darpart dirterntukarn barhwar terrjardir herterroskerdarstirsirtars parda r 

moderl rergrersir jirkar nirlarir sirgnirfirkarnsir lerbirh kercirl darrir arlphar = 5%. 

Merngervarluarsir grarfirk plot arntarrar rersirduarl (ZRE rSIrD) darn prerdirksir 

(ZPRE rD) arkarn mernunjukkarn ardar tirdarknya r herterroskerdarstirsirtars. 

Ujir Grarfirk Scartterr Plot, dir marnar sumbu X merwarkirlir rersirduarl da rn 

sumbu Y merwarkirlir nirlarir Y ya rng terlarh dirarntirsirparsir, darpart dirgunarka rn 
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untuk merlarkukarn ujir herterroskerdarstirsirtars yarng kerduar. Tirdark terrjardir 

herterroskerdarsirtars jirkar grarfirk tirdark mernunjukkarn polar yarng jerlars, serperrtir 

tirtirk-tirtirk yarng mernyerbarr dir artars darn dir barwarh arngkar 0 (nol) parda r 

sumbu Y. 

 

2. Ujir Koerfirsirern Derterrmirnarsir 

Derngarn kartar larirn, arngkar irnir darpart mernirlarir serberrarpar derkart garrirs rergrersir 

yarng direrstirmarsir derngarn garrirs rergrersir yarng serbernarrnyar. Ujir R2 , yarng juga r 

dirkernarl serbargarir ujir koerfirsirern derterrmirnarsir, merruparkarn mertrirk rergrersir yarng 

perntirng karrernar darpart mernunjukkarn barirk tirdarknyar moderl rergrersir yarng 

direrstirmarsir. R2 darrir serbuarh perrsarmararn rergrersir, yarng berrkirsarr arntarrar nol 

hirnggar sartu, merngirndirkarsirkarn serberrarpar barirk perrsarmararn terrserbut. 

3. Ujir Rergrersir Lirnirerr Berrgarndar  

Untuk tujuarn mernertarpkarn hubungarn lirnirerr arntarrar barnyark varrirarberl X da rn 

sartu varrirarberl derperndern Y, arnarlirsirs rergrersir lirnirerr berrgarndar dirgunarkarn. 

Berrirkut irnir ardarlarh perrsarmararn untuk rergrersir lirnirerr berrgarndar duar varrirarberl:  

Y = α + b1X1 + b2X2 + b3X3 + ε 

Kerterrarngarn:  

Y  : Mirnart Marharsirswar FE rBI r UIrN Arnsartarsarrir Barnjarrmarsirn  

ar  : Nirlarir konstarntar, yarirtu nirlarir Y jirkar X1 darn X2 = 0  

X1 : perngertarhuarn produk perrbarnkarn  

X2 : rerlirgirusirtars 

X3 : Lirterrarsir keruarngarn  
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b1 b2 b3 : Nirlarir koerfirsirern rergrersir 

4. Ujir Hirpotersirs  

a. Ujir T (Parrsirarl) 

Untuk merma rstirkarn arparkarh sertirarp varrirarberl irnderperndern mermirlirkir 

perngarruh yarng sirgnirfirkarn terrhardarp varrirarberl derperndern, barirk sercarra r 

kerserluruharn marupun serbargirarn, dirgunarkarn ujir T. Derngarn dermirkirarn, tujuarn 

darrir ujir irnir ardarlarh untuk merngertarhuir perngarruh marsirng-marsirng varrirarberl. 

Ujir T pardar darsarrnya r mernggarmbarrkarn serjaruh marnar sartu varrirarbe rl 

irnderperndern darpart mernjerlarskarn varrirarns yarng terrlirhart pardar varrirarbe rl 

derperndern. Sirgnirfirkarnsir koerfirsirern parrsirarl irnir sirgnirfirkarn pardar α = 0,05 darn 

mermirlirkir dirstrirbusir t derngarn derrarjart kerberbarsarn n-k-1.   

Darsarr untuk mermbuart kerputusarn:  

Derngarn mermbarndirngkarn nirlarir t hirtung darn t tarberl.  

a. H0 dirterrirmar darn H1 dirtolark jirkar t tarberl > t hirtung.  

b. H0 dirtolark darn H1 dirterrirmar jirkar t tarberl < t hirtung.  

b. Ujir F sercarrar sirmultarn  

Ujir F dirgunarkarn untuk mernirlarir arparkarh koerfirsirern varrirarberl 

irnderperndern sercarrar berrsarmar-sarmar (sirmultarn) mermpunyarir perngarruh yarng 

sirgnirfirkarn terrhardarp varrirarberl derperndern. Ujir hirpotersirs sercarrar sirmultarn 

dirgunarkarn darlarm pernerlirtirarn irnir untuk mernirlarir darmpark sercarrar berrsarmar-

sarmar farktor erksterrnarl darn irnterrnarl narsarbarh terrhardarp varrirarberl derperndern 

yarirtu permbiraryararn berrmarsarlarh. 

Larndarsarn untuk merngarmbirl kerputusarn: Derngarn mermbarndirngkarn F tarbe rl 
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darn nirlarir F hirtung. 

a. H0 dirterrirmar darn H1 dirtolark jirkar F tarberl lerbirh bersarr darrir F hirtung.  

b. H0 dirtolark darn H1 dirterrirmar jirkar F tarberl < F hirtung.  

Larngkarh serla rnjutnyar arkarn dirterlararh darlarm permbarharsarn yarng 

merngirkutir perngolarharn dartar darn termuarn. Serterlarh perngujirarn hirpotersirs darn 

arnarlirsirs startirstirk rergrersir lirnirerr berrgarndar serlersarir dirlarkukarn, markar arka rn 

dirterntukarn arparkarh rumusarn marsarlarh terrjarwarb artaru tirdark.  Perngujira rn 

terrserbut kermudirarn arkarn dirkontrarskarn derngarn varrirarberl derperndern 

perlaryarnarn (X2) darn dirsirplirn (X1), yarng merruparkarn terorir yarng 

berrhubungarn derngarn varrirarberl irnderperndern. Serlarnjutnyar, pernerlirtir arkarn 

mernerlirtir arparkarh farktor-farktor terrserbut sersuarir derngarn terorir yarng terla rh 

dirjerlarskarn serberlumnyar pardar barb 2 artaru serbarlirknyar. 

G.  Tahapan Penelitian 

Tarharparn pernerlirtirarn merlirputir prosers perlarksarnararn darrir arwarl hirngga r 

arkhirr, merlirputir larngkarh-larngkarh serbargarir berrirkut: 

1. Pernerlirtirarn Arwarl  

Pernerlirtirarn larparngarn darn tirnjaruarn pustarkar dirlarkukarn pardar tarharp irnir. 

Tirnja ruarn lirterrartur dirlarkukarn untuk mernyerlirdirkir darn merndarpartka rn 

perngertarhuarn terorirtirs terntarng pernderkartarn yarng dirgunarkarn darlarm terknirk 

pernyerlersarirarn marsarlarh. Serdarngkarn studir larparngarn ardarlarh mermperlarjarrir 

bargarirmarn mertoder yarng serdarng berrjarlarn terrkarirt objerk pernerlirtirarn dir 

Farkultars FEBI UIrN Arntarsarrir Barnja rrmarsirn.  

2. Perrumusarn Marsarlarh  
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Pardar tarharp serlarnjutnyar dirla rkukarn perrumusarn marsarlarh yarng terrjardir parda r 

objerk pernerlirtirarn serkarlirgus merrumuskarn tujuarn pernerlirtirarn. Perrumusarn 

marsarlarh dirdarpart darrir harsirl arnarlirsirs pernerlirtirarn pardar warktu studir larparngarn darn 

dartar-dartar yarng dirarmbirl darrir harsirl warwarncarrar derngarn marharsirswar UI rN 

Arntarsarrir Barnja rrmarsirn. Harsirl perrumusarn marsarlarh irnir serkarlirgus dirjardirkarn 

tujuarn darlarm pernerlirtirarn yarng dirlarkukarn.  

3. Perngumpularn Dartar darn Perngolarharn Dartar  

Pardar tarharp yarng kertirgar dirlarkukarn perngumpularn dartar – dartar yarng dirperrluka rn 

serbargarir barharn untuk mermercarhkarn marsarlarh yarng terlarh dirrumuskarn parda r 

tarharp kerduar. Serterlarh dartar terrkumpul, dirlarkukarn perngolarharn dartar yarng arkarn 

dirgunarkarn pardar tarharp arnarlirsirs. Pardar prosers arnarlirsirs dirkarjir dartar – dartar yarng 

ardar mernggunarkarn mertoder yarng terlarh pernerlirtir perlarjarrir pardar tarharp arwarl.  

4. Arnarlirsirs  

Harsirl darrir dirskusir marsarlarh serkarrarng dirnirlarir darn dirprirorirtarskarn. Sercarra r 

umum, larngkarh-larngkarh yarng terrlirbart darlarm pernghirtungarn dartar-yarirtu dartar 

kuersironerr-dirbarhars darlarm dirskusir marsarlarh.  

5. Kersirmpularn  

Pardar tarharp irnir, pernerlirtir mernarrirk kersirmpularn terntarng termuarn pernerlirtirarn 

berrdarsarrkarn harsirl perngolarharn dartar SPSS. Kersirmpularn irnir dirsarjirkarn serbargarir 

perrnyartararn yarng berrarsarl darrir perrhirtungarn mertoder pernerlirtirarn.  

6. Sarrarn  

Serbargarir tirndark larnjut darrir harsirl perrnyartararn kersirmpularn, pernerlirtir 

merrumuskarn sarrarn – sarrarn berrkarirtarn derngarn prosers yarng berrjarlarn parda r 
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objerk pernerlirtirarn argarr serkirrarnyar darpart mermberrirkarn harsirl yarng lerbirh barirk dir 

marsar merndartarng 

 

 

 

 


