LAMPIRAN



Pedoman Wawancara

a. Identitas Informan

Nama
Jabatan
Usia

b. Pertanyaan

Konsep

Aspek

Pertanyaan

Kinerja Koperasi

Kualitas

Bagaimana Anda menilai kualitas
layanan yang diberikan oleh koperasi
ini, dan langkah apa yang menurut
Anda dapat diambil untuk
meningkatkan kualitas tersebut?

Kuantitas

Bisakah Anda menjelaskan bagaimana
produktivitas tim diukur di koperasi
ini, dan apakah Anda merasa target
kuantitas yang ditetapkan realistis dan
dapat dicapai?

Ketanggapan

Seberapa cepat tim Anda biasanya
merespons masalah atau permintaan
yang muncul dari anggota koperasi,
dan apa yang dapat dilakukan untuk
meningkatkan ketanggapan tersebut?

Kepedulian

Bagaimana Anda melihat tingkat
kepedulian dan perhatian yang
diberikan  tim  Anda  terhadap
kebutuhan dan masalah anggota
koperasi?

Inisiatif

Dapatkah Anda memberikan contoh
inisiatif yang pernah Anda ambil atau
lihat diambil oleh rekan kerja yang
berdampak positif pada kinerja
koperasi?




Keterlibatan
Karyawan

Aktif
Berpartisipasi
dalam Pekerjaan

Dapatkah Anda menyebutkan beberapa
contoh  bagaimana Anda  aktif
berpartisipasi dalam proyek atau tugas
tim di koperasi?

Menunjukkan Bagaimana Anda memastikan bahwa
Pekerjaan sebagai | pekerjaan Anda di koperasi menjadi

yang Utama prioritas utama dalam agenda harian

Anda?

Melihat Pekerjaan | Bagaimana Anda melihat peran Anda
sebagai Sesuatu | di koperasi sebagai sesuatu yang
yang Penting bagi | penting bagi harga diri Anda?

Harga Diri

Kerjasama Tim

Tujuan yang Jelas

Apakah menurut Anda tujuan tim Anda
di Koperasi Konsumen Syariah Ar-
Rahmah Banjarmasin sudah jelas dan
terdefinisi dengan baik?

Terbuka dan Jujur | Bagaimana Anda memastikan bahwa

dalam komunikasi antar anggota tim di
Komunikasi koperasi tetap terbuka dan jujur?

Pengambilan Bagaimana tim Anda biasanya

Keputusan membuat keputusan, dan seberapa

Kooperatif sering  keputusan dibuat secara

kooperatif?

Suasana Bagaimana Anda membangun dan

Kepercayaan memelihara suasana kepercayaan di
antara anggota tim di koperasi?

Rasa Memiliki | Apakah Anda merasa memiliki proyek
atau tugas tim di koperasi, dan
bagaimana hal itu memengaruhi
keterlibatan Anda?

Keterampilan Bagaimana Anda memastikan bahwa

Mendengarkan | Anda mendengarkan dengan baik

yang Baik pendapat dan ide dari anggota tim

lainnya?

Partisipasi Semua
Anggota

Bagaimana Anda memastikan bahwa
semua anggota tim terlibat secara aktif
dalam diskusi dan pengambilan
keputusan di koperasi?




Wawancara dengan pengurus di Koperasi Konsumen Syariah Ar-

Rahmah Banjarmasin




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

{} UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ANTRGAR PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 678 3434,
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id, website: febi.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Nomor : B-203/Un.14/11.5/PS.S1/PP.00.9/04/2023

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya atas rencana
penelitian Saudara (i):

Nama : Muhammad Fathul Anshari

NIM ;180105020449

Program Studi : S.1/Perbankan Syariah

Judul - PENGARUH TEAM WORK DAN EMPLOYEE ENGAGEMENT

(KETERLIBATAN  KARYAWAN) TERHADAP KINERJA
KARYAWAN PT. PEGADAIAN SYARIAH KANTOR CABANG
KEBUN BUNGA BANJARMASIN

Kami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut. Sebagai
pembimbing kami tetapkan sebagai berikut:

Dosen Pembimbing Skripsi : Muhammad Qamaruddin, ME

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi

selanjutnya.
Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

_—==_Banjarmasin, 17 April 2023
/;«‘i‘f‘;’” " "< “Ketua Progi Perbankan Syariah
& \

Tembusan :

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);
2. Dosen Pembimbing;

3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
AxTasam Jalan A Yani Km. 4.6 Telp. (0511) 67834343 / 6777965 Banjarmasin 70Q36
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Hal  : Permohonan Perubahan Judul Skripsi

Kepada Yth,

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Cq. Biro Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
UIN Antasari Banjarmasin

Assalamu'alaikum wr. wb.

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Muhammad Fathul Anshari

NIM 1180105020449

Fakultas/Jurusan : Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam/Perbankan Syariah

Dengan ini memohon kepada Bapak agar kiranya berkenan menyetujui
perubahan skripsi saya yang berjudul:

Judul Sebelumnya
Pengaruh Team Work dan Employee Engagement (Keterlibatan Karyawan)
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Pegadaian Syariah Kantor Cabang Kebun Bunga
Banjarmasin

Judul Baru
Analisis Keterlibatan Karyawan dan Kerja Sama Tim dalam Meningkatkan
Kinerja Koperasi Konsumen Syariah Ar-Rahmah Banjarmasin

Perubahan judul ini adalah merupakan rekomendasi hasil Ujian proposal
skripsi saya. Adapun alasan perubahan judul dan perbedaan mendasar antara
judul sebelumnya dengan judul baru yang diajukan adalah:

Karena pada lokasi penelitian sebelumnya tidak bisa mendapatkan data yang
lebih mendalam dikhawatirkan ada hambatan nantinya ketika penelitian
dilaksanakan dan untuk perbedaan mendasar dengan judul yang baru adalah
pada lokasi penelitiannya dan metode yang digunakan.

dan bersama surat ini saya lampirkan kelengkapan persyaratan sebagai berikut :
Proposal skripsi yang telah diperbaiki.

Fotokopi atau hasil pindaian KTM

Surat Penetapan Judul dan Dosen Pembimbing Skripsi

Surat Keterangan Telah Ujian Proposal

Demikian permohonan ini disampaikan.

Wassalamu’alaikum wr. wb.

po o

Pemohon,

Mengetahui,

Muhammad Fathul Anshari

Muhammad Qamaruddin, ME



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BiSNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.6 Telp. (0511) 6703434 — 6777956 Banjarmasin 70235

ANTASARI
e-mail: fobi@ in-antasari.ac.d febiulnantasari@gmail.com website: www.febi.uin.antasari.ac.id

Banjarmasin, 19 Mei 2023

Nomor : B-318/Un.14/111.5/BIRO.SKRIPSI/PP.00.9/05/2023
Lampiran : Satu berkas
Hal : Penetapan Waktu Ujian

Proposal Skripsi

Kepada

Yth. Muhammad Fathul Anshari / 180105020449

Mahasiswa/i Jurusan S1 Perbankan Syariah

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari

Banjarmasin

Assalamu'‘alaikum wr. wb.
Berdasarkan surat permohonan Saudara mengenai penetapan waktu ujian proposal skripsi, maka
dengan ini ditetapkan Ujian Proposal Skripsi atas nama:

Nama / NIM : Muhammad Fathul Anshari / 180105020449 .
Jurusan : Perbankan Syariah
Judul : Pengaruh Team Work dan Employee Engagement (Ketarlibatan

Karyawan) Terhadap Kinerja Karyawan PT. Pegadaian Syarizh Kantor
Cabang Kebun Bunga Banjarmasin

pada:
Hari/Tanggal : Rabu, 24 Mei 2023
Waktu : 14.45-15.00
Tempat :  Ruang Munaqasyah 3

dengan susunan tim penguji sebagai berikut:
Penguiji (Pembimbing)  : Muhammad Qamaruddin, ME
Penguiji (Eksternal) . H. Fahrudin, BA,, S.AB., M\.E
Notulis : Andhi Irawan, SE., MM

Demikian surat penetapan ini dibuat untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.
Wassalamu'alaikum wr. wb.

Tembusan:

-Yth. 1. Penguji (Pembimbing)
2. Penguji (Eksternal)
3. Notulis

-Arsip

Catatan:
Diharap pelaksanaan ujian tepat waktu untuk menghindarl tertundanya ujian-ujian berikutnya

No. : 333



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ANTASARI Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail. comwebsite: febi.uin-antasari.ac.id

BERITA ACARA UJIAN PROPOSAL
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UIN ANTASARI BANJARMASIN

Pada Hari/Tanggal : Rabu, 24 Mei 2023 telah dilaksanakan ujian proposal skripsi atas nama:

Nama/NIM :  Muhammad Fathul Anshari/ 180105020449
Jurusan :  Perbankan Syariah
Judul :  Pengaruh Team Work dan Employee Engagement

(Keterlibatan Karyawan) Terhadap Kinerja Karyawan PT.
Pegadaian Syariah Kantor Cabang Kebun Bunga Banjarmasin

Dengan susunan tim Penguji sebagai berikut:

Penguji (Pembimbing) : Muhammad Qamaruddin, ME
Penguji (Eksternal) :  H.Fahrudin, BA., S.AB.,, M.E
Notulen :  Andhi Irawan, SE., MM

Hasil Ujian Proposal Skripsi dinyatakan :
Diterima / diterima dengan perbaikan / ditolak*
Catatan pelaksanaan ujian proposal:

Banjarmasin, Rabu, 24 Mei 2023

1. Penguji (Pembimbing)

2. Penguji (Eksternal)

3. Notulis




/.\, KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
& UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
U[N Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235

e-mal febimail@uin-antasari.ac.id / websile: www.febi uin antasari.ac.id

ANTASARI
Nomor : B-2790/Un.14/I11.5/TL.00/08/2023 21 Agustus 2023
Sifat : -
Lamp : 1 Berkas
Hal : Permohonan Izin Riset
Yth.

Pimpinan PT. Multi Sarana Agro Mandiri 2

Assalamu’alaikum wr.wb.

Dengan hormat. Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari menyampaikan permohonan untuk diberikan izin riset
kepada :

Nama : Muhammad Fathul Anshari

NIM : 180105020449
Tempat/Tanggal Lahir : Tanjung Seloka, 17 Juni 2000
Semester/Jurusan : X / Perbankan Syariah

Tahun Akademik :2022/2023

Alamat : JI. Hasanuddin RT. 03

Waktu Riset : 22 Agustus s.d 23 Oktober 2023

Judul Skripsi : PENGARUH TEAM WORK DAN EMPLOYEE ENGAGEMENT
(KETERLIBATAN KARYAWAN) TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. PEGADAIAN
SYARIAH KANTOR CABANG KEBUN BUNGA BANJARMASIN (sebagaimana proposal
terlampir)

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
memberikan data dan informasi yang diperlukan terkait dengan riset tersebut.

Demikian permohonan ini disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.
Wassalamu’alaikum wr.wb.

A.n. Dekan

Wakil Dekan Bidang Akademik dan
elembagaan,

barak



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

'Z:} UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
U IN Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235
e e s e-mail: ac.id / websile: www_febi uin.antasan.ac.id
ANTASAR!

Nomor : B-1033/Un.14/111.5/TL.00/06/2024 10 Juni 2024
Sifat :-

Lamp : 1 Berkas

Hal : Permohonan Izin Riset

Banjarmasin

Assalamu’alaikum wr.wb.

Dengan hormat. Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari menyampaikan permohonan untuk diberikan izin riset
kepada:

Nama :  Muhammad Fathul Anshari

NIM : 180105020449

Tempat/Tanggal Lahir : Tanjung Seloka, 17 Juni 2000

Semester/Jurusan . Xl / Perbankan Syariah

Tahun Akademik : 2023/2024

Alamat - JI. Hasanuddin Rt. 03/ Rw. 02

Waktu Riset : 10 Juni s.d. 10 Agustus 2024

Judul Skripsi ¢ Analisis Keterlibatan Karyawan dan Kerja Sama

Tim dalam Meningkatkan Kinerja Koperasi
Konsumen Syariah Ar-Rahmah Banjarmasin
(Sebagaimana Proposal Terlampir).

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
memberikan data dan informasi yang diperlukan terkait dengan riset tersebut.

Demikian permohonan ini disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum wr.wb.




A KOPERASI KONSUMEN SYARIAH ARRAHMAH
Rd

Transaksi Bebas Riba

v KEPMEN KUKM NO.06/BH/XIX/ITI/2016
Kantor : JI. Arjuna IV No. 20 Kel. Pemurus Dalam Kec. Banjarmasin Sclatan
Telp. 0821 4838 0991 cmail : ksarrahmah@gmail.com ; website : www_kopsyaharrahmah.co.id

Banjarmasin, 14 Dzulhijjah 1445 H

21 Juni 2024 M
Nomor : 20.030/KKSA/sket-Kesekret/V1/2024
Lampiran -
Hal : Keterangan Selesai Riset
Kepada Ykh.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
UIN Antasari Banjarmasin
Di-

Banjarmasin

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Salam dan doa kami sampaikan, semoga rahmat dan karunia Allah Subhanahu wa Ta’ala senantiasa
mengiringi langkah kita dalam menjalankan aktifitas sehari-hari, Aamiin. Sholawat dan salam selalu
tercurah kepada junjungan kita, pemimpin umat Nabiyullah Muhammad Shalallahu ‘alaihi Wa sallam,
keluarga, para sahabatnya , dan seluruh umat —Nya sampai akhir zaman

Sehubungan dengan telah dilakukannya penelitian oleh:

Nama : Muhammad Fathul Anshari

Nim : 180105020449

Jurusan/Fakultas  : Perbankan Syariah / Ekonomi dan Bisnis Islam

Universitas : Universitan Islam Negeri Antasari Banjarmasin

Judul Skripsi : Analisis Keterlibatan Karyawan dan Kerja Sama Tim dalam Meningkatkan

Kinerja Koperasi Konsumen Syariah Ar-rahmah Banjarmasin.

Maka dengan ini kami memberitahukan bahwa penelitian di Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah
telah selesai dilakukan yang bersangkutan.

Melalui surat ini juga sebagai bentuk dokumentasi dan publikasi hasil penelitian di Koperasi
Konsumen Syariah Arrahmah, kami memintakan copy dari hasil penelitian / Skripsi tersebut baik
berupa softcopy atau hardcopy.

Demikian surat ini kami buat, atas kerja samanya kami sampaikan terima kasih, “Jazakumullah
Khairon™.

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Ketua A Sekretaris
Mow .

L4

r Arrat
(SUTJIPTO)S ariah Arrahmah A RATHAN)
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CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : .MUM”‘M“‘J Fﬂmul AV\KL\GFW -
NIM :

Jurusan 3, .
Judul Skripsi : .\&nge

Szacab Fonfor o
Pembimbing I : MVI"Q\MW\ad Ommqrvd
PembimbingII : .
CATATAN PEMBIMBING l CATATAN PEMBIMB]NG 11
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh
Pembimbing | / Pembimbing I

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
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UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jaan A. Yani Km. 4.5 Teip. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Muhammad Fathul Anshari
NIM : 180105020449
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi : Pengaruh Keterlibatan Karyawan dan Kerja Sama Tim Terhadap
Kinerja Karyawan PT. Multi Sarana Agro Mandiri 2
Pembimbing I : Muhammad Qamaruddin, ME
Pembimbing IT: ...........cccooeiiii., o s v S A R Tk
CATATAN PEMBIMBING I ETATAN PEMBIMBING 11

- Maclaln facbion

- fulu e Cac B lakar
\ﬂu%'“eg = Gaiben \dkatgy
" bunuen maraldy yb,ﬂ
‘ (‘nw({w e (Vkv‘\ >
- ambal, fereubian kol
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus di
Pembimbing I / Pembimbing IT

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran
(lembaran ini dapat dicopy).

bawa untuk diisi oleh

serupa yang masih kosong
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CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI
Nama : Muhammad Fathul Anshan
NIM : 180105020449
Jurusan : Perbankan Syanah

Judul Skripsi : Pengaruh Keterlibatan Karyawan dan Kerja Sama Tim Terhadap
Kinerja Karyawan PT. Multi Sarana Agro Mandin 2
Pembimbing I : Muhammad Qamaruddin, ME
Pembimbing I: ............cc0use... o Saeaiiviaiesesiakisaknyes y3asasie
. CATATANPEMBIMBINGI =~ CATATAN PEMBIMBING Il
; - (ebadi &s"“‘ Bilal 1 '
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Catatan:
- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh
Pembimbing 1 / Pembimbing 1T
- Konsulmlbm]mmyahmsnmbtwnlcnuusmmyangmhkomg
(lembaran ini dapat dicopy).
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CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI
Nama : Muhammad Fathul Anshari
NIM : 180105020449
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi : Pengaruh Keterlibatan Karyawan dan Kerja Sama Tim Terhadap
Kinerja Karyawan PT. Multi Sarana Agro Mandiri 2
Pembimbing I : Muhammad Qamaruddin, ME

Pembimbing IL: ................. ssisiesesesssssssssassssnssessesnssasaisesesentusassanses ’
CATATAN PEMBIMBING 1 ‘ CATATAN PEMBIMBING I1
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh
Pembimbing I / Pembimbing II

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).
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CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama
NIM
Jurusan I
Judul Skripsi : ,$

Baniammaln
pembimbing 1 : ¢V \Whammad... Qewraciddin, ME. ...
Pembimbing Il | ....ccociininiiniineans

CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING II
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh
Pembimbing I / Pembimbing I1

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).
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Jaian A. Yani Km. 4.5 Teip. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235
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CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Muhammad Fathul Anshari
NIM : 180105020449
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi : Analisis Keterlibatan Karyawan dan Kerja Sama Tim Dalam

Meningkatkan Kinerja Koperasi Konsumen Syariah Ar-Rahmah
Banjarmasin
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