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Alasan yang melatarbelakangi penulis untuk meneliti adalah karena 

mengingat disiplin sangat penting untuk perkembangan lembaga Pendidikan 

karena dapat dijadikan sebagai untuk memotivasi agar dapat mendisiplinkan diri 

dalam melaksanakan pekerjaan baik. Nampak bahwa salah satu faktor yang 

mengakibatkan penurunan kualitas pelayanan. Oleh sebab itu penulis tertarik 

meneliti tentang Efek Kedisiplinan Terhadap Kinerja Karyawan di Lembaga 

Layanan Pendidikan Tinggi (LLDIKTI) Wilayah XI Kalimantan.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efek kedisiplinan dan kendala 

kinerja karyawan di lembaga layanan pendidikan tinggi (LLDIKTI) Wilayah XI 

Banjarmasin. Penelitian ini adalah penelitian lapangan, yaitu. penelitian yang 

menggali informasi lapangan langsung dari sumbernya. Pendekatan penelitian ini 

adalah deskriptif kualitatif yaitu Informasi yang dijelaskan dengan kata-kata, dan 

angka hanya sebagai panduan. Subjek utama penelitian adalah Karyawan 

Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi (LLDIKTI) Wilayah XI Kalimantan. 

Sedangkan data yang digunakan adalah data primer dan sekunder.  

Berdasarkan hasil wawancara yang didapat bahwa, pegawai LLDIKTI 

Wilayah XI Kalimantan memiliki tingkat kedisiplinan yang tinggi, karena dengan 

kedisiplinan yang tinggi, maka pekerjaan yang dibebankan kepada setiap 

karyawan akan dilaksanakan seseorangan dengan baik sesuai jadwal dan dengan 

kualitas maupun kuantitasnya menjadi baik. Sedangkan kendala tidak ada karena 

memiliki kedisiplinan yang tinggi sehingga pekerjaan dapat diselesaikan secara 

efektif dan efisien serta dapa diselesaikan dengan rentang waktu tertentu. 

 


