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ABSTRAK

Vivi Listia Ningsih, 200103040076. Peranan Supportive Work Environment
terhadap Work Engagement pada Pegawai Kantor Imigrasi Kelas 1 TPI
Banjarmasin. Skripsi pembimbing (I)Dr. Taufik Hidayat, M. Kes
Psikolog dan Pembimbing (Il)Dra. Hj. Siti Faridah, M. Ag., pada
Program Studi Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari
Banjarmasin. 2024.

Kata Kunci: Supportive Work Environment, Work Environment, Pegawai

Pegawai yang tidak dapat memenuhi tuntutan pekerjaan yang tinggi
beresiko turn over memiliki keinginan untuk berpindah pekerjaan. Pegawai yang
dapat menemukan makna dari pekerjaanya, akan bertahan pada tekanan kerja
yang dihadapi serta terlibat penuh dalam waktu kerja yang panjang. Supportive
Work Evironment (lingkungan yang mendukung) merupakan faktor yang
dibutuhkan untuk mendukung pegawai dalam mencapai tujuan. Penelitian ini
untuk mengetahui bagaimana tingkat Work Engagement dan tingkat Supportive
Work Environment beserta peranan Supportive Work Environment terhadap Work
Engagement pada pegawai. Jenis penelitian ini termasuk dalam metode non
eksperimental dengan pendekatan kuantitatif. Populasi berjumlah 64 orang
dengan sampel 30 orang pegawai kantor imigrasi kelas 1 TPI Banjarmasin.
Teknik convience sampling atau accidental sampling digunakan untuk
menentukan subjek penelitian. Dengan kriteria inklusi, diukur menggunakan skala
Supportive Work Environment dan Work Engagement.

Hasil penelitian menunjukkan peran Supportive Work Environment pada
kategori sedang (60%). Khusus Supportive Work Environment yang rendah
diketahui bahwa instansi memberikan batasan, atasan tidak pernah memenuhi
janjinya, atasan tidak memberikan penghargaan pada pegawai, pegawai merasa
tidak dihargai. Sedangkan Work Engagemenrt pegawai berada pada kategori
tinggi (76,7%). Khusus kategori rendah diketahui pegawai merasa pekerjaan
mereka tidak menginspirasi, pegawai tidak bangga dengan pekerjaannya, pegawai
sulit menemukan motivasi. Terdapat signifikan antara supportive work
environment dengan work engagement pada pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPI
Banjarmasin dengan nilai (r = 187; n = 30 dan p < 0,02 two tailed). Kemudian
dalam uji statistik juga terdapat proporsi varian dengan nilai R square 0,187.
Artinya varian dari supportive work environment terhadap work engagment
sebesar (18,7%) maka (81,3%) dipengaruhi faktor lain.Ditemukan korelasi searah
yang menyatakan jika variabel supportive work environment tinggi, maka variabel
work engagment akan semakin tinggi.



MOTTO

“Kekhawatiran tidak menghilangkan masalah di hari esok,
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Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal Bahasa Indonesia, terdiri dari

vokal Tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong. VVokal Tunggal

memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut.
Tanda Vokal Arab

Tanda Vokal Latin
A
|
U

Keterangan
Fathah
Kasrah

Dhammah

Kata sandang: Contoh: (Ji3) al-rijal bukan ar-rijal, (2s) al-diwan bukan

ad-diwan.
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Syiddah: Misalnya, kata (s3%=)) tidak ditulis adh-dhartirah melainkan al-

dhartrah, demikian seterusnya.
Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut.
Tanda Vokal Arab  Tanda Vokal Latin Keterangan

“ - Ai adani

P Au adanu

2. Vokal Panjang
Ketentuan alih aksara vocal Panjang (mad), yang dalam bahasa Arab
dilangmbangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut.

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin ~ Keterangan

6 a a dengan topi di atas
s ] i dengan topi di atas
F U u dengan topi di atas

3. Kata Sandang
Kata sandang, yang dalam system aksara Arab dilambangkan dengan
huruf, yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /1/, baik diikuti huruf syamsiyah

maupun hruf kamariah. Comtoh: al-rijal bukan ar-rijal, al-diwan bukan ad-diwan.

4. Syiddah (Tasydid)

Syiddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda (=) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu
dengan menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini
tidak berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata

sandang yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya, kata (s3%)1) tidak

dituliskan ad-dhartirah melainkan al-dhartirah, demikian seterusnya.



5. Ta Marbiithah

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbithah terdapat pada
kata yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/
(lihat contoh 1 di bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbithah tersebut
diikuti oleh kata sifat (na’f) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbithah
tersebut diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi
huruf /t/ (lihat contoh 3).

No. Kata Arab Alih Aksara

1. b Tharigah

2. aaald Y Al-Jam1’ah al-Islamiyyah
3. EEIRTEY] Wahdah al-Wujtd

6. Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
alih aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentuan
yang berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan
permulaan kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain.
Jika nama diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf
kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata
sandangnya. Contoh: al-Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari.

Beberapa ketentuan lain dalam Pedoman Umum Ejaan Bahasa Indonesia
(PUEBI) sebetulnya juga dapat diterapkan dalam alih aksara ini, misalnya
menurut PUEBI, judul buku ini ditulis degan cetak miring, maka demikian halnya
dalam alih aksaranya demikian seterusnya.

Berkaitan dengan penulisan nama, untuk nama-nama tokoh yang berasal
dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun akar katanya
berasal dari Bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd
al-Samad al-Palimbani; Nuruddin al-Raniri, tidak Nir al-Din al-Raniri



7. Cara Penulisan Kata
Setiap kata, baik kata kerja (fi’l), kata benda (ism), maupun huruf (harf)

ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas kalimat-

kalimat dalam Bahasa Arab.

Aksara Arab  Alih Aksara
Cad ML) dzahaba al-ustadzu
& Y tsabata al-ajru
4853l 45 yiaall  al-harakah al-“ashriyyah
%3l GIY A Y 4 asyhadu an la ilaha illa Allah
UY 32 il #lZall - mawlana Malik al-Shalih
K% 4 yu'tsirukum Allah
allaall 8l&1 - Al-mazhahir al-‘agliyyah
&4 30y hub al-istithla’

Sl de sitadll G ol sall

al-maddah al-mashnd@i’ah min al-hayawan

&ash @l tharf al-‘ayni
iaaldll  al-musahamah
&adll &,k man salaka tharigan

Xi
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Dengan menyebut nama Allah Yang Maha Pengasih lagi Maha
Penyayang. Segala puji hanya bagi Allah SWT., Penguasa alam semesta. Kiranya
rahmat dan keselamatan senantiasa tercurahkan untuk baginda Rasul yang mulia
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