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BAB  I 

PENDAHULUAN   

 

A. Latar Belakang Masalah  

Dalami erai moderni ini,i efektifitasi dani efisiensii menjadii prioritas.i Hampiri 

seluruhi kehidupani manusiai sudahi terselipi teknologi.i Mayoritasi instansii telahi 

memanfaatkani teknologii untuki mengembangkani instansinya,i hali itui karenai 

teknologii memberikani kemudahani bagii pemakainya.i Teknologii informasii 

berpengaruhi besari terhadapi perkembangani perpustakaani yangi ditandaii munculnyai 

perpustakaani digitali ataui digitali libraryi yangi maraki dilakukani dii sekolah-sekolahi 

maupuni dii perguruani tinggi.i i  

Perkembangani teknologii dani informasii yangi telahi menyebari luasi dii 

masyarakati tidaki lagii ditanggapii dengani gagap,i masyarakati telahi banyaki belajari 

sedikiti demii sedikiti hinggai menerimai adanyai sebuahi perkembangani untuki 

kemajuan.i Perkembangani masyarakati yangi telahi mampui menyesuaikani dengani 

perkembangani teknologii dani informasii akani berpengaruhi dengani lembagai 

penyediai informasi,i salahi satunyai adalahi perpustakaan.i Perpustakaani yangi 

dianggapi sebagaii penyediai sumberi informasii harusi menyesuaikani padai setiapi 

perubahani kebutuhani masyarakat.i Pemahamani ataui pemanfaatani teknologii dii 

masyarakati menuntuti perpustakaani menyediakani sumberi informasii yangi dapati 

diaksesi praktisi melaluii sebuahi sarana,i sepertii smarti phone.1i  

 

               1Johanes Eka Priyatma. “Perpustakaan 3.0: Perpustakaan Masa Depan dan Masa 

Depan Perpustakaan”, Jurnal Info Persadha , hal. 66.  
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Hali tersebuti menjadii sebuahi tantangani bagii perpustakaani untuki lebihi 

mengimplementasikani perpustakaani digiali padai Perpustakaani Daerahi Kabupateni 

Kualai Kapuas.i Perpustakaani harusi mampui menyelesaikani tantangani tersebuti agari 

perpustakaani tetapi adai dii masyarakati dani tidaki ditinggalkan.i Upayai peningkatani 

layanani dii perpustakaani dapati dilihati darii awali perpustakaani yangi hanyai 

menyediakani layanani secarai manuali ataui disebuti perpustakaani konvensional,i lalui 

perpustakaani mengembangkani layanannyai menjadii terotomasii ataui disebuti jugai 

penggunaani komputeri dii beberapai layanannya,i dani sekarangi salahi satui alternatifi 

dalami memecahkani tantangani inii adalahi dengani pembangunani perpustakaani 

digital.i Perpustakaani digitali merupakani salahi satui alternatifi dalami peningkatani 

layanani perpustakaan.i Karenai dengani perpustakaani sistemi digital,i perpustakaani 

dapati mengelolai koleksii menjadii elektroniki ataui digital.i Koleksii yangi telahi diubahi 

menjadii digitali menjadikani koleksii tersebuti dapati diaksesi melaluii smarti phonei dani 

sejenisnya.2
i  

Peneliti tertariki untuki mengangkati juduli implementasii perpustakaani digitali 

adalahi ketikai suatui perpustakaani berdiami dirii makai iai akani tertinggali jauhi olehi 

penyediai informasii lainnyai sepertii google,i TV,i dani penyediai informasii lainnya.i 

Saati inii googlei adalahi raksasai penyediai informasii yangi merangkuli masyarakati 

dunia,i Googlei Openi Accessi 24i jami setiapi harii jutaani manusiai mengunjungii dani 

mencarii informasi.i Perpustakaani jugai harusi bergeraki majui sehinggai bisai bersaingi 

dengani penyediai informasii tersebut.i Olehi karenai itu,i perpustakaani digitali sebagaii 

 

  
2 Hildayati Raudah Hutasoit. “Perpustakaan Digital Perpustakaan Masa Depan”, 

Jurnal Iqra’, Vol. 6, No. 2, 2012, hal. 52-53.  



3 

 

 

tombaki penyeimbangi untuki memajukani sebuahi perpustakaan.i Harusi adai 

perubahani dalami perpustakaani untuki membuati perpustakaani dibutuhkani olehi 

masyarakat,i melihati antusiasi masyarakati mengunjungii googlei untuki mencarii 

informasi,i bahwai informasii darii googlei tidaki semuai dijamini keabsahani 

informasinya.i i  

Bidangi perpustakaani dikenali dengani munculnyai perpustakaani digitali 

(digitali library)i sementarai dii bidangi yangi laini seringi ditemuii adanyai istilahi surati 

elektroniki ataui electronicsi maili (e-mail),i elektroniki bisnisi ataui electronicsi businessi 

(e-business),i bukui elektroniki (e-book),i elektroniki datai (e-data),i dani electronicsi 

governmenti (e-gov).i Perpustakaani digitali adalahi perpustakaani yangi memanfaatkani 

teknologii sebagaii carai ampuhi untuki memajukani perpustakaan.3
i Dalami erai moderni 

inii perpustakaani diharapkani mampui berkembangi sesuaii zaman.i  

Perpustakaani digitali berbasisi softwarei yangi memanfaatkani jaringani 

internet.i Kemudahani memperolehi informasii ilmiahi makini meningkati seiringi 

dengani banyaknyai lembagai miliki pemerintahi maupuni swastai yangi 

menyelenggarakani perpustakaani digital.4
i i  

Adapuni ayati yangi berkaitani dengani pengetahuani Allahi yangi diberii kepadai 

manusiai dengani menciptakani teknologii untuki memudahkani mereka.i Allahi swti 

berfirman: 

رَاضل   فل  وَمَا السَّمٰوٰتل  فل  مَا وَلِلّٰل   ه  وكََانَ  الْا ء   بلكهللّ  الِّٰ  ࣖ مُّحلياطاً  شَيا

 

 
3 Sutarno. Perpustakaan dan Masyarakat. Sagung Seto: Jakarta, 2006 hal. 34-36  
4 Kusmayadi, Eka. Akses dan Pemanfaatan Pangkalan Data Jurnal Ilmiah. Bogor:2008.  

⁵ QS., An-Nisa, (4): 126. 
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Hanyai Allah,i bukani miliki selain-Nya,i apapun,i yaknii segalai sesuatu,i baiki 

makhluki bernyawa,i yangi berakali maupuni tidak,i baiki berhargai maupuni tidak,i yangi 

dii langiti sepertii parai malaikati dani benda-bendai angkasai dani apai yangi dii bumi,i 

sepertii manusiai termasuki nabii ibrahimi yangi dipujai ini,i dani adalahi pengetahuani dani 

kekuasaani Allahi sejaki dahului hinggai kinii dani akani datangi Mahai meliputii segalai 

sesuatu.i (Tafsiri al-Misbah,i QS.i An-Nisa:126).i i  

Adapuni kaitani ayati tersebuti dengani penelitiani inii adalahi manusiai diberii 

pengetahuani olehi Allahi darii sejaki dahulu,i kinii dani yangi akani datang.i Pengetahuani 

inii bisai jadii darii dirii sendiri,i alami sekitari baiki bendai matii ataui bernyawa.i 

Perkembangani pengetahuani sudahi majui pesat,i yangi ditandaii dengani kemajuani carai 

berfikiri manusiai dengani menciptakani tekonologii teknologii yangi memberikani 

kemudahani kepadai manusia.i i  

Berdasarkani observasii awali peneliti,i Dinasi Peprustakaani Kabupateni Kualai 

Kapuasi telahi memilikii perpustakaani digitali yaitui Kapuas.i Implementasii Kapuasi 

dapati diaksesi dengani mudah,i sehinggai pemustakai dapati memanfaatkani aplikasii inii 

dengani baik.i Namun,i dalami implementasii perpustakaani digitali tentui memilikii 

kendala-kendalai yangi perlui ditelitii lebihi lanjut,i agari bisai lebihi diperbaikii lagii 

kedepannya.i  

Penelitii tertariki dani ingini menggalii lebihi dalami tentangi implementasii 

perpustakaani digitali dii Perpustakaani daerahi Kabupateni Kualai Kapuasi sehinggai 

dapati mengetahuii bagaimanai implementasii perpustakaani digitali dani kedepannyai 

perpustakaani bisai lebihi memperhatikani lagii apai sajai yangi perlui diperbaiki 

khususnyai padai perpustakaani digital.i Penelitii tertariki akani hali tersebuti sehinggai 
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menjadii dasari yangi mengantarkani penelitii untuki membuati juduli inii sebagaii juduli 

skripsii dengani juduli “Implementasii Perpustakaani Digitali dii Perpustakaani Daerahi 

Kabupateni Kualai Kapuas”i  

 

B. Definisii Operasionali  

Definisii operasionali dibuati untuki memudahkani dani menghindarii 

kesalahpahamani tentangi pengertiani juduli dii atasi makai penulisi perlui menegaskani 

juduli “Implementasii Perpustakaani Digitali dii Perpustakaani Daerahi Kabupateni 

Kualai Kapuas”i sebagaii berikut:i  

1. Implementasii  

Implementasii adalahi prosesi yangi mengubahi strategii dani rencanai menjadii 

tindakani untuki mencapaii tujuani dani sasarani strategis.i Implementasi juga 

didefinisikam sebagaii saranai untuki melaksanakani sesuatui yangi menimbulkani 

dampaki ataui akibati terhadapi sesuatu.i  Tahapani dalami implementasii perpustakaani 

digitali adalah: 

a. Perencanaan 

iPerencanaani merupakani penentuani kegiatani yangi akani 

dilaksanakani dii masai yangi akani datangi untuki mencapaii tujuan.i 

Perencanaani yangi berkualitasi tentunyai membutuhkani adanyai 

perencanaani yangi matang.i  

b. Pelaksanaan 

Pelaksanaani adalahii usahai menggerakkani sumberi dayai manusiai 

dalami melaksanakani rencana-rencanai yangi telahi ditentukan.i Dalami 
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pelaksanaani pimpinani perpustakaani bertanggungi jawabi dani 

perannyai diperlukani untuki mendorongi parai staffi perpustakaan.i  

c. Pendanaani dani Anggaran 

Pendanaani adalahi dukungani keuangani yangi diberikani untuki 

sumberi dayai perpustakaani digital.i Sedangkani anggarani adalahi 

laporani tentangi sumber-sumberi keuangani yangi disisihkani untuki 

kegiatani perpustakaani digital. 

d. Pengelolaani Sumberi Dayai Manusiai (SDM) 

Pengembangani SDMi merupakani sebuahi prosesi dalami 

meningkatkani pengetahuan,i keterampilan,i dani kemampuani melaluii  

pelatihani secarai berkelanjutan. 

e. Pemantauani dani Evaluasi 

Pemantauani dilakukani secarai berkelanjutani gunai memastikani 

bahwai strategii yangi digunakani mampui mencapaii targeti yangi telahi 

ditentukan.i Sedangkani evaluasii diartikani sebagaii penilaian dani 

pengamatani darii berbagaii macami buktii untuki mengukuri dampaki 

dani efektivitasi darii suatui objek. 

 

2. Perpustakaan Digital 

             Perpustakaani Digitali adalahi sebuahi sistemi yangi memilikii berbagaii 

layanani dani obyeki informasii yangi mendukungi aksesi obyeki informasii tesebuti 

melaluii perangkati digital. 5 Layanani inii diharapkani dapati mempermudahi 

 
6   Sismanto, H. S. Manajemen perpustakaan digital. Jakarta: Afifa Pustaka, 2008.  
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pencariani informasii dii dalami koleksii obyeki informasii sepertii dokumen,i gambari 

dani databasei dalami formati digitali dengani cepat,i tepat,i dani akurat.i Perpustakaani 

digitali itui tidaki berdirii sendiri,i melainkani terkaiti dengani sumber-sumberi laini dani 

pelayanani informasinyai terbukai bagii penggunai dii seluruhi dunia. 

 

3. Perpustakaani Daerahi  

Perpustakaani daerahi merupakani perpustakaani yangi didirikani untuki 

melayanii masyarakati umumi dani dibiayaii olehi danai umum.i Olehi karenai itu,i 

Perpustakaani Daerahi jugai termasuki dalami jenisi perpustakaani umum.i 

Perpustakaani daerahi ataui yangi disingkati menjadii perpusdai merupakani 

perpustakaani miliki pemerintahi daerahi yangi beradai padai setiapi kabupateni ataui 

kota.i  

 

C. Fokus Masalah 

Berdasarkani latari belakangi dii atas,i makai masalahi pokoki yangi akani ditelitii 

dirumuskani sebagaii berikut:i  

1. Bagaimanai implementasii perpustakaani digitali dii Perpustakaani Daerahi 

Kabupateni Kualai Kapuas?i  

 

D. Tujuani Penelitiani  

            Sesuaii dengani rumusani masalahi yangi dikemukakani padaibagian 

isebelumnya imakaitujuani penelitiani yangi ingini dicapaii dalami penelitiani inii adalah:  

1. Untuki mengetahuii implementasii perpustakaani digitali dii Perpustakaani 

Daerahi Kabupateni Kualai Kapuas 
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E. Signifikansii Penelitian 

Dalami penelitiani yangi penulisi lakukan,i terdapati beberapai signifikansii 

penelitian,i baiki secarai teoritisi maupuni praktis.i  

1. Secarai Teoretisi  

a. Sebagaii kontribusii tambahani untuki memperluasi pengalamani dani 

pengetahuani dalami pengembangani penelitiani dalami bidangi ilmui 

perpustakaani dani berkontribusii padai berbagaii aspeki pengetahuan.i  

b. Diharapkani dapati memberikani sebuahi gambarani konkriti mengenaii 

implikasii digitali libraryi untuki peningkatani layanani perpustakaani 

dilingkungan,i baiki padai instansii pemerintahani maupuni lembagai 

pendidikan. 

2. Secarai Praktisi  

a. Untuki peneliti:i Memberikani pandangani yangi berhargai untuki 

perpustakaani dani mahasiswai jurusani Ilmui Perpustakaani dengani tujuani 

untuki meningkatkani kualitasi dani jumlahi koleksii digitali yangi dikelolai 

olehi perpustakaan.i i  

b. Untuki perpustakaan:i Memberikani masukani yangi berhargai bagii 

Perpustakaani Daerahi Kabupateni Kualai Kapuasi dalami upayai merekai 

dalami mengelolai koleksii digital.i  

 

F. Penelitiani Terdahului yangi Relevani  

Setelahi menelitii dani mengkajii terhadapi skripsii dani pustaka,i penulisi tidaki 

menemukani penelitiani yangi miripi dengani juduli yangi penulisi teliti.i Hanyai sajai 
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penulisi menemukani penelitiani yangi relevani dengani penelitiani yangi penulisi teliti,i 

baiki itui skripsii maupuni jurnali ilmiah,i antarai lain:i  

1. Penelitiani yangi dilakukani olehi Faizi Muhammadi (2019)i yangi berjuduli 

Pengelolaani Perpustakaani Digitali Berbasisi Mediai Sosiali (iPunas)i Studii 

Kasusi Perpustakaani Nasionali RI.i Penelitiani inii bertujuani untuki 

mengetahuii pengelolaani perpustakaani digitali berbasisi mediai sosiali 

(iPusnas)i dii Perpustakaani Nasionali RIi sertai mengetahuii carai 

Perpustakaani Nasionali RIi dalami mengatasii kendala.i Jenisi penelitiani inii 

adalahi penelitiani studii kasusi dengani pendekatani kualitatif.i Tekniki 

pengumpulani datai yangi digunakani adalahi observasi,i wawancara,i kajiani 

kepustakaani dani dokumentasi.i Informani padai penelitiani inii adalahi stafi 

pengelolai yangi mengertii dani memahamii aplikasii iPusnasi darii pihaki 

Perpustakaani Nasionali RIi dani PT.i Woolui Aksarai Maya.i  

i i i i i i i i i i i i Hasili darii penelitiani inii meliputii Pengelolaani Perpustakaani Digitali 

yangi dii dalamnyai terdapati prosesi akuisisii yangi dilakukani olehi 

Perpustakaani Nasionali RIi dii antaranyai akuisisii aplikasii iPusnas,i 

perangkati penunjangi dani koleksii ataui konteni digital.i Berikutnyai 

pengolahani koleksii padai aplikasii iPusnasi yangi terdirii darii pendeskripsiani 

bibliografii sampaii pengunggahani filei koleksii yangi dilakukani olehi pihaki 

PT.i Woolui Aksarai Mayai sesuaii kesepakatani kerjasamai (MoU).i Kemudiani 

terdapati beberapai layanani yangi diberikani padai aplikasii iPusnasi sepertii 

layanani admini dani layanani pengguna.i Setelahi itui maintenancei padai 

aplikasii iPusnasi yangi dilakukani ketikai updatei koleksi/konteni olehi PT.i 
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Woolui Aksarai Maya.i Untuki solusii dalami mengatasii kendalai yangi 

dilakukani yaitui apabilai terjadii errori padai aplikasii iPusnasi makai 

Perpustakaani Nasionali RIi langsungi melaporkannyai kei pihaki PT.i Woolui 

Aksarai Mayai untuki segerai diatasi.i Dengani demikiani hasili penelitiani inii 

akani dapati membantui pihaki Perpustakaani Nasionali RIi maupuni pihaki PT.i 

Woolui Aksarai Mayai dalami mengembangkani aplikasii iPusnas.i i  

2. Penelitiani yangi dilakukani olehi Agusi Yazidi Kurniawani (2016)i yangi 

berjuduli Pengelolaani Perpustakaani Digitali dii SMAi Negerii 1i Yogyakarta.i 

Penelitiani inii bertujuani untuki mendeskripsikani prosesi pengelolaani 

perpustakaani digital,i hambatani yangi terjadii dalami pengelolaani 

perpustakaani digitali dani upayai mengatasii hambatani pengelolaani 

perpustakaani digitali dii SMAi Negerii 1i Yogyakarta.i Penelitiani inii 

merupakani penelitiani deskriptifi dengani pendekatani kualitatif.i Subjeki 

penelitiani inii adalahi kepalai perpustakaani dani pegawaii teknologii dani 

informasii SMAi Negerii 1i Yogyakarta.i Metodei pengumpulani datai yangi 

digunakani adalahi dengani wawancara,i observasii dani studii dokumentasi.i 

Ujii keabsahani datai dengani triangulasii sumberi dani metode.i Datai dianalisisi 

secarai deskriptifi kualitatifi dengani modeli analisai interaktifi Milesi dani 

Huberman. 

i i i i i i i i i Hasili penelitiani yangi diperolehi adalah;i (1)i Prosesi pengelolaani 

perpustakaani digitali dii SMAi Negerii 1i Yogyakartai efektifi dalami 

perencanaan,i pendanaani dani anggaran,i pengelolaani koleksii digital,i 

pengelolaani fasilitasi sertai pemantauani dani evaluasi.i Prosesi pengelolaani 
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perpustakaani digitali yangi belumi efektifi adalahi pengelolaani sumberi dayai 

manusiai karenai keterbatasani jumlahi pegawaii perpustakaan;i (2)i Hambatani 

internali yangi terjadii adalahi keterbatasani sumberi dayai manusiai sedangkani 

hambatani eksternali yangi terjadii adalahi gangguani virusi yangi menyerangi 

sistemi dani koleksii digitali yangi adai didalamnya;i (3)i Upayai yangi dilakukani 

untuki mengatasii hambatani internali adalahi dengani membuati timi 

perpustakaani digitali yangi bertugasi untuki mengelolai konten.i Anggotanyai 

adalahi karyawani sekolahi yangi mempunyaii kelebihani dalami bidangi 

teknologi,i informasi,i koordinasi,i evaluasii dani perbaikan.i Sedangkani 

upayai yangi dilakukani untuki mengatasii hambatani eksternali yangi terjadii 

adalahi dengani carai menyalini datai cadangani secarai rutini agari jikai terkenai 

virusi masihi mempunyaii salinani datai yangi terserangi dani melakukani 

pengecekani agari virusi tidaki menyerangi kei bagiani laini selaini file,i 

misalkani sistemi ibrai yangi dipakaii perpustakaani digital.i i  

3. Penelitiani yangi dilakukani olehi Hermani (2017)i berjuduli Penerapani 

Perpustakaani Digitali Berbasisi Softwarei E-Printsi dii Perpustakaani 

Universitasi Patriai Artha.i Adapuni permasalahani dalami penelitiani inii 

adalahi Bagaimanai Penerapani Perpustakaani Digitali Menggunakani 

Aplikasii Softwarei E-Printsi Dii Perpustakaani Universitasi Patriai Arthai dani 

kendalai yangi dihadapii pustakawani dalami mendigitalisasikani koleksi.i 

Tujuani darii penelitiani inii adalahi adalahi untuki mengetahuii bagaimanai 

penerapani softwarei e-printsi untuki pengelolaani perpustakaani digitali dii 

perpustakaani Patriai Arthai dani kendala-i kendalai dalami penerapani 
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softwarei ei printsi untuki pengelolaani perpustakaani digitali dii perpustakaani 

Patriai Artha.i Jenisi penelitiani yangi digunakani penelitii dalami penelitiani inii 

adalahi kualitatifi dengani menggunakani deskriptifi perspektif.i Dalami 

penelitiani inii penelitii mengumpulkani datai dengani carai wawancara,i 

observasi,i dokumentasi.i Adapuni informani darii penelitiani inii adalahi 

admini Universitas,i Kepalai Perpustakaani dani 5i orangi perwakilani 

mahasiswai darii berbagaii jurusani dii Universitasi Patriai Artha. 

i i i i i i i i Hasili penelitiani inii menunjukkani bahwai penerapani aplikasii softwarei 

e-printsi sangati berperani pentingi dalami mengembangkani perpustakaan.i 

Selaini itu,i dengani menerapkani aplikasii softwarei e-printsi sangati 

membantui mahasiswai karenai data-datanyai banyaki dani sesuaii dengani 

kebutuhani mahasiswa,i karenai karyai tersebuti adalahi karyai mahasiswai S2i 

dani doseni yangi adai dii Perpustakaani Patriai Arthai itui sendiri,i dani untuki 

doseni diharuskani membuati karyai ilmiah,i lalui kemudiani dii uploadi kei 

dalami aplikasii softwarei ei prints.i Aplikasii softwarei e-printsi adalahi aplikasii 

yangi bisai membuati repositoryi yangi dapati meningkatkani webometrici 

suatui pepustakaan.i Selaini itui dengani aplikasii inii perpustakaani dapati ter-

online-kani sehinggai pemustakai dapati 10i mengaksesi darii jaraki jauhi 

dengani perantarai jaringani internet,i dengani demikiani pemustakai diberikani 

kemudahani untuki mengaksesi informasii sehinggai perpustakaani menjadii 

mediai ataui wadahi yangi dijadikani referensii untuki mencarii informasii baiki 

untuki penelitian,i pembelajarani dani sebagainya.i Untuki kendalai dalami 

meng-online-kani perpustakaani adalahi darii segii jaringan.i Namuni kendalai 
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tersebuti belumi menjadii kendalai yangi besari karenai sampaii saati inii belumi 

adai pemustakai yangi protesi dengani hali tersebut. 

 

G. Sistematika Penulisan 

 

BABi Ii berisii pendahuluani yangi memuati latari belakangi masalah,i definisii 

operasional,i rumusani masalah,i tujuani penelitian,i signifikasii penelitian,i penelitiani 

terdahului yangi relevan,i dani sistematikai penulisan.i  

BABi IIi berisii kajiani teorii yangi memuati penjelasani mengenaii teori-teorii 

yangi digunakani dalami penelitian,i berupai teorii Implementasi,i Perpustakaani Digitali 

jugai memuati kerangkai pikiri penelitian.i  

BABi IIIi berisii metodei penelitian,i adapuni pembagiani darii metodei penelitiani 

antarai lain:i jenisi dani pendekatani penelitian,i settingi penelitian,i subjeki dani objeki 

penelitian,i datai dani sumberi data,i tekniki analisisi data,i  

BABi IVi mencakupi pembahasani tentangi hasili penelitiani yangi meliputii hasili 

dani pembahasani terhadapi analisisi datai yangi sumbernyai darii wawancara,i observasi,i 

dani dokumentasi.i i  

BABi Vi merupakani babi terakhiri (penutup)i yangi berisikani simpulani yangi 

menguraikani hasili darii seluruhi pembahasani sekaligusi menjawabi rumusani masalahi 

yangi telahi dikemukakani olehi penulisi tentangi implementasii perpustakaani digitali dii 

Perpustakaani Daerahi Kabupateni Kualai Kapuasi dani sarani untuki penelitiani 

selanjutnya.i i 
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