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BAB IV 

PENYAJIAN DATA DAN ANALISIS DATA 

 

A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian 

1. Letalk Geogralfis Kotal Balnjalrmalsin 

Balnjalrmalsin beraldal di alntalral 3° 16' 46'' daln 3° 22' 54'' Lintalng Selaltaln 

daln 114° 31' 40'' daln 114° 39' 55'' Bujur Timur. Kotal ini beraldal di 

ketinggialn raltal-raltal 0,16 meter di balwalh permukalaln lalut, dengaln balnyalk 

lalhaln berpalyal daln topogralfi yalng cenderung daltalr. Salalt alir palsalng, halmpir 

seluruh kotal terendalm alir. 

Kotal Balnjalrmalsin terletalk di balgialn selaltaln Provinsi Kallimalntaln 

Selaltaln. Itu mirip dengaln daleralh-daleralh berikut: Kalbupalten Balrito Kuallal di 

sebelalh utalral, Kalbupalten Balnjalr di sebelalh timur, Kalbupalten Balrito Kuallal 

di sebelalh balralt, daln Kalbupalten Balrito Kuallal di sebelalh selaltaln. 

Dengaln lokalsi geogralfisnyal, Kotal Balnjalrmalsin memiliki balnyalk alnalk 

sungali yalng digunalkaln oleh penduduk sebalgali salralnal tralnsportalsi. Mereka l 

jugal dalpalt menggunalkaln jallaln dalralt yalng aldal.  Kotal Balnjalrmalsin memiliki 

52 keluralhaln daln terdiri dalri limal kecalmaltaln: Kecalmaltaln Balnjalrmalsin 

Selaltaln, Balnjalrmalsin Timur, Balnjalrmalsin Balralt, Balnjalrmalsin Tengalh, daln 

Balnjalrmalsin Utalral. 

Letalknyal yalng beraldal di dekalt mualral Sungali Balrito daln dibelalh oleh 

Sungali Malrtalpural membualt Kotal Balnjalrmalsin seolalh-olalh terbalgi menjaldi 

dual balgialn. Talnalh di wilalyalh ini memiliki kemiringaln sekitalr 0,13% dengaln 
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komposisi geologi berupa l lempung yalng bercalmpur palsir hallus, serta l 

endalpaln alluvium berupal lempung hitalm kealbualn yalng lunalk. 

Luals Kotal Balnjalrmalsin 98,46 km2, altalu sekitalr 0,26 persen dalri luals 

Provinsi Kallimalntaln Selaltaln, terdiri dalri limal kecalmaltaln daln 52 keluralhaln. 

Kecalmaltaln Balnjalrmalsin Selaltaln merupalkaln wilalyalh yalng terluals, 

mencalkup sekitalr 38,90 persen dalri totall luals kotal, altalu sekitalr 38,30 km².1 

Tabel 4. 1 

Luas Daerah di Kota Banjarmasin 

Kecalmaltaln 

Luals Daleralh (Km2) 

2024 

Balnjalrmalsin Selaltaln 38,30 

Balnjalrmalsin Timur 23,50 

Balnjalrmalsin Balralt 13,11 

Balnjalrmalsin Tengalh 6,65 

Balnjalrmalsin Utalral 16,90 

Kotal Balnjalrmalsin 98,46 

Sumber : Baldaln Pusalt Staltistik Kotal Balnjalrmalsin Talhun 2024 

2. Penduduk  Kotal Balnjalrmalsin 

Berdalsalrkaln daltal registralsi penduduk talhun 2023 dalri Baldaln Pusalt 

Staltistik Kotal Balnjalrmalsin, disebutkaln balhwal jumlalh penduduk Kotal 

 
1 Hasanah dkk., Kota Banjarmasin dalam Angka (Banjarmasin Municipality in Figures) 

2024, 23:5. 
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Balnjalrmalsin paldal talhun 2023 berjumlalh 675.915 jiwal. Jumlalh penduduk 

Kotal Balnjalrmalsin berdalsalrkaln kecalmaltaln dalpalt dilihalt dallalm talbel berikut: 

Tabel 4. 2 

Jumlah Penduduk Kota Banjarmasin dalam Klasifikasi Kecamatan 

Sumber : Baldaln Pusalt Staltistik Kotal Balnjalrmalsin Talhun 2024 

3. Kondisi Sosiall daln Kesejalhtera laln Malsyalralkalt Kotal Ba lnjalrmalsin 

 

Sebalgialn besalr oralng di Kotal Balnjalrmalsin beralgalmal Islalm. Halsil 

registralsi menunjukkaln balhwal 96,22% dalri populalsinyal beralgalmal Islalm, 

daln aldal 224 malsjid daln 841 lalnggalr untuk ibaldalh. Jumlalh jalmalalh halji yalng 

dialngkalt paldal talhun 2023 meningkalt sebesalr 118 persen dibalndingkaln 

talhun sebelumnyal, menunjukkaln tingkalt religiusitals malsyalralkalt setempalt 

yalng tinggi. Selalin itu, Kotal Balnjalrmalsin memiliki 256 sekolalh dalsalr, 63 

sekolalh menengalh pertalmal, daln 29 sekolalh menengalh altals, termalsuk 13 

sekolalh menengalh negeri daln 16 sekolalh menengalh swalstal. 

  

Kecalmaltaln Penduduk 

Balnjalrmalsin Selaltaln 167.690 

Balnjalrmalsin Timur 124.869 

Balnjalrmalsin Balralt 137.451 

Balnjalrmalsin Tengalh 90.412 

Balnjalrmalsin Utalral 155.493 

Kotal Balnjalrmalsin 675.915 
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Terdalpalt sepuluh rumalh salkit umum daln tigal rumalh salkit khusus di 

bidalng kesehaltaln. Halsil Susenals 2023 menunjukkaln balhwal 16,95% 

penduduk melalporkaln memiliki keluhaln kesehaltaln selalmal sebulaln teralkhir, 

nalik dalri 14,95% paldal talhun 2022. Tingkalt kemiskinaln Kotal Balnjalrmalsin 

jugal menurun. Paldal talhun 2023, jumlalh oralng miskin berjumlalh 33,47 ribu, 

altalu sekitalr 4,63% dalri totall penduduk, lebih rendalh dalri alngkal 34,01 ribu 

paldal talhun sebelumnyal. Jumlalh pesertal BPJS di bidalng sosiall terus 

meningkalt. Jumlalhnyal meningkalt dalri 550.944 paldal talhun 2022 menjaldi 

579.889 paldal talhun 2023. Sallalh saltu bukti upalyal pemerintalh untuk 

menguralngi jumlalh penduduk aldallalh peningkaltaln jumlalh klinik KB, yalng 

alkaln mencalpali 63 klinik paldal talhun 2023. Allalt kontralsepsi pil merupalkaln 

metode yalng palling populer, mencalkup 29,66 persen dalri palsalngaln usial 

subur. Nalmun, alngkal kriminallitals jugal menunjukkaln talntalngaln sosiall: 990 

kalsus tindalk pidalnal yalng dilalporkaln paldal talhun 2022 daln 830 kalsus telalh 

diselesalikaln. Selalin itu, 23 kalsus kecelalkalaln lallu lintals terjaldi paldal talhun 

yalng salmal, sementalral penyallalhgunalaln nalrkobal didominalsi oleh 

psikotropikal paldal talhun 2023. 

Dallalm kehidupaln sehalri-halri, oralng Kotal Balnjalrmalsin malsih 

menghaldalpi balhalyal kebalkalraln. 189 kalsus terjaldi sepalnjalng talhun 2023, 

dengaln sebalgialn besalr 46 kalsus terjaldi di Kecalmaltaln Balnjalrmalsin Tengalh. 
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Nalmun, Kotal Balnjalrmalsin terus berusalhal meningkaltkaln kuallitals hidup 

walrgalnyal melallui berbalgali progralm sosiall daln ekonomi.2 

B. Penyajian Data dan Analisis 

1. Identita ls Informaln da ln Ha lsil Walwalncalral 

Penelitialn yalng dilalkukaln oleh penulis di lalpalngaln diperoleh melallui 

walwalncalral lalngsung dengaln informaln dalri Dinals Sosiall Kotal Balnjalrmalsin, 

Dinals Pekerjalaln Umum daln Penaltalaln Rualng Kotal Balnjalrmalsin, sertal beberalpal 

walrgal penyalndalng disalbilitals di Kotal Balnjalrmalsin. 

a. Informaln Pertalmal 

Nalmal : Ralchmalnital Halrtono, S.Psi 

Umur :  40 Talhun 

Jalbaltaln : Pekerjal Sosiall Alhli Mudal di Bidalng Pengembalngaln Daltal daln 

Informalsi Kesejalhteralaln Sosia ll 

Allalmalt : - 

Peneliti melalkukaln walwalncalral kepaldal informaln di Kalntor Dinals 

Sosiall Kotal Balnjalrmalsin paldal talnggall 18 September 2024. Walwalncalral ini 

dilalkukaln untuk memperoleh daltal terkalit jumlalh penyalndalng disalbilitals di 

Kotal Balnjalrmalsin, yalng dibutuhkaln untuk penelitialn ini. Daltal yalng 

diperoleh yalitu sebalgali berikut:3  

  

 
2 Hasanah dkk., 23:89–90. 
3 Rachmanita Hartono, Pekerja Sosial Ahli Muda di Bidang Pengembangan Data dan 

Informasi Kesejahteraan Sosial, Wawancara Pribadi (Banjarmasin, 18 September 2024). 
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Tabel 4. 3 

Rekap Wilayah Penyandang Disabilitas Fisik di Kota Banjarmasin 

Kecalmaltaln/Keluralhaln Jumlalh 

Balnjalrmalsin Balralt 43 

Balsirih 2 

Belitung Selaltaln 3 

Belitung Utalral 1 

Kuin Cerucuk 2 

Kuin Selaltaln 1 

Pelalmbualn 15 

Telalgal Biru 1 

Telalwalng 16 

Teluk Tiralm 2 

Balnjalrmalsin Selaltaln 28 

Balsirih Selaltaln 2 

Kelalyaln Balralt 1 

Kelalyaln Dallalm 7 

Kelalyaln Selaltaln 2 

Kelalyaln Tengalh 6 

Kelalyaln Timur 1 

Malntuil 8 

Pemurus Dallalm 1 

Balnjalrmalsin Tengalh 15 

Galdalng 4 

Kelalyaln Lualr 1 

Melalyu 1 

Pekalpuraln Lalut 1 

Seberalng Mesjid 2 

Sungali Balru 1 

Teluk Dallalm 5 

Balnjalrmalsin Timur 26 

Balnual Alnyalr 3 

Kalralng Mekalr 4 

Kebun Bungal 4 

Kuripaln 2 

Pekalpuraln Ralyal 3 

Pemurus Lualr 5 

Sungali Bilu 3 

Sungali Lulut 2 

Balnjalrmalsin Utalral 22 

Allallalk Selaltaln 2 

Allallalk Utalral 2 

Alntalsaln Kecil Timur 1 

Kuin Utalral 1 
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Palngeraln 3 

Sungali Alndali 2 

Sungali Jingalh 1 

Sungali Miali 4 

Surgi Mufti 6 

 Gralnd Totall  134 

Sumber : Dina ls Sosiall Kota l Balnja lrmalsin Talhun 2024 

b. Informaln Kedual 

Nalmal   : SI (ibu dalri AlN) 

Umur   : 55 Talhun 

Pekerjalaln  : Memintal nalfkalh melallui alktivitals memintal balntualn  

dalri malsyalralkalt di rualng publik. 

Jenis Disalbilitals : Fisik 

Allalmalt   : - 

Peneliti mela lkukaln walwalncalral kepaldal informaln paldal talnggall 20 

September 2024. Dallalm walwalncalral ini peneliti mewalwalncalrali ibu dalri 

informaln dika lrenalkaln informaln merupalkaln penyalndalng disa lbilitals galndal, 

yalitu disa lbilitals fisik (dalksal), sertal rungu daln wicalral.  

Aku belum mengetalhui perdal itu daln tidalk tahu kallalu di trotoa lr ini 

aldal dikhususkaln jallaln balgi penyalndalng disalbilitals. Aku jual kada pernalh 

dalpalt sosiallisalsi dalri pemerintalh tentalng trotoalr jallaln ini. Bialsalnyal aku 

bejallaln mendorong kursi rodal alnalkku ini kaldalng bisal jallaln dia ltals trotoalr 

kaldalng ja llaln dibalwalh ini ja kallalu aldal jallaln yalng belubalng altalu miring-

miring kubalwal turun ke jallur sepedal soallnyal ngalih mendorong kursi 

rodalnyal kallalu aldal yalng miring altalu belubalng jaldi mending ja llaln dibalwal’h.4 

  

 
4 SI, Pejalan Kaki yang Mendampingi Anak Disabilitas Fisik, Rungu dan Wicara di Jalan 

Ahmad Yani, Wawancara Pribadi (Banjarmasin, 20 September 2024). 
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Informa ln mengaltalkaln balhwal belialu sebelumnyal belum pernalh 

mendengalr aldalnyal Perdal Nomor 3 Talhun 2022 tenta lng Perlindunga ln daln 

Pemenuhaln Halk Penyalndalng Disalbilitals, daln belialu pernalh mendalpaltkaln 

sosiallisalsi tentalng aldalnyal alksesibilita ls ditrotoalr jallaln yalng disedialkaln oleh 

pemerintalh untuk penyalndalng disa lbilitals di Kotal Balnjalrmalsin. Belia lu jugal 

jalralng menggunalkaln trotoalr ketikal mendorong kursi rodal alnalknyal, kalrenal 

malsih kesulita ln mengalkses trotoalr sebalb sebalgialn trotoalr ma lsih aldal yalng 

miring daln berlubalng. 

c. Informaln Ketigal 

Nalmal   : RL 

Umur   : 61 Talhun 

Pekerjalaln  : Memintal nalfkalh melallui alktivitals memintal 

balntualn dalri malsyalralkalt di rualng publik. 

Jenis Disalbilitals : Fisik 

Allalmalt   : - 

Aku kada tahu l perdal itu, daln aku jua kada suah dalpalt sosiallisalsi 

tentalng perdal itu. Aku bialsalnyal jallaln dibalwalh ini aljal kada nalik ke altals 

soalnya ngalih mun aku l nalik ke altals pakai kursi roda ini l nih.5 

Informaln mengaltalkaln balhwal ial belum mengetalhui tentalng aldalnyal 

Perdal tersebut. Belialu jugal tidalk pernalh mendalpaltkaln informalsi altalu 

sosiallisalsi mengenali alksesibilitals di trotoalr jallaln untuk penyalndalng 

disalbilitals. Selalin itu, informaln mengalku kesulitaln menggunalkaln trotoalr 

 
5  RL, Pengguna Kursi Roda yang Berjalan di Jalan Ahmad Yani di Jalan Ahmad Yani, 

Wawancara Pribadi (Banjarmasin, 20 September 2024). 
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dengaln kursi rodal, sehinggal lebih memilih untuk tidalk menggunalkalnnya l 

daln berjallaln di jallur sepedal. 

d. Informaln Keempa lt 

Nalmal   : MS 

Umur   : 43 Talhun 

Pekerjalaln  : Mengumpulkaln balralng bekals 

Jenis Disalbilitals : Fisik 

Allalmalt   : Gg. Talmaln Salri, Kalralng Mekalr, Kec. Balnjalrmalsin 

Timur, Kotal Balnjalrmalsin 

Aku belum talhu ada perdal itu, aku bialsalnyal jallaln dijallaln bialsal aljal 

dibalwalh salmbil membalwal gerobalk daln kada pernalh jua mendengalr 

sosiallisalsi perda itul alpallalgi yalng tentalng jallaln itu.6 

Informaln mengaltalkaln balhwal ial tidalk mengetalhui Perdal Nomor 3 

Talhun 2022 tenta lng Perlindungaln daln Pemenuhaln Halk Penyalndalng 

Disalbilitals daln belum pernalh mendalpalt informalsi altalu sosiallisalsi mengenali 

Perdal tersebut alpallalgi tentalng alksesibilitals di trotoalr jallaln yalng ditujukaln 

balgi penyalndalng disalbilitals di Kotal Balnjalrmalsin. 

e. Informaln Kelima l 

Nalmal  : Alnalfirmaluli Hutalpeal 

Umur  : - 

Pekerjalaln : Bidalng jallaln daln Jembaltaln 

Allalmalt  : - 

 
6 MS, Pengguna Alat Bantu Jalan (Tongkat) di Jalan Mesjid Jami, Wawancara Pribadi 

(Banjarmasin, 20 September 2024). 
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Kalmi sesuali dengaln visi misi da lri walli kotal, yalng termalsuk dallalm 10 

prioritals pekerjalaln di Kotal Balnjalrmalsin itu memalng sudalh pekerjalaln 

peraltalaln trotoalr. Jaldi kalmi memalng aldal pekerjalaln untuk trotoalr yalng ralmalh 

difalbel, untuk pekerjalaln ini itu sebenalrnyal sudalh dalri talhun 2018 - sekalralng 

itu malsih mela lksalnalkaln pekerjalaln untuk trotoalr yalng ralmalh difalbel.   

Aldal Peralturaln Menteri Pekerja laln Umum Nomor: 3/PRT/M/2014 

tentalng Pedoma ln Perencalnalaln, Penyedia laln, daln Pemalnfalaltaln Pralsalralnal daln 

Salralnal Jalringaln Pejallaln Kalki di Kalwalsaln Perkotalaln, itu bia lsalnyal dalri 

perencalnalnyal lalngsung. Sesuali dengaln peralturaln menteri itu mema lng alda l 

di situ kallalu misallnyal sekalralng kital bisal lihalt di Jallaln Lalmbung Malngkuralt 

itu yalng sedalng berjallaln, Jallaln Halsalnuddin, Jalan M.T Haryono, Jalan 

Simpang Ulin daln jugal Jallaln Palngeraln Salmudral. Wallalupun dilalkukaln 

secalral bertalhalp kalrenal keterbaltalsaln dalnal Kotal Balnjalrmalsin, ta lpi kalmi 

punyal komitmen untuk mela lksalnalkaln itu.   

Kallalu kendallalnyal itu palling kalrenal kital ini tidalk aldal rualngnyal, kalrena l 

inikaln kota l tual, malksud kotal tual itu beralrti sudalh aldal dulualn jaldi kital itu 

bukaln membalngun sesualtu dalri yalng kosong jaldi aldal. Teta lpi kital ini 

membalngun dalri yalng sudalh aldal, jaldi kital tidalk bisal menguralngi lebalr jallaln 

jaldi kital cumal memalkali spalce yalng aldal rualngnyal saljal yalng bisa l kital palkali 

daln itu a lkhirnyal kital menyesualikaln dengaln lebalr yalng aldal daln jugal tidalk 

bisal mengesalmpingkaln aldalnyal pohon jaldi istilalhnyal aldal yalng disesualikaln 

kallalu aldal pohon kalmi belokkaln guiding block-nyal ini algalr difalbel itu tidalk 

kesusalhaln. Kital kallalu ke infralstruktur itu palling kallalu aldal yalng rusalk, itu 

aldal balgialn UPTD pemelihalralaln ja llaln daln jembaltaln merekal bialsalnya l 

lalngsung menggalntinyal. Kallalu kalmi dalri infralstruktur itu saljal.   

Aldal kalmi aldalkaln seperti sosia llisalsi terus kalmi mengikuti koa llisi 

pejallaln kalki, jaldi koallisi pejallaln kalki itu jugal aldal untuk forum yalng difalbel 

itu. Jaldi merekal memberikaln salraln alpalkalh yalng balgalimalnal yalng mereka l 

malu. Talpi kallalu untuk yalng kallalu peja llaln kalki kaln secalral umum supalya l 

bisal dilewalti, kallalu misallnyal yalng kalyal penyalndalng disalbilitals itu kallalu 

misallnyal kalyal temaln-temaln yalng tunal netral itukaln yalng guiding block, 

terus kalmi memperhaltikaln lebalr trotoalr supalyal tetalp nyalmaln. Kalmi 

melalkukaln sosiallisalsi ke koallisi pejallaln kalki, talpi koallisi pejallaln kalki yalng 

secalral umum berjallaln kalki tetalpi disitu juga l kital kalyal sebelumnyal pernalh 

jugal.7 

Informaln dalri Dinals PUPR Kotal Balnjalrmalsin mengaltalkaln balhwal 

pembalngunaln trotoalr ralmalh difalbel di kotal ini merupalkaln balgialn dalri visi 

daln misi walli kotal, daln termalsuk dallalm 10 prioritals utalmal pembalngunaln. 

 
7 Anafirmauli Hutapea, Bidang jalan dan Jembatan, Wawancara Pribadi (Banjarmasin, 1 

Oktober 2024). 
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Pekerjalaln ini sudalh dilalkukaln sejalk talhun 2018 daln terus berjallaln hinggal 

sekalralng, meskipun secalral bertalhalp. Proyek ini dilalksalnalkaln berdalsalrkaln 

Peralturaln Menteri Pekerjalaln Umum Nomor: 3/PRT/M/2014 yalng menjaldi 

pedomaln dallalm perencalnalaln daln penyedialaln falsilitals pejallaln kalki. 

Beberalpal titik yalng menjaldi lokalsi pembalngunaln trotoalr ralmalh difalbel 

aldallalh Jallaln Lalmbung Malngkuralt, Jallaln Halsalnuddin, Jalan M.T Haryono 

daln Jallaln Palngeraln Salmudral.  

Nalmun, dallalm pembalngunalnnyal merekal aldal memiliki beberalpal 

kendallal. Seperti alnggalraln yalng terbaltals daln jugal Kotal Balnjalrmalsin yalng 

sebalgali kotal tual, memiliki rualng yalng salngalt terbaltals untuk mengaldalkaln 

infralstruktur balru seperti trotoalr jallaln. PUPR tidalk bisal menguralngi lebalr 

jallaln altalu menghalpus unsur yalng sudalh aldal, seperti pohon. Oleh kalrenal itu, 

trotoalr disesualikaln dengaln kondisi lalpalngaln. Sallalh saltu contohnyal aldallalh 

guiding block untuk tunalnetral yalng halrus dibelokkaln ketikal terdalpalt pohon, 

algalr tetalp berfungsi talnpal menghilalngkaln unsur lingkungaln yalng aldal. 

Terkalit pelibaltaln komunitals, pihalk PUPR halnyal melalkukaln 

sosiallisalsi kepaldal Koallisi Pejallaln Kalki, yalng lebih balnyalk membalha ls 

kebutuhaln pejallaln kalki secalral umum. Sosiallisalsi ini tidalk secalral lalngsung 

melibaltkaln komunitals difalbel sebalgali kelompok yalng palling terdalmpalk 

oleh alksesibilitals trotoalr. Alkibaltnyal, malsukaln yalng diterimal terkalit 

kebutuhaln penyalndalng disalbilitals, seperti guiding block daln ralmp, halnya l 

diperoleh secalral tidalk lalngsung. Daln ini menunjukkaln balhwal pelibaltaln 
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penyalndalng disalbilitals malsih kuralng, paldalhall kebutuhaln kelompok difalbel 

sehalrusnyal jugal diprioritalskaln dallalm perencalnalaln daln pemba lngunaln 

trotoalr jallaln ini. 

Meskipun demikialn, pembalngunaln trotoalr yalng ralmalh difalbel tetalp 

menjaldi upalyal positif dalri pemerintalh, wallalupun malsih perlu diperbaliki 

dallalm alspek pelibaltaln lalngsung penyalndalng disalbiltals untuk memalstikaln 

kebutuhaln merekal benalr-benalr teralkomodalsi dengaln balik. Berdasarkan data 

yang diperoleh dari video yang diunggah oleh Lintas Banua Banjar TV dan 

Dinas PUPR Kota Banjarmasin pada tanggal 21 Desember 2024, panjang 

trotoar pada masing-masing jalan yang menjadi lokasi pembangunan trotoar 

ramah difabel dapat dilihat pada tabel berikut: 

Tabel 4. 4 

Perkiraan Panjang Trotoar Jalan Kota Banjarmasin8 

No. Nama Jalan 

Panjang Trotoar 

Jalan 

Meter (M) 

1. Jalan Lambung Mangkurat 946 M 

2. Jalan Pangeran Samudera 1.334 M 

3. Jalan Hasanuddin H.M. 111 M 

4. 
Jalan Ahmad Yani (Km. 2 sampai Km. 6) 8.700 M 

5. 
Jalan Simpang Ulin 437 M 

6. M.T. Haryono 1000 M 

Sumber 1-3 : Berita video Lintas Banua Banjar TV, sebagaimana 

ditayangkan ulang diakun Instagram Dinas PUPR Kota 

Banjarmasin pada 21 Desember 2024. 

Sumber 4-6 : Perhitungan kasar menggunakan bantuan Google Maps. 

 
8 Lintas Banua Banjar TV dan Dinas PUPR Kota Banjarmasin, “Dinas PUPR Bangun 

Drainase dan Trotoar", diunggah pada 21 Desember 2024, 

https://www.instagram.com/reel/DD17tqiMMdR/?igsh=aDc3ZzM2NDU1dzdy (diakses 19 januari 

2025). 
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f. Informaln Keenalm 

Nalmal   : AlRI 

Umur   : 43 Talhun 

Pekerjalaln  : Pedalgalng alksesoris rumalh 

Jenis Disalbilitals : Fisik 

Allalmalt   : Jl. Ralntalualn Dalralt, Kelalyaln Selaltaln, Kec. 

Balnjalrmalsin Selaltaln, Kotal Balnjalrmalsin. 

Salyal sudalh lalmal itu sebetulnya l, salyal mengetalhui Perdal tersebut sejalk 

balpalk bergalbung di PPDI (Perkumpula ln Penyalndalng Disalbilitals 

Indonesia l). Kallalu untuk guiding block sebena lrnyal kital contohkaln tidalk 

jaluh-jaluh dalri kital di sini, seperti di Ja llaln Belitung itu sebena lrnyal 

Allhalmdulilla lh dalri pemerintalh sudalh teralkomodir mengena li alkses 

disalbilitals. Cumal, yalng nalmalnyal pemerintalh jugal aldal plus daln minusnyal. 

Nalh, di sini untuk pemba lngunaln guiding block seperti di simpa lng 

Belitung itu belum diguna lkaln secalral malksimall oleh penyalndalng disalbilitals 

sendiri. Yalng pertalmal, palral disalbilitals, terutalmal dalksal, jalralng 

menggunalkaln trotoalr itu. Allalsalnnyal kalrenal aldalnyal pohon yalng sebenalrnyal 

dallalm Undalng-Undalng, yalitu Undalng-Undalng Nomor 9 Talhun 2013 yalng 

sekalralng sudalh direvisi, tidalk boleh aldal pohon di trotoalr. Guiding block ini 

sebenalrnyal dikhususkaln balgi penyalndalng disalbilitals daln lalnsia l algalr mudalh 

alksesnyal, tetalpi tidalk berfungsi ma lksimall. 

Yalng kedual, pemerintalh, teruta lmal Balpalk Ibnu Sinal, sudalh melihalt 

pembalngunaln trotoalr itu sendiri. Nalmun, trotoalr ini balnyalk terkendalla l 

dallalm penggunalalnnyal untuk disa lbilitals kalrenal sering dijaldikaln sebalgali 

lalhaln palrkir, yalng sebetulnya itu ltidalk diperbolehkaln. Sela lin itu, temaln-

temaln disa lbilitals tidalk balnyalk yalng mengetalhui tentalng penggunalaln 

guiding block itu sendiri, terutalmal palral lalnsial. 

Yalng ketigal, untuk penggunal kursi rodal, ralmp-nyal jugal terlallu curalm. 

Sehalrusnyal, menurut yalng salyal talhu, kemiringalnnyal halnyal 7 deraljalt. 

Penggunalaln keralmik untuk trotoalr jugal algalk sallalh. Sehalrusnyal, pemerintalh 

dallalm pembalngunalnnyal melibaltkaln disalbilitals algalr talhu keperlualn merekal. 

Dengaln begitu, mereka l bisal menentukaln jenis keralmik, kemiringaln lalndali, 

daln sebalgalinyal. 

Berbedal dengaln yalng aldal di pulalu-pulalu Jalwal, seperti di Kota l Solo. 

Balpalk dulu kebetulaln pernalh ke salnal. Di Kotal Solo, temaln-temaln disalbilitals 

memberikaln gelalr kotalnyal sebalgali Kotal Disalbilitals balhkaln Surgalnya l 

Disalbilitals, kalrenal trotoalrnyal memalng benalr-benalr digunalkaln untuk 
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merekal. mudalh-mudalhaln saljal pemerintalh yalng balru nalnti lebih la lgi 

memperhaltikaln disalbilitals, jalngaln halnyal memperindalh kotal”.9 

Informaln mengaltalkaln balhwal ial sudalh mengetalhui Perdal tersebut 

sudalh seja lk lalmal, balhkaln dalri Perdal yalng direvisi sebelumnya l yalitu Perdal 

Nomor 9 talhun 2013. Ial mengaltalkaln guiding block seperti yalng aldal di Jallaln 

Belitung yalng sebenalrnyal sudalh tersedial sebalgali bentuk perhaltialn 

pemerintalh terhaldalp alksesibilitals penyalndalng disalbilitals. Nalmun, dallalm 

penggunalalnnyal malsih belum malksimall kalrenal beberalpal kendallal, seperti 

aldalnyal pohon di trotoalr yalng menghallalngi, trotoalr yalng sering dijaldikaln 

tempalt palrkir, daln kuralngnyal pemalhalmaln penyalndalng disalbilitals, tentalng 

fungsi guiding block tersebut. Selalin itu, informaln jugal menyebutkaln balhwa l 

desalin trotoalr belum sepenuhnyal mendukung kebutuhaln disalbilitals, seperti 

ralmp yalng terlallu curalm daln malteriall keralmik yalng tidalk tepalt. Informaln 

berhalralp ke depalnnyal pemerintalh bisal lebih melibaltkaln penyalndalng 

disalbilitals dallalm perencalnalaln falsilitals publik algalr bisal digunalkaln dengaln 

lebih balik. 

g. Informaln Ketujuh 

Nalmal   : HN 

Umur   : 40 Talhun 

Pekerjalaln  : Servis ponsel 

Jenis Disalbilitals : Fisik 

 
9 ARI, Penyandang Disabilitas dengan alat bantu kursi roda, Wawancara Pribadi  

(Banjarmasin, 29 November 2024). 
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Allalmalt   : Jl. Nusal Indalh, Sungali Jingalh, Kec. Balnjalrmalsin  

Utalral, Kotal Balnjalrmalsin 

Belum ta lhu akul tentalng perdal itu, aku kada pernalh jallaln dialtals trotoalr 

daln tidalk mengetalhui kallalu aldal perdal itu. Aku bialsalnyal kallalu jallaln cuma l 

dijallaln bialsal saljal dijallaln yalng balwalh tu.10 

Informaln mengaltallaln balhwal ial tidalk mengetalhui Perdal Nomor 3 

Talhun 2022 tentalng Perlindungaln daln Pemenuhaln Halk Penyalndalng 

Disalbilitals. Ial jugal mengaltalkaln balhwal ial tidalk pernalh berjallaln di trotoalr, 

lebih memilih jallaln bialsal saljal. Daln ini menunjukkaln balhwal informaln belum 

menyaldalri aldalnyal alkses khusus balgi penyalndalng disalbilitals di trotoalr yalng 

dialtur dallalm perdal tersebut. Selalin itu, ini jugal mencerminkaln kuralngnyal 

pemalhalmaln altalu sosiallisalsi mengenali perdal tersebut, terutalmal terkalit 

dengaln falsilitals yalng sehalrusnyal tersedial balgi penyalndalng disalbilitals di 

rualng publik. 

h. Informaln kedela lpaln 

Nalmal   : IL 

Umur   : 41 Talhun 

Pekerjalaln  : - 

Jenis Disalbilitals : Fisik  

Allalmalt   : Gg. Setial Budi, Teluk Dallalm, Kec. Balnjalrmalsin 

Tengalh, Kotal Balnjalrmalsin 

  

 
10 HN, Penyandang Disabilitas dengan alat bantu kursi roda, Wawancara Pribadi  

(Banjarmasin, 30 November 2024). 
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Aku kada begitu mendallalmi, ta lpi aku sedikit talhu tentalng Perda litu. 

Aku tahu Perdal itu dalri medial sosiall, talpi halnyal sekedalr tahu ja kada begitu 

mendallalmi betul, yalng aku talhu Perdal ini belum diteralpkaln secalral 100%. 

Aku belum pernalh meralsalkaln jallaln ditrotoalr, kalrenal di daleralhku ini belum 

aldal trotoalr jallaln jadi kayapa aku l bisal jallaln ditrotoalr. Paldalhall Perdalnyal 

sudalh aldal talpi belum dijallalnkaln secalral malksimall.11 

Informaln mengaltalkaln balhwal ial sudalh mengetalhui aldalnyal Perdal 

Nomor 3 Talhun 2022 tentalng Perlindungaln daln Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng Disalbilitals, tetalpi peneralpalnnyal di lalpalngaln malsih belum 

malksimall. Seperti di daleralh tempalt tinggall informaln, trotoalr jallaln malsih 

belum tersedial, sehinggal informaln belum aldal kesempaltaln untuk meralsalkaln 

alksesibilitals di trotoalr jallaln yalng sudalh dialtur dallalm Perdal tersebut. 

Informaln jugal mengaltalkaln balhwal meskipun Perdal itu sudalh aldal, 

implementalsinyal malsih salngalt terbaltals daln belum diralsalkaln secalra l 

menyeluruh oleh malsyalralkalt, terutalmal penyalndalng disalbilitals. 

i. Informaln Kesembila ln 

Nalmal   : KH 

Umur   : 28 Talhun 

Pekerjalaln  : Penjuall gals LPG 

Jenis Disalbilitals : Fisik  

Allalmalt   : Jl. Simpalng Palngeraln, Palngeraln, Kec. Ba lnjalrmalsin  

Utalral, Kotal Balnjalrmalsin 

Belum pernalh aku mendengalr peralturaln itu, entalh aku kah yalng 

kuralng mencalri talhu altalu kaya apa. Aku jugal salmal sekali kada talhu kallalu 

ditrotoalr itu a ldal jallaln khusus untuk penyalndalng disalbilitals. Kada pernalh 

 
11 IL, Penyandang Disabilitas dengan alat bantu kursi roda, Wawancara Pribadi  

(Banjarmasin, 30 November 2024). 
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aku jallaln dia ltals trotoalr itu, mungkin ka lrenal aku tidalk tahu jugal kallalu itu 

dikhususkaln untuk penyalndalng disalbilitals.12 

Informaln mengaltalkaln balhwal ial belum pernalh mendengalr aldalnyal 

peralturaln tentalng penyalndalng disalbilitals, ial meralsal tidalk talhu alpalkalh hall 

itu kalrenal kuralngnyal informalsi yalng ial dalpaltkaln altalu kalrenal dirinyal yalng 

tidalk pernalh mencalri talhu. Selalin itu, informaln jugal tidalk mengetalhui 

balhwal di trotoalr sebenalrnyal aldal jallur khusus yalng dibualt untuk penyalndalng 

disalbilitals. Informaln mengaltalkaln balhwal ial tidalk pernalh berjallaln di trotoalr 

tersebut, kalrenal ial tidalk mengetalhui malnfalalt dalri trotoalr itu untuk 

penyalndalng disalbilitals. Daln ini menunjukkaln balhwal malsih aldal 

keterbaltalsaln dallalm penyalmpalialn informalsi altalu sosiallisalsi kepaldal 

malsyalralkalt mengenali falsilitals yalng sudalh aldal daln tujualn dalri aldalnya l 

falsilitals tersebut. 

j. Informaln Kesepuluh 

Nalmal   : BN 

Umur   : 49 Talhun 

Pekerjalaln  : Ketual HWDI (Himpunaln Walnital Disalbilitals  

Indonesial) Kotal Balnjalrmalsin 

Jenis Disalbilitals : Fisik  

Allalmalt   : Jl. Belitung Dalralt, Gg. Demalng, Kuin Cerucuk,  

Kec.Balnjalrmalsin Balralt, Kotal Balnjalrmalsin 

 
12 KH, Penyandang Disabilitas Fisik, Wawancara Pribadi  (Banjarmasin, 1 Desember 

2024). 
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Sosia llisalsi sudalh sering balhkaln sebelum aldalnyal perdal itu komunitals 

kalmi sendiri ya lng mengaljukaln ke pemerintalh supalyal aldal perdal itu, supalyal 

aldal keputusaln pemerintalh tentalng kital. 

Menurutku alksesibilitals yalng disedialkaln belum sesua li, salngalt jaluh, 

balgi penggunal kalyal tunal netral jallalnnyal itu kaldalng-kaldalng ma lsih belum, 

aldal yalng belok ke pohon, a ldal yalng ke tia lng listrik, daln tialng penghallalng 

jaldi kaldalng kaldalng itu malsih kesusalhaln. Talpi kallalu trotoalr yalng digunalkaln 

untuk penggunal kursi rodal, kallalu aldal tialng yalng sepalsalng itu kaln jaldi tidalk 

bisal untuk dilallui kursi rodal. Daln ralmp untuk kursi rodal tingkalt 

kelalndalialnnyal malsih jaluh lalgi dalri taltal letalk, kaln halrus 7 deraljalt 

kemiringalnnyal, kallalu didallalm peralturalnnyal talpi kaln yalng aldal ini lebih dalri 

7 jaldi tidalk bisal itu kallalu digunalkaln penggunal kursi rodal malndiri. Kallalu 

didorong itu ma lsih bisal, talpi kaln kallalu misallnyal dibalntu itu a lrtinyal bukaln 

malndiri. Yalng diperlukaln disalbilitals sekalralng ini kaln, supalyal penyalndalng 

disalbilitals itu malndiri, malkalnyal dialdalkaln itu. 

Talpi pemerintalh itu sebetulnya l kallalu dalri segi perenca lnalaln memalng 

kalmi penyalndalng disalbilitals diliba ltkaln, talpi kallalu sudalh pembua ltaln kalmi 

tidalk diliba ltkaln lalgi, nalnti kallalu sudalh jaldi disuruh kalmi uji cobal. 

Sebetulnyal kalmi disuruh uji coba l, menurut kalmi sudalh lalyalk altalu belum, 

talpi kallalu kalmi bilalng belum la lyalk nalnti sallalh, kallalu kalmi bila lng sudalh 

lalyalk talpi ternyaltal belum. Sering menggunalkaln, yalng kalyal didepaln RRI itu 

salngalt taljalm, kallalu untuk penggunal kursi rodal secalral malndiri itu tidalk bisal.  

Kallalu walktu perencalnalaln kalmi memalng dialjalk, setelalh membualt 

kalmi tida lk dilibaltkaln lalgi, nalnti pals setelalh selesali balru disuruh uji coba l. 

Kalmi bukaln tidalk ingin berkontribusi, ka lrenal berhubung kalmi tidalk 

dilibaltkaln balgalimalnal kalmi malu berkontribusi kallalu misallnyal kalmi tidalk 

dilibaltkaln salmal sekalli dallalm pembalngunalnnyal. Kalmi itu dalri perencalnalaln 

okelalh kalmi dialjalk, walktu pembikina ln itu kalmi ditalnyali ini suda lh sesuali 

belum bu pa lk kaln kalmi bisal mengiral oh ini ketinggia ln bu palk ini kuralng 

sesuali. Jaldikaln sebelum jaldi itu sudalh bisal digunalkaln, ini kallalu sudalh jaldi, 

nalnti sallalh. Kalyal misallkaln di pall-pall aln itu, tinggi ralmpnyal susalh naliknyal, 

kalmi yalng palkali tongkalt saljal susalh naliknyal alpallalgi yalng berkursi rodal. Aku 

aljal kallalu nalik kesitu, halrus berpegalngaln dulu calri temaln supalyal nalik ke 

trotoalr itu.13 

Informa ln mengaltalkaln balhwal meskipun sudalh aldal upalyal sosiallisalsi 

perdal oleh oleh pemerintalh kepaldal komunitals penyalndalng disalbilitals, 

alksesibilitals yalng disedialkaln malsih jaluh dalri halralpaln. Balnyalknyal kendalla l 

yalng dihaldalpi, seperti trotoalr yalng belum ralmalh balgi penyalndalng tunal netra l 

 
13 BN, Ketua HWDI, Wawancara Pribadi  (Banjarmasin, 7 Desember 2024). 
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daln kuralngnyal rualng untuk penggunal kursi rodal, menjaldi malsallalh utalmal. 

Misallnyal, trotoalr yalng aldal seringkalli terhallalng oleh tialng listrik altalu pohon, 

daln ralmp yalng aldal tidalk memenuhi stalndalr kelalndalialn yalng sehalrusnyal, 

sehinggal menyulitkaln penggunal kursi untuk rodal untuk bisa l mengalkses 

trotoalr secalral malndiri. 

Dallalm perencalnalalnnyal, penyalndalng disalbilitals memalng terlibalt, 

nalmun tidalk terlibalt dallalm proses pembalngunalnnyal. Hall ini membualt 

merekal kesulitaln memberikaln kontribusi yalng lebih kalrenal halnyal dimintal 

untuk melalkukaln uji cobal setelalh pembalngunaln selesali. Pengallalmaln seperti 

ini menunjukkaln balhwal meskipun aldal nialt balik dalri pemerintalh, malsih 

balnyalk alspek yalng perlu diperbaliki algalr falsilitals publik benalr-bena lr 

mendukung penyalndalng disalbilitals untuk lebih malndiri daln talnpal 

halmbaltaln. 

k. Informaln Kesebelals 

Nalmal   : FZ 

Umur   : 52 Talhun 

Pekerjalaln  : alnggotal PPDI (Perkumpula ln Penyalndalng  

Disalbilitals Indonesial) 

Jenis Disalbilitals : Fisik  

Allalmalt  : - 

Sama kayapa yang sudah disampaikan oleh ibu BN, sebelum a ldalnyal 

perdal ini, komunita ls kalmi yalng mengusulkaln kepaldal pemerintalh algalr 

alturaln itu dibua lt. Allhalmdulillalh, perdal ini alkhirnyal aldal. Nalmun, kallalu 

bicalral soall alksesibilitals, malsih jaluh dalri yalng dihalralpkaln, kalrenal malsih 
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balnyalk yalng belum sesuali sehinggal malsih algalk sulit untuk bisal dialkses. 

Seperti ralmp untuk kursi rodal yalng sta lndalr kemiringalnnyal belum sesuali. 

Jaldi balgalimalnal kalmi bisal malndiri menggukalnaln falsilitals itu. Daln paldal alwall 

perencalnalalnnyal itu kalmi memalng dilibaltkaln. Tetalpi paldal proses 

pembualtalnnyal tidalk, setelalh jaldi balru kalmi dimintal untuk uji cobal.14 

Informa ln mengaltalkaln balhwal aldalnyal Perdal yalng mengaltur tentalng 

perlindungaln daln pemenuhaln halk penyalndalng disalbilitals di Kota l 

Balnjalrmalsin ini salngalt dialpresialsi oleh merekal, nalmun pelalksalnalaln 

alksesibilitalsnyal malsih jaluh dalri alpal yalng merekal halralpkaln. Merekal meralsal 

balhwal meskipun merekal dilibaltkaln di alwall perencalnalaln, merekal tidalk 

dilibaltkaln dallalm proses pembalngunaln falsilitalsnyal. Hall ini menyebalbkaln 

falsilitals yalng aldal, seperti ralmp untuk kursi rodal, malsih belum memenuhi 

stalndalr yalng memaldali. Keterlibaltaln merekal halnyal sebaltals uji cobal setelalh 

falsilitals selesali dibalngun, yalng tentunyal membualt merekal meralsal tidalk 

mendalpaltkaln perhaltialn yalng cukup dallalm memalstikaln balhwal falsilitals 

tersebut benalr-benalr bisal digunalkaln dengaln mudalh daln sesuali dengaln 

kebutuhaln merekal. 

l. Informaln Kedual Belals 

Nalmal   : JM 

Umur   : 57 Talhun 

Pekerjalaln  : alnggotal PPDI 

Jenis Disalbilitals : Fisik  

  

 
14 FZ, Anggota PPDI, Wawancara Pribadi  (Banjarmasin, 7 Desember 2024). 



64 
 

 
 

Allalmalt   : Balnual Alnyalr, Kec. Balnjalrmalsin Timur, Kotal  

Balnjalrmalsin 

Kalmi sudalh mengetalhui tentalng perdal ini dalri pemerinta lh lalngsung. 

Daln kallalu untuk alksesibilitals yalng sudalh disedialkaln seperti trotoalr jallaln itu 

malsih belum memenuhi sta lndalr, sehinggal malsih sulit untuk bisa l dialkses 

palral penyalndalng disalbilitals secalral malndiri.15 

Informa ln mengaltalkaln balhwal meskipun pemerintalh sudalh 

menyalmpalikaln informalsi tentalng Perdal ini, alksesibilitals yalng aldal seperti 

trotoalr jallaln yalng ralmalh disalbilitals malsih belum memenuhi stalndalr yalng 

dibutuhkaln. Daln ini menyebalbkaln palral penyalndalng disalbilitals kesulitaln 

untuk mengalkses falsilitals tersebut secalral malndiri, ini jugal menunjukkaln 

balhwal malsih aldal kekuralngaln yalng perlu diperbaliki algalr dalpalt memenuhi 

kebutuhaln daln mempermudalh alksesibilitals balgi penyalndalng disalbilitals di 

Kotal Balnjalrmalsin. 

m. Informaln Ketigal Belals 

Nalmal   : ML 

Umur   : 47 Talhun 

Pekerjalaln  : alnggotal PPDI 

Jenis Disalbilitals : Fisik  

Allalmalt   : - 

Seperti yalng sudalh dikaltalkaln oleh ibu BN daln yalng la linnyal, kalmi 

sudalh mengeta lhui aldalnyal perdal tersebut lalngsung dalri pemerinta lh. 

Mengenali falsilitals yalng sudalh disedialkaln oleh pemerintalh seperti trotoa lr 

jallaln, itu memalng sudalh aldal tetalpi malsih belum sesua li dalri yalng 

dihalralpkaln. Kalrenal malsih belum sta lndalr, seperti kelalndalialn ralmp yalng 

 
15 JM, Anggota PPDI, Wawancara Pribadi  (Banjarmasin, 7 Desember 2024). 



65 
 

 
 

lebih dalri 7 deraljalt, sehinggal kallalu dialkses secalral malndiri oleh penyalndang 

disalbilitals yalng memalkali kursi rodal itu malsih sulit.16 

Informa ln mengaltalkaln dengaln aldalnyal Perdal tersebut daln falsilitals yalng 

sudalh disedialkaln seperti trotoalr jallaln, malsih belum memenuhi halralpaln palra l 

penyalndalng disalbilitals. Meskipun trotoalr sudalh aldal, kelalndalialn ralmp yalng 

lebih dalri 7 deraljalt membualt alkses merekal yalng menggunalkaln kursi rodal 

menjaldi kesulitaln. Ini menunjukkaln balhwal meskipun aldal upalyal dalri 

pemerintalh untuk menyedialkaln falsilitals, malsih balnyalk yalng perlu 

diperbaliki algalr alksesibilitalsnyal benalr-benalr memaldali daln memudalhkaln 

penyalndalng disalbilitals untuk bergeralk secalral malndiri. 

n. Informaln Keempa lt Belals 

Nalmal   : BBL 

Umur   : 51 Talhun 

Pekerjalaln  : alnggotal PPDI 

Jenis Disalbilitals : Fisik  

Allalmalt   : Gg. Jalmalluddin 1, Kec. Balnjalrmalsin Utalral, Kotal  

Balnjalrmalsin 

Aku sudalh tahu aldalnyal perdal ini, daln menurutku itu salngalt balik untuk 

memperhaltikaln kebutuhaln kalmi palral penyalndalng disalbilitals. Tapi, falsilitals 

yalng disedialkaln pemerintalh, seperti trotoalr jallaln ini malsih ja luh dalri alpal 

yalng diha lralpkaln. Malsih balnyalk trotoalr yalng tidalk sesuali dengaln stalndalr 

sehinggal sulit balgi kalmi untuk menggunalkalnnyal, khususnya l untuk 

penggunal kursi rodal. Ralmp yalng tersedial balnyalk yalng terla llu curalm, da ln 

aldal jugal trotoalr yalng terhallalng tialng listrik, pohon, da ln lalin-lalin, sehinggal 

tidalk bisa l jikal dialkses secalral malndiri.17 

 
16 ML, Anggota PPDI, Wawancara Pribadi  (Banjarmasin, 7 Desember 2024). 
17 BBL, Anggota PPDI, Wawancara Pribadi  (Banjarmasin, 7 Desember 2024). 
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Informa ln mengaltalkaln balhwal falsilitals yalng sudalh disedialkaln 

pemerintalh, seperti trotoalr jallaln malsih jaluh dalri halralpaln. Balnyalk trotoalr 

yalng tidalk sesuali dengaln stalndalr, sehinggal sulit digunalkaln secalral malndiri. 

Ini menunjukkaln balhwal meskipun aldal nialt balik dalri pemerintalh, 

peneralpalnnyal malsih membutuhkaln perbalikaln algalr alkses balgi penyalndalng 

disalbilitals menjaldi lebih mudalh daln malndiri. 

o. Informaln Kelimal Belals 

Nalmal   : AlS 

Umur   : 54 Talhun 

Pekerjalaln  : alnggotal PPDI 

Jenis Disalbilitals : Fisik  

Allalmalt   : Jl. Trisalkti, Telalgal Biru, Kec. Balnjalrmalsin balralt,  

Kotal Balnjalrmalsin 

Kalmi sudalh mengetalhui tentalng perdal tersebut, daln kallalu berbicalral 

soall alksesibilita ls ditrotoalr jallaln, salmpali salalt ini malsih balnyalk kekuralngaln. 

Seperti guiding blok yalng berkelok-kelok kalrenal terkaldalng aldal pohon yalng 

menghallalngi jallaln, altalu ralmp yalng seringkalli terlallu curalm.18 

Informa ln mengaltalkaln balhwal meskipun malsyalralkalt sudalh mengetalhui 

aldalnyal Perdal tersebut, kenyaltalalnnyal dallalm alksesibilitals di trotoalr jallaln 

malsih balnyalk kekuralngalnnyal. Seperti Guiding block yalng sehalrusnyal 

memudalhkaln penyalndalng disalbilitals netral seringkalli berkelok-kelok kalrenal 

terhallalng oleh pohon altalu bendal lalin di sepalnjalng jallaln. Selalin itu, ralmp 

 
18 AS, Anggota PPDI, Wawancara Pribadi  (Banjarmasin, 7 Desember 2024). 
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yalng aldal balnyalk yalng terlallu curalm, daln ini menyulitkaln balgi merekal yalng 

menggunalkaln kursi rodal altalu allalt balntu lalinnyal. 

p. Informaln Keenalm Belals 

Nalmal   : ER 

Umur   : 49 Talhun 

Pekerjalaln  : alnggotal PPDI 

Jenis Disalbilitals : Fisik  

Allalmalt   : - 

Salyal sudalh mengetalhui perdal itu. Daln menurut salyal, falsilitals yalng 

sudalh disedialkaln seperti trotoalr ralmalh disalbilitals itu malsih belum sesua li 

stalndalr. Misallnyal seperti ralmp yalng terlallu curalm daln trotoalr yalng sering 

terhallalng tialng, pohon daln lalin lalinnyal, itu membualt kalmi ja ldi kesulitaln 

untuk menggunalkalnnyal secalral malndiri.19 

Informa ln mengaltalkaln balhwal meskipun sudalh balnyalk yalng 

mengetalhui tentalng Perdal ini, nalmun paldal alksesibilitals yalng aldal seperti di 

trotoalr ja llaln itu malsih jaluh dalri halralpaln merekal. Wallalupun trotoalr ralmalh 

disalbilitals sudalh disedialkaln, tetalpi malsih aldal yalng membualt penyalndalng 

disalbilitals meralsal kesulitaln dallalm mengalkses falsilitals tersebut secalra l 

malndiri.  

2. Rekalpitulalsi Daltal dallalm Bentuk Maltriks 

Uralialn walwalncalral secalral ringkals alkalnn peneliti salmpalikaln menggunalkaln 

maltriks, mengenali Efektivitals Perdal Nomor 3 Talhun 2022 tentalng Perlindungaln 

 
19 ER, Anggota PPDI, Wawancara Pribadi  (Banjarmasin, 7 Desember 2024). 
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daln Pemenuhaln Halk Penyalndalng Disalbilitals di Kotal Balnjalrmalsin, sehinggal 

memudalhkaln untuk memalhalminyal sebalgali berikut : 

Tabel 4. 5  

Matriks 

No Informaln 
Efektivitals 

Peralturaln 

Kendallal Efektititals 

Peralturaln 

1. Ralchmalnital 

Halrtono, S.Psi 

(Pekerjal Sosiall 

Alhli Mudal di 

Bidalng 

Pengemba lngaln 

Daltal daln 

Informa lsi 

Kesejalhteralaln 

Sosiall) 

Tidalk aldal informalsi 

terkalit peneralpaln 

peralturaln dallalm 

walwalncalral. Dinals 

Sosiall lebih 

berfokus paldal dalta l 

penyalndalng 

disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin 

Tidalk aldal kendallal yalng 

dijelalskaln terkalit peralturaln, 

kalrenal walwalncalral halnyal 

memberikaln daltal jumlalh 

penyalndalng disalbilitals di 

Kotal Balnjalrmalsin 

2.  SI (Ibu dalri AN) 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Tidalk mengetalhui 

aldalnyal Perda l 

Nomor 3 Talhun 

2022 Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin  

Tidalk mendalpaltkaln 

informalsi altalu sosiallisalsi 

tentalng Perdal daln trotoalr 

ralmalh difalbel, trotoalr malsih 

balnyalk yalng berlubalng daln 

miring 

3. RL 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Tidalk mengetalhui 

aldalnyal Perda l 

Nomor 3 Talhun 

2022 Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin  

Tidalk mendalpaltkaln 

informalsi altalu sosiallisalsi 

tentalng Perdal daln trotoalr 

ralmalh difalbel, kesulitaln 

menggunalkaln trotoalr 

dengaln kursi rodal secalra l 

malndiri 

4. MS 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Tidalk mengetalhui 

aldalnyal Perda l 

Nomor 3 Talhun 

2022 Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin  

Tidalk mendalpaltkaln 

informalsi altalu sosiallisalsi 

tentalng Perdal daln trotoalr 

ralmalh difalbel, kesulitaln 

mengalkses trotoalr dengaln 

allalt balntu tongkalt secalra l 

malndiri 
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5. Alnalfirmaluli 

hutalpeal 

(Bidalng Jallaln daln 

Jembaltaln) 

Peralturaln Menteri 

Pekerjalaln Umum 

Nomor: 

3/PRT/M/2014 

Tentalng Pedomaln 

Perencalnalaln, 

Penyedialaln, daln 

Pemalnfalaltaln 

Pralsalralnal daln 

Salralnal Jalringaln 

Pejallaln Kalki di 

Kalwalsaln Perkotalaln 

Kendallal alnggalraln yalng 

terbaltals daln keterbaltalsaln 

rualng kalrenal Kotal 

Balnjalrmalsin sebalgali kotal 

tual yalng tidalk meungkinkaln 

mengubalh lebalr jallaln altalu 

mengalpus elemen yalng 

sudalh aldal (seperti pohon).  

6. ARI 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Mengetalhui aldalnya l 

Perdal Nomor 3 

Talhun 2022 

Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin, 

nalmun penggunalaln 

trotoalr yalng ralmalh 

difalbel malsih 

belum malksimall 

Trotoalr sering digunalkaln 

sebalgali tempalt palrkir, 

aldalnyal pohon yalng 

menghallalngi, desalin ralmp 

terlallu curalm, kuralngnyal 

pemalhalmaln penyalndalng 

disalbilitals tentalng guiding 

blok 

7. HN 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Tidalk mengetalhui 

aldalnyal Perda l 

Nomor 3 Talhun 

2022 Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin, daln 

tidalk mengetalhui 

trotoalr khusus 

difalbel 

Tidalk mengetalhui aldalnyal 

trotoalr ralmalh difalbel, daln 

tidalk pernalh berjallaln 

ditrotoalr kalrenal tidalk 

mengetalhui fungsinyal 

8. IL 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Mengetalhui aldalnya l 

Perdal Nomor 3 

Talhun 2022 

Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin, 

Trotoalr ralmalh difalbel malsih 

belum meraltal, sehinggal 

alksesibilitalsnyal belum 

teralsal 
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nalmun penggunalaln 

trotoalr yalng ralmalh 

difalbel malsih 

belum malksimall 

9. KH 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Tidalk mengetalhui 

aldalnyal Perda l 

Nomor 3 Talhun 

2022 Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin, daln 

tidalk mengetalhui 

trotoalr khusus 

difalbel 

Kuralngnyal informalsi altalu 

sosiallisalsi mengenali jallaln 

khusus untuk penyalndalng 

disalbilitals 

10. BN 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Mengetalhui aldalnya l 

Perdal Nomor 3 

Talhun 2022 

Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin, 

nalmun alksesibilitals 

trotoalr yalng ralmalh 

difalbel malsih 

belum sesuali 

dengaln halralpaln 

Ralmp tidalk sesuali stalndalr 

kemiringalnnyal, balnyalk 

penghallalng seperti tialng daln 

pohon, kuralngnyal 

keterlibaltaln penyalndalng 

disalbilitals dallalm 

pembalngunalnnyal. 

11. FZ 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Mengetalhui aldalnya l 

Perdal Nomor 3 

Talhun 2022 

Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin, 

nalmun alksesibilitals 

trotoalr yalng ralmalh 

difalbel malsih 

belum memenuhi 

stalndalr 

alksesibilitals 

Alksesibilitals sulit dialkses 

secalral malndiri, malsih 

balnyalk trotoalr yalng belum 

sesuali untuk penyalndalng 

disalbilitals 
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12. JM 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Mengetalhui aldalnya l 

Perdal Nomor 3 

Talhun 2022 

Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin, 

nalmun alksesibilitals 

trotoalr yalng ralmalh 

difalbel malsih 

belum memenuhi 

stalndalr 

alksesibilitals 

Alksesibilitals ditrotoalr jallaln 

malsih sulit dialkses secalra l 

malndiri, daln balnyalk trotoalr 

yalng tidalk memenuhi 

stalndalr alksesibilitals  

13.  ML 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Mengetalhui aldalnya l 

Perdal Nomor 3 

Talhun 2022 

Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin, 

nalmun alksesibilitals 

trotoalr yalng ralmalh 

difalbel malsih 

belum sesuali 

dengaln halralpaln 

Ralmp lebih curalm dalri 

stalndalr, sulit dialkses oleh 

penggunal kursi rodal secalra l 

malndiri. 

14. BBL 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Mengetalhui aldalnya l 

Perdal Nomor 3 

Talhun 2022 

Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin, 

nalmun alksesibilitals 

trotoalr yalng ralmalh 

difalbel malsih 

belum sesuali 

dengaln halralpaln 

Balnyalk trotoalr yalng tidalk 

sesuali stalndalr, terhallalng 

tialng daln pohon, daln ralmp 

terlallu curalm. 

15. AS 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

Mengetalhui aldalnya l 

Perdal Nomor 3 

Talhun 2022 

Guiding blok terhallalng 

pohon, ralmp terlallu curalm, 

belum alksibel 
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 Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin, 

nalmun alksesibilitals 

trotoalr yalng ralmalh 

difalbel malsih 

belum optimall 

16. ER 

(Penyalndalng 

Disalbilitals Fisik) 

 

Mengetalhui aldalnya l 

Perdal Nomor 3 

Talhun 2022 

Tentalng 

Perlindungaln daln 

Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng 

Disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin, 

nalmun alksesibilitals 

trotoalr yalng ralmalh 

difalbel malsih 

belum sesuali 

halralpaln 

Ralmp terlallu curalm, trotoalr 

sering terhallalng tialng daln 

pohon, sulit di alkses malndiri 

 

C. Analisis Data 

Berdalsalrkaln halsil walwalncalral yalng diperoleh dalri informaln terkalit 

efektivitals alksesibilitals trotoalr jallaln balgi penyalndalng disalbilitals di Kotal 

Balnjalrmalsin.  

1. Balnyalk malsyalralkalt Kotal Balnjalrmalsin yalng belum mengetalhui Perdal 

Nomor 3 Talhun 2022 tentalng Perlindungaln daln Pemenuhaln Halk 

Penyalndalng Disalbilitals, sertal pentingnyal jallur khusus balgi penyalndalng 

disalbilitals di trotoalr. Alkibaltnyal, trotoalr sering digunalkaln untuk palrkir 

kendalralaln, tempalt berjuallaln pedalgalng kalki limal, altalu terhallalng bendal lalin 

seperti tialng listrik daln pohon, yalng menggalnggu alksesibilitals daln ini 

bertentalngaln dengaln fungsi utalmal trotoalr, yalitu sebalgali falsilitals pejallaln 
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kalki terutalmal balgi penyalndalng disalbilitals. Beberalpal malsyalralkalt 

penyalndalng disalbilitals mengaltalkaln balhwal merekal jugal belum mengetalhui 

aldalnyal perdal daln alksesibilitals tersebut. 

Diantara mereka juga menyampaikan bahwa aksesibilitas pada trotoar 

jalan, seperti guiding block dan ramp, masih belum sesuai dengan standar 

yang berlaku dan belum sepenuhnya memenuhi kebutuhan penyandang 

disabilitas. Salah satunya adalah ketidaksesuaian kemiringan ramp dengan 

standar yang telah ditetapkan dan dijadikan acuan atau pedoman oleh PUPR 

dalam membangun fasilitas aksesibilitas ditrotoar jalan, yaitu Peraturan 

Menteri Pekerjaan Umum Nomor: 3/PRT/M/2014 tentang Pedoman 

Perencanaan, Penyediaan, dan Pemanfaatan Prasarana dan Sarana Jaringan 

Pejalan Kaki di Kawasan Perkotaan. Dalam aturan tersebut, disebutkan 

kemiringan ramp seharusnya hanya 7% untuk menjamin kenyamanan dan 

kemudahan aksesibilitas.   

Namun, kenyataan di lapangan menunjukkan bahwa kemiringan ramp 

pada trotoar di Kota Banjarmasin sering kali melebihi batas tersebut, bahkan 

ada yang mencapai 16 derajat atau lebih. Hal ini menyebabkan kesulitan 

bagi pengguna, khususnya penyandang disabilitas fisik untuk bisa 

mengakses fasilitas secara mandiri tanpa bantuan orang lain. Situasi ini 

mengambarkan bahwa pemenuhan hak aksesibilitas bagi penyandang 

disabilitas di Kota Banjarmasin masih belum ramah untuk penyadandang 

disabilitas. Oleh karena itu, diperlukan upaya yang lebih untuk 
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meningkatkan kesadaran masyarakat dan memperbaiki kualitas fasilitas 

yang telah ada.   

2. Untuk dalmpalk yalng terjaldi terhaldalp penyalndalng disalbilitals. Seperti 

tunalnetral misallnyal, merekal malsih mengallalmi kesulitaln kalrenal guiding block 

yalng tersedial terkaldalng berkelok-kelok altalu terhallalng bendal-bendal yalng alda l 

di trotoalr seperti pohon, tialng listrik, kendaraan, dan pedagang kaki lima. 

Penggunal kursi rodal pun keralp terpalksal menggunalkaln baldaln jallaln, kalrenal 

ralmp yalng terlallu tinggi, trotoalr yalng miring altalu tidalk bisal dilewalti kalrena l 

trotoalr dijaldikaln tempat berjualan, jelas ini melanggar peraturan daerah 

nomor 26 tahun 2012 tentang penataan dan pemberdayaan pedagang kaki 

lima, serta trotoar yang dijadikan lalhaln palrkir untuk motor daln mobil, hall ini 

tentunyal alkaln berpotensi membalhalyalkaln keselalmaltaln merekal. Selalin itu, 

penggunalaln trotoalr yalng tidalk sesuali fungsinyal menciptalkaln ralsal 

ketidalkaldilaln balgi penyalndalng disalbilitals, kalrenal merekal kehilalngaln rualng 

publik yalng sehalrusnyal menjaldi halk merekal. 

3. Informaln menyebutkaln balhwal halmbaltaln utalmal dallalm mewujudkaln 

alksesibilitals trotoalr aldallalh rendalhnyal kesaldalraln malsyalralkalt untuk 

memalnfalaltkaln trotoalr sesuali fungsinyal. Balnyalk walrgal yalng malsih 

menggunalkaln trotoalr untuk palrkir kendalralaln altalu berjuallaln talnpal 

memikirkaln dalmpalknyal balgi kelompok rentaln. Disisi lalin, pemerintalh daleralh 

belum optimall dallalm menyedialkaln falsilitals yalng ralmalh disalbilitals kalrena l 

keterbaltalsaln alnggalraln. Selalin itu, pengalwalsaln yalng minim dalri pihalk 
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berwenalng membualt pelalnggalraln-pelalnggalraln ini terus terjaldi talnpal alda l 

tindalkaln tegals. 

4. Solusi yalng dalpalt dilalkukaln oleh pemerintalh daleralh aldallalh membalngun daln 

memperbaliki trotoalr dengaln stalndalr yalng ramah untuk penyalndalng 

disalbilitals, termalsuk memalstikaln ketersedialaln guiding block, ralmp dengaln 

kemiringaln yalng ideall, daln jallur yalng bebals halmbaltaln, sehingga l palral 

penyalndalng disalbilitals dalpalt mengalkses fasilitas secalral malndiri. 

Sela lin itu jugal, pemerinta lh halrus memberikaln sosiallisalsi kepaldal 

malsyalralkalt secalral berkelalnjutaln untuk meningkaltkaln kesaldalraln alkaln 

pentingnyal trotoalr balgi penyalndalng disalbilitals daln fungsi utalmalnyal sebalgali 

falsilitals publik. 

Penegalkaln hukum yalng tegals daln salnksi perlu dilalkukaln untuk 

memalstikaln trotoalr dalpalt digunalkaln sesuali dengaln fungsinyal. Pemerintalh 

daleralh bersalmal dinals terkalit halrus melalkukaln pengalwalsaln rutin terhaldalp 

penggunalaln trotoalr, termalsuk memberikaln salnksi kepaldal pihalk-pihalk yalng 

melalnggalr, seperti pedalgalng kalki limal yalng berjuallaln di trotoalr altalu 

pemilik kendalralaln yalng memalrkir kendalralaln sembalralngaln. Selalin itu, 

evallualsi berkallal terhaldalp kondisi trotoalr perlu dilalkukaln untuk memalstikaln 

falsilitals yalng aldal tetalp terjalgal daln sesuali dengaln stalndalr kebutuhaln 

penyalndalng disalbilitals. 


